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INTISARI 

PEMBANGUNAN SISTEM INFORMASI BARBERSHOP 

BERBASIS WEB DAN MOBILE 

Intisari 

 

Yoga Jesay Tarigan 

180709976 

Industri barbershop mengalami pertumbuhan signifikan seiring 

meningkatnya kesadaran masyarakat akan gaya hidup modern. Namun, masih 

banyak barbershop yang menghadapi kendala dalam manajemen operasional dan 

branding, terutama dalam hal pencatatan transaksi, pengelolaan keuangan, serta 

akses informasi yang terbatas bagi pelanggan. Penelitian ini bertujuan untuk 

membangun sistem informasi barbershop berbasis web dan mobile untuk  

meningkatkan efisiensi operasional, memudahkan pengelolaan laporan keuangan, 

memberikan informasi secara langsung mengenai ketersediaan kursi kepada 

pelanggan, serta memperkuat branding profesional barbershop. 

Pengembangan sistem dilakukan menggunakan metode Waterfall yang 

terdiri dari tahap analysis, design, implementation, dan verification. Sistem web 

dibangun dengan framework CodeIgniter bahasa pemrograman PHP, sedangkan 

aplikasi mobile menggunakan Java dengan Android Studio. Database yang 

digunakan adalah MySQL. Pengujian sistem dilakukan melalui pendekatan 

fungsional dan evaluasi pengguna dengan kuesioner langsung. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi yang dikembangkan 

mampu membantu barbershop dalam manajemen operasional yang lebih efisien, 

menghasilkan laporan keuangan secara otomatis dan akurat, serta meningkatkan 

pengalaman pelanggan melalui akses informasi yang mudah dan langsung. Sistem 

ini juga memberikan manfaat signifikan dalam meningkatkan citra profesional 

barbershop di era digital. 
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