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Pada era digital saat ini, pendekatan manajemen proyek teknologi informasi 

(TI) semakin beragam seiring berkembangnya teknologi. Scrum menjadi salah satu 

pendekatan yang paling banyak diadopsi dalam pengembangan proyek TI. Namun, 

dalam praktiknya, penerapan Scrum masih menghadapi tantangan, terutama terkait 

alat manajemen proyek yang terlalu kompleks. Kompleksitas tersebut menurunkan 

tingkat kemudahan dan kegunaan dari alat tersebut. Fitur-fitur seperti autentikasi, 

manajemen proyek, backlog, sprint, dan pengiriman notifikasi yang dibungkus 

dalam satu basis kode sering kali menyebabkan ketergantungan antar layanan, yang 

berujung pada permasalahan integrasi dan fleksibilitas. 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dilakukan pembangunan sistem 

manajemen proyek teknologi informasi berbasis web dengan menggunakan 

arsitektur microservices. Dalam pendekatan ini, sistem dipecah menjadi layanan-

layanan kecil yang dapat dikembangkan, diuji, dan dijalankan secara independen 

tanpa saling bergantung. Kegiatan penelitian mencakup perancangan sistem, 

implementasi layanan seperti autentikasi, manajemen proyek, backlog, sprint, serta 

sistem notifikasi yang terpisah, dan pengujian integrasi antar layanan 

microservices. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem manajemen proyek yang 

dibangun memberikan kemudahan dalam pengelolaan proyek berbasis Scrum. 

Sistem ini mudah digunakan, dan setiap layanan memiliki tingkat ketergantungan 

yang rendah. Pendekatan ini berhasil mengurangi meningkatkan kemudahan bagi 

pengguna dan mengurangi ketergantungan antar layanan. 

. 

Kata Kunci: manajemen proyek, Scrum, microservices, teknologi informasi.  
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