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INTISARI 

Toko Bahan Bangunan Enggal Murah merupakan toko yang menyediakan dan 

menjual kebutuhan untuk membangun, merenovasi, dan memperbaiki bangunan. 

Permasalahan utama yang ditemukan berdasarkan fishbone diagram adalah 

terjadinya stockout yaitu barang yang memiliki permintaan tinggi tetapi tidak terdapat 

stok pada toko, sehingga menyebabkan lost sales. Permasalahan tersebut terjadi 

dikarenakan beberapa faktor, sepert tidak dapat sistem dalam perekapan data dan 

memantau stok secara langsung. Kondisi tersebut memerlukan pengelolaan 

persediaan stok agar meminimalkan dan mencegah terjadinya stockout.  

Penyelesaian yang dihadirkan didasarkan pada akar permasalahan dan hasil 

brainstorming dalam mendapatkan solusi yang terbaik. Berdasarkan akar 

permasalahan dan hasil diskusi, pada penelitian ini terdapat 2 alternatif solusi yaitu 

manajemen data produk dengan membuat sistem pengelolaan persediaan berbasis 

sistem Informasi dan melakukan stok opname menggunakan alat bantu berupa excel. 

Perancangan sistem Informasi dilakukan dengan metode DFD (Data Flow Diagram). 

Metode DFD membantu dalam memviasualisasikan Input, proses, dan output dari 

sistem tersebut sehingga sangat tepat dalam melakukan perancangan sistem 

Informasi untuk Toko Bahan Bangunan Enggal Murah yang dimana terdapat proses 

Input data stok hingga pesanan diproses dan dikirimkan. Metode kedua adalah stok 

opname untuk menghitung dan memeriksa jumlah barang yang ada pada gudang 

pada waktu tertentu. Stok opname dilakukan setiap 1 bulan sekali pada Toko Bahan 

Bangunan Enggal Murah ini untuk memantau persediaan serta mengetahui barang 

yang paling popular dan tidak. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dengan menerapkan sistem Informasi 

pengelolaan persediaan dan stok opname, Toko Bahan Bangunan Enggal Murah 

dapat mencegah terjadinya stockout dengan mengetahui produk yang memiliki tingkat 

penjualan tinggi atau popular, serta dapat memantau persediaan secara langsung 

pada sistem Informasi.  

Kata Kunci: Stockout, sistem Informasi, stok opname 

  


