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Lampiran 

Lampiran 1. Kuesioner 

Survei Kualitas Layanan Penghuni Kos 

Syalom, Assalamu'alaikum Warahmatullahhi Wabarakatuh, Om Swastyastu, 

Namo Buddhāya, Salam Kebajikan. 

Perkenalkan nama saya Noel Nara Wisesa Wongkar. Saya mahasiswa Teknik 

Industri Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini saya sedang mengerjakan Tugas 

Akhir perkuliahan saya dengan judul "PERANCANGAN FASILITAS DAN HARGA 

KAMAR KOS PADA USAHA RUMAH KOS". Kuesioner ini dibuat dan dilakukan untuk 

memenuhi Tugas Akhir. Saya mengharapkan bantuan teman-teman semua untuk 

meluangkan waktunya sebentar untuk mengisi kuesioner ini. 

 

Terima kasih. 

 

 

Kuesioner Penelitian 

PERANCANGAN FASILITAS DAN HARGA KAMAR KOS PADA USAHA 

RUMAH KOS 

Usia : ____ < 20 tahun 

   ____    20-30 tahun 

   ____ > 30 tahun 

Jenis kelamin : Pria/Wanita 

Lama menempati kos : ____ < 6 bulan 

              ____ 6-12 bulan 

              ____ > 12 bulan 

 

Bagian 1. Berikan tanda centang pada pertanyaan-pertanyaan berikut: 

 

*Keterangan 

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 
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N : Netral 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

 

1. Fasilitas Kamar dan Umum 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Ventilasi dan pencahayaan di kamar 

kos membuat saya nyaman. 
     

2 
Suhu di dalam kamar kos nyaman 

untuk aktivitas sehari-hari. 
     

3 

Fasilitas umum (dapur, kamar mandi) 

berfungsi dengan baik dan terjaga 

kebersihannya. 

     

4 
Fasilitas pribadi di dalam kamar sudah 

memenuhi keinginan penghuni 
     

5 
Area parkir sudah mencukupi 

kebutuhan penghuni 
     

 

2. Fasilitas Lingkungan 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Lingkungan kos bebas dari kebisingan 

yang mengganggu. 
     

2 
Area sekitar kos bersih dan bebas dari 

bau tidak sedap. 
     

3 
Tetangga sekitar rumah kos tidak 

mengganggu penghuni 
     

 

3. Fasilitas Keamanan 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Sistem keamanan kos (kunci dan 

CCTV) memberikan rasa aman. 
     

2 
Saya merasa nyaman meninggalkan 

barang-barang saya di kos. 
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3 
Lokasi kos aman dari tindakan kriminal 

atau gangguan lainnya 
     

4 
Penjaga kos menjaga kos dengan 

benar 
     

 

4. Harga 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Saya memilih kos karena biaya kos 

lebih murah dari beberapa kos lain 
     

2 
Saya memilih kos karena harganya 

terjangkau 
     

3 
Pembayaran tagihan kos dapat 

dilakukan secara bulanan 
     

4 
Pembayaran tagihan dapat dilakukan 

menggunakan debit dan cash 
     

 

Bagian 2. Pertanyaan terbuka 

1. Menurut anda, fasilitas di dalam kamar kos maupun di sekitar kos yang masih perlu 

diperbaiki yaitu: 

- ……………………………………… 

- ……………………………………… 

- ……………………………………… 

- ……………………………………… 

 

2. Menurut anda, penyesuain (kenaikan) harga sewa per bulan yang masih terjangkau 

setelah penambahan dan perbaikan fasilitas di atas yaitu: 

___ Kurang dari Rp 100.000 per bulan  

___ Rp. 100.000 - Rp 200.000 per bulan  

___ Rp. 200.000 – Rp 300.000 per bulan   

___ Rp. 300.000 – Rp 400.000 per bulan 

___ Lebih dari Rp. 400.000 per bulan 

 

~ Terima kasih atas partisipasi dan bantuan anda ~ 
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Lampiran 2. Kuesioner Setelah Melakukan Implementasi Solusi 

Survei Kualitas Layanan Penghuni Kos 

Syalom, Assalamu'alaikum Warahmatullahhi Wabarakatuh, Om Swastyastu, 

Namo Buddhāya, Salam Kebajikan. 

Perkenalkan nama saya Noel Nara Wisesa Wongkar. Saya mahasiswa Teknik 

Industri Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini saya sedang mengerjakan Tugas 

Akhir perkuliahan saya dengan judul "PERANCANGAN FASILITAS DAN HARGA 

KAMAR KOS PADA USAHA RUMAH KOS". Kuesioner ini dibuat dan dilakukan untuk 

memenuhi Tugas Akhir. Saya mengharapkan bantuan teman-teman semua untuk 

meluangkan waktunya sebentar untuk mengisi kuesioner ini. 

 

Terima kasih. 

 

 

Kuesioner Penelitian 

PERANCANGAN FASILITAS DAN HARGA KAMAR KOS PADA USAHA 

RUMAH KOS 

Usia : ____ < 20 tahun 

   ____    20-30 tahun 

   ____ > 30 tahun 

Jenis kelamin : Pria/Wanita 

Lama menempati kos : ____ < 6 bulan 

              ____ 6-12 bulan 

              ____ > 12 bulan 

 

Bagian 1. Berikan tanda centang pada pertanyaan-pertanyaan berikut: 

 

*Keterangan 

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

N : Netral 
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S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

 

 

 

1. Fasilitas Kamar dan Umum 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Area parkir sudah mencukupi 
kebutuhan penghuni 

     

 

2. Fasilitas Lingkungan 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Lingkungan kos bebas dari kebisingan 
yang mengganggu. 

     

 

3. Fasilitas Keamanan 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Penjaga kos menjaga kos dengan 
benar 

     

 

4. Harga 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Saya memilih kos karena biaya kos 
lebih murah dari beberapa kos lain 

     

2 
Saya memilih kos karena harganya 
terjangkau 

     

 

Bagian 2. Pertanyaan terbuka 

1. Menurut anda, apakah perubahan fasilitas pada area parkir rumah kos berupa garis 

bantu parkir berpengaruh positif terhadap anda? 

-  

 

 

~ Terima kasih atas partisipasi dan bantuan anda ~ 
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Lampiran Foto Area Parkir 
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