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KUESIONER PENELITIAN "PERAN $
MODERASI LINGKUNGAN KERJA PADA
PENGARUH PELATIHAN DAN
PENGEMBANGAN TERHADAP RETENSI
KARYAWAN PADA PT MEGARIAMAS
SENTOSA JAKARTA'

B I U®X

Hallo!!
Perkenalkan, saya Evelyn Nevada (210325971), mahasiswa Program Studi Manajemen Angkatan 2021 di

Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini, saya sedang melakukan penelitian dengan judul "Peran Moderasi

Lingkungan Kerja Pada Pengaruh Pelatihan Dan Pengembangan Terhadap Retensi Karyawan Pada PT
Megariamas Sentosa Jakarta", sebagai bagian dari penyelesaian tugas akhir (Skripsi).

Adapun kriteria responden yang dibutuhkan adalah:
1. Responden merupakan pegawai tetap PT Megariamas Sentosa Jakarta.
2. Responden sudah bekerja minimal 1 tahun di PT Megariamas Sentosa Jakarta.

Kuesioner ini dibuat untuk mengumpulkan data yang relevan dan akan digunakan semata-mata untuk
kepentingan akademik. Seluruh jawaban Anda akan dijaga kerahasiaannya dan tidak digunakan untuk
keperluan di luar penelitian ini.

keperluan di luar penelitian ini.
Jawaban Anda sangat berharga dalam mendukung kelancaran dan validitas penelitian ini.

Terima kasih atas partisipasi Anda.

Setelah bagian 1 Lanjutkan ke bagian berikut v

Bagian 2 dari 6

DATA RESPONDEN

><

Bagian ini berisi tentang data responden yang perlu diisi oleh responden.

Jenis Kelamin *
Laki-Laki

Perempuan
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Usia (dalam tahun) * ®
Teks jawaban singkat a
Lid
[N
Latar Belakang Pendidikan * O]
=
=]
e/

() Operasional
Ornr

() Marketing

() Produksi

O Lainnya...
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O Leinya..

Jabatan/Posisi Pekerjaan *

() staff

O Supervisor

mP e e

i karyawa

Silakan jawab setiap pernyataan berdasarkan laman pribadi Anda, dengan memilih salah satu dari skala
berikut:

* 4=Setuju (§)
+ 5= Sangat Setuju (S6)

Saya memiliki rencana untuk bekerja di an lain dalam jangka waktu 3 tahun ke
depan.

1

0 0] 0 0 0]
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Di perusahaan ini, pekerjaan saya memberikan kepuasan tersendiri bagi saya. *

*

Jika saya ingin melakukan pekerjaan lain, saya aka
kemungkinan yang ada di pe

Jika keputusan di tangan saya, saya pasti
depan.
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Jika saya mendapat tawaran pekerjaan yang menarik dari perusahaan lain, saya akan ¥
mengambil pekerjaan tersebut.

1 2 3 4 5

O 0 0 0 0

Pekerjaan yang saya lakukan sangat penting bagi saya.

PELATIHAN DAN PENGEMBANGA b4 H
Bagian ini berisi pernyataan seputar pelati
Silakan jawab setiap pernyataan berdasa laman pribadi Anda, dengan memilih salah satu dari skala

berikut:
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PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN

berikut:

Setiap beberapa tahun sekali, karya dalam pe
pelatihan.

Bagian ini berisi pernyataan seputar pelatihan dan pengembangan.

biasanya aka

><

Silakan jawab setiap pernyataan berdasarkan pengalaman pribadi Anda, dengan memilih salah satu dari skala

engikuti program *

[ oo EI[EI:'&D‘@]

Terdapat program pelatihan formal
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Program pelatihan formal ditawarkan kepada karyawan untuk meningkatkan kesempatan
mendapatkan promosi dalam perusahaan ini

[ m EI‘EI WO

Bagian ini berisi pernyataan seputar lingkungan kerja.
"“Mkala

+ 1= Sangat Tidak Setuju (STS)
« 2= Tidak Setuju (TS)

Kondisi kerja saya di tempat ini bag
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Kesehatan saya tidak terganggu karena bekerja untuk organisasi ini. *

Saya selalu merasa aman bekerja di sini disi iini. *

(m e oo

Perusahaa enghabiskan cuku uk hal-hal yang berhubungan dengan
kesehatan dan keselamatan.

‘Setelah bagian 5  Lanjutkan ke bagian be

TERIMA KASIH ATAS PARTISIPASI ANDA

><

Terima kasih telah meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. Jawaban yang Anda berikan sangat berarti
@ dan akan digunakan untuk mendukung kelancaran penyusunan tugas akhir saya.
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kesehatan dan keselamatan.
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BISAS.
'DAN EXONOMIA -

FAKULTAS BISNIS
DAN EKONOMIKA

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA

Nomor: 665/Pen/| 15 Mei 2025
Lamp.: -

Hal : ljin Penelitian, Penyebaran Kuesioner

Kepada Yth.

Pimpinan PT Megariamas Sentosa Jakarta
JL. Pluit Raya Selatan, unit D9 Landmark, Pluit
Daerah Khusus Ibukota Jakarta 14440

Dengan hormat,

Sehubungan dengan penulisan Skripsi yang berjudul "Peran Moderasi Lingkungan
Kerja Pada Pengaruh Pelatihan Dan Pengembangan Terhadap Retensi Karyawan
Pada PT Megariamas Sentosa Jakarta” yang dilakukan oleh mahasiswa kami dengan
identitas:

Nama : Evelyn Nevada
No Mahasiswa/Prodi: 210325971/Manajemen
No Handphone : 085725023928

Kami mohon Bapak/lbu berkenan memberikan ljin Penelitian kepada mahasiswa
tersebut untuk mendapatkan data yang diperlukan.

1. 50 karyawan (sebagai responden penelitian)

Skripsi yang ditulis oleh mahasiswa ini merupakan karya ilmiah yang memiliki tujuan
dan sifat keilmuan. Oleh karenanya tidak akan dipergunakan untuk hal-hal yang
merugikan.

Atas perhatian dan bantuannya, kami mengucapkan terima kasih.

““Wenefrida Mahestu N. Krisjanti, SE., M.Sc., Ph.D.

Alamat Kontak

Kampus Ill Gedung Bonaventura Telepon :+62-274-487711 ext. 3120, 3127 M
Fax +62:274-485227 g

Jalan Babarsari 43 Yogyakarta 55281 ACBSP
Surel fbe@uajy.ac.id o ma

URL

https://fbe.uajy.ac.id
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JK

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  laki laki 10 16.7 16.7 16.7
perempuan 50 83.3 83.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
Usia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ~ 21-25 tahun 7 11.7 11.7 11.7
26-30 tahun 12 20.0 20.0 p 31.7
~31-35 tahun 11 18.3 18.3 50.0
36-40 tahun 18 30.0 30.0 80.0
>40 tahun 12 20.0 20.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
Pendidikan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  SMA 44 73.3 73.3 733
Diploma 8 13.3 13.3 86.7
S1 8 L 1331 13.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
Masa
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1-5 tahun 20 33.3 33.3 33.3
6-10 tahun 21 35.0 35.0 68.3
>10 tahun 19 317 31.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
Divisi
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Cumulative

Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid marketing 18 30.0 30.0 30.0
spg/sales 18 30.0 30.0 60.0
keuangan 4 6.7 6.7 66.7
operasional 6 10.0 10.0 76.7
produksi 2 3.3 3.3 80.0
warehouse 3 5.0 5.0 85.0
IT y | AN A 1.7 86.7
Staff . 3 5.0 5.0 91.7
RnD Al 2 Be 3.3 95.0
Retail A 1 1.7 1.7 96.7
distribusi 1 1.7 1.7 98.3
Admin 1 1.7 1.7 ~_100.0
Total 60 100.0 100.0
Posisi
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Staff 30 50.0 50.0 _ 50.0
_suoervisor 10 16.7 16.7 __66.7
Spg a5 = 25.0 25.0 91.7
eksekutif 117 il 93.3
koordinator 4 6.7 6.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
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Retensi Karyawan

Statistics
V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 V9
N Valid 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mean 2.88 4.12 3.82 3.88 3.98 2.72 3.17 4.13 2.78
Std. Deviation 1.121 .640 .911 .922 .911 1.151 1.224 .873 1.121
Variance 1.257 410 .830 .851 .830 1.325 1.497 762 1.257
Minimum 1 2 1 1 1 1 1 1 1
Maximum 5 ) 5 5 5 5 5 5 5
Pelatihan Dan Pengembangan
Statistics
P1 P2 P3 P4
N Valid 60 60 60 60
Missing 0 0 0 0
Mean 3.72 3.58 3.85 3.90
Std. Deviation .993 .962 .936 .933
Variance .986 .925 .875 .871
Minimum 1 1 1 1
Maximum 5 5 5 5
Sum 223 215 231 234
Lingkungan Kerja
Statistics
LK1 LK2 LK3 LK4 LK5
N Valid 60 60 60 60 60
Missing 0 0 0 0 0
Mean 4.03 3.90 3.95 3.95 3.63
Std. Deviation .863 .838 .81 .928 .991
Variance .745 .702 .658 .862 .982
Minimum 1 1 1 1 1
Maximum 5 5 5 5 5
Sum 242 234 237 237 218
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Uji Validitas Retensi Karyawan

Correlations

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 Total

P1 Pearson 1 - - - 4547 - 516" .634" - - 414" 565

Correlatio 213 .052 111 .022 272 .086

n

Sig. (2- 187 750 .494 .003 .892 .001 .000 .089 .598 .008 .000

tailed)

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
P2 Pearson - 1 .584" .601" - 485 - - 437" 352" .057 .448

Correlatio .213 .340° .083 .138

n

Sig. (2- 187 .000 .000 .032 .002 .609 .395 .005 .026 .729 .004

tailed)

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
P3 Pearson - .584’ 1 .346 - 196 - - 477 418 .027 410

Correlatio .052 194 .067  .192

n

Sig. (2- .750 .000 .029 230 .225 .680 .235 .002 .007 .869 .009

tailed)

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
P4 Pearson - .601" .346" 1 - .581" - - 507" .469° - 468
Correlatio .111 .338" .165 .002 A71

n

Sig. (2- 494 .000 .029 .033 .000 .310 .989 .001 .002 .290 .002

tailed)

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
P5 Pearson .454° - - - 1 - .362" .325° - - 341" 215

Correlatio 340" .194 .338 430" 422" 245

n

Sig. (2- .003 .032 .230 .033 .006 .022 .041 .007 .128 .031 .182

tailed)

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
P6 Pearson - 485 196 .581 - 1 - .010 .443" .450° - 418

Correlatio .022 430" .221 .063

n
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N
Pearson
Correlatio
n

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlatio
n

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlatio
n

Sig. (2-
tailed)

.892

40

516"

.001

40

.634"

.000

40

272

.089

40

.086

.598

40

414

.008

40

.565"

.000

.002

40

.083

.609

40

138

.395

40

A3T

.005

40

.352"

.026

40

.057

729

40

448

.004

.225 .000

40 40

.067 .165

.680 .310

40 40

192 .002

235 .989

40 40

477" 507"

.002 .001

40 40

418" 469

.007 .002

40 40

.027 -

A71

.869 .290

40 40

410" 468"

.009 .002

.006

40

.362°

.022

40

.325°

.041

40

422

.007

40

.245

128

40

.341°

.031

40

.215

.182

88

40

.221

170

40

.010

.950

40

443

.004

40

450

.004

40

.063

.701

40

418

.007

170

40

40

480

.002

40

.057

.728

40

.051

.753

40

438"

.005

40

511

.001

.950

40

480

.002

40

40

.294

.065

40

119

465

40

489"

.001

40

.589"

.000

.004

40

.057

728

40

.294

.065

40

40

437

.005

40

.188

.246

40

.285

.074

.004

40

.051

.753

40

119

465

40

A3T

.005

40

40
.021

.897

40

492

.001

.701

40

438

.005

40

489

.001

40

.188

.246

40

.021

.897

40

40

537"

.000

.007

40

511

.001

40

.589"

.000

40

.285

.074

40

492

.001

40

537"

.000

40



N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas Retensi Karyawan

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items

.633 g

Uji Validitas Pelatihan Dan Pengembangan

Correlations
training 1 training 2 training 3 training 4 total

training 1 Pearson Correlation 1 403" .302 .564" .745™
Sig. (2-tailed) .010 .059 .000 .000
N 40 40 40 40 40

training 2 . Pearson Correlation 403" 1 475" .516" .750™
Sig. (2-tailed) .010 .002 .001 .000
N 40 40 40 40 40

training 3 Pearson Correlation .302 475" 1 .536" 752"
Sig. (2-tailed) .059 .002 .000 .000
N 40 40 40 40 40

training4  Pearson Correlation .564™ .516™ .536™ 1 .848™
Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000
N 40 40 40 40 40

total Pearson Correlation 745" .750™ 752" .848" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 40 40 40 40 40

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Uji Reliabilitas Pelatihan Dan Pengembangan

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

773

4

Uji Validitas Lingkungan Kerja

Correlations
lingkungan lingkungan ' lingkungan  lingkungan ' lingkungan
1 2 8 4 5 Total
lingkungan Pearson 1 .486™ 452" .644™ 453" 769"
1 Correlation

Sig. (2- .001 .003 .000 .003 .000

tailed)

N 40 40 40 40 40 40
lingkungan Pearson 486" 1 .554" 413" .281 .707"
2 Correlation

Sig. (2- .001 .000 .008 .079 .000

tailed)

N 40 40 40 40 40 40
lingkungan Pearson 452" .554™ 1 642" 337" 772"
3 Correlation

Sig. (2- .003 .000 .000 .033 .000

tailed)

N 40 40 40 40 40 40
lingkungan Pearson .644™ 413" .642™ 1 .603™ .852"
4 Correlation

Sig. (2- .000 .008 .000 .000 .000

tailed)

N 40 40 40 40 40 40
lingkungan Pearson 453" .281 .337" .603™ 1 .7317
5 Correlation

Sig. (2- .003 .079 .033 .000 .000

tailed)

N 40 40 40 40 40 40
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Total Pearson 769" 707" q72" .852" 731" 1
Correlation
Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Uji Validitas Lingkungan Kerja

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.812 5
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4
JI HIPOTESIS
v
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Hipotesis 1 Uji Regresi Linear Sederhana

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 4742 .225 .212 4.039

a. Predictors: (Constant), Pelatihan dan Pengembangan (X)

ANOVA?
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 274.583 1 274.583 16.828 .000P
Residual 946.400 58 16.317
Total 1220.983 59
a. Dependent Variable: Retensi Karyawan (Y)
b. Predictors: (Constant), Pelatihan dan Pengembangan (X)
Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 21.840 2.408 9.071 .000
Pelatihan dan .641 .156 474 4102 .000

Pengembangan (X)

a. Dependent Variable: Retensi Karyawan (Y)
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Hipotesis 2 Uji MRA

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .5682 .322 .286 3.844

a. Predictors: (Constant), XM, Lingkungan Kerja (M), Pelatihan dan
Pengembangan (X)

ANOVA?
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 393.667 3 131.222 8.882 .000P
Residual 827.316 56 14.774
Total 1220.983 59

a. Dependent Variable: Retensi Karyawan (Y)

b. Predictors: (Constant), XM, Lingkungan Kerja (M), Pelatihan dan Pengembangan (X)

Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 13.669 5.735 2.383 .021
Pelatihan dan 1.817 487 1.345 3.735 .000

Pengembangan (X)
Lingkungan Kerja (M) .267 .329 237 .813 .420
XM -.049 .024 -1.123 - .043
2.074

a. Dependent Variable: Retensi Karyawan (Y)
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