
i 

 

 

PENGARUH PEMAHAMAN PAJAK, TAPPING BOX,   DAN 

SANKSI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK  

PBJT MAKANAN DAN/ATAU MINUMAN  

DI KABUPATEN GROBOGAN 

 

SKRIPSI 

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Mencapai Sarjana (S1) 

Pada Program Studi Akuntansi 

Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

 

 

Disusun oleh : 

Brelian Aldy Tristyansah 

(200425746) 

 

PROGRAM  STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS BISNIS DAN EKONOMIKA 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2025 



ii 

 

 

 



 

 

iii  

 



 

 

iv  

PERNYATAAN 

 

Saya yang bertanda tangan di  bawah ini dengan sesungguhnya menyatakan bahwa 

skripsi dengan judul: 

 

PENGARUH  PEMAHAMAN  PAJAK,  TAPPING  BOX,  DAN 

   SANKSI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

PBJT MAKANAN DAN/ATAU MINUMAN 

DI KABUPATEN GROBOGAN 

Merupakan benar-bnar hasil karya saya sendiri. Segala bentuk peryataan, ide, maupun 

kutipan baik secara langsung mauoun tidak langsung yang bersumber dari tulisan atau 

ide orang lain, telah dicantumkan secara tertulis di dalam skripsi ini. Apabila di 

kemudian hari terbukti bahwa penulis melakukan plagiasi dalam skripsi ini, maka gelar 

dan ijazah yang penulis peroleh dapat dinyatakan batal dan akan penulis kembalikan 

kepada Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

              Yogyakarta, 23 Mei 2025 

        Yang menyatakan 

 

      Brelian Aldy Tristyansah 

 

 

 



 

 

v  

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena berkat rahmat dan 

karuniaNya penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. Sholawat serta salam 

semoga senantiasa terlimpahkan kepada Nabi Muhammad SAW, hingga sampai saat 

ini, penulis mampu menyelesaikan penelitian skripsi ini dengan baik dan lancar. Skripsi 

dengan judul “PENGARUH PEMAHAMAN PAJAK, TAPPING BOX, DAN 

SANKSI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK PBJT 

MAKANAN DAN/ATAU MINUMAN DI KABUPATEN GROBOGAN” ini 

dilakukan guna memenuhi syarat memperoleh gelar sarjana (S1) Akuntansi di Fakultas 

Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

Penulis menyadari bahwa penelitian skripsi ini dapat selesai karena adanya 

bimbingan, bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada 

kesempatan kali ini, penulis hendak mengucapkan banyak terima kasih kepada 

seluruh pihak yang telah senantiasa memberikan bimbingan, bantuan dan 

dukungan sehingga penelitian skripsi ini dapat selesai, kepada: 

1. Kedua orang tua tersayang yang selalu mendukung, memberikan 

semangat, selalu memberi motivasi, dan mendoakan penulis setiap 

waktu.  

2. Keluarga besar, kakung uti dan kakung ayi, seluruh om tante dan pakdhe 

budhe yang selalu memberi semangat dan motivasi yang dapat 

membakar semangat penulis. Adek Beatris dan seluruh keponakan yang 

selalu menghibur. 



 

 

vi  

3. Bapak Ch. Heni Kurniawan, SE., M.Si. selaku dosen pembimbing yang 

telah dengan sabar membimbing, mendampingi, dan memberi masukan 

dalam proses penyusunan skripsi ini sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penelitian ini dengan baik. 

4. Seluruh dosen Fakultas Bisnis dan Ekonomi serta seluruh staf pegawai 

yang terlibat di Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

5. Keluarga besar bapak KH.M. Thoha Abdurrahman dan penghuni Kost 

Bapak Thoha yang menemani merantau di Yogyakarta sebagai teman 

penulis. 

6. Keluarga Mahasiswa Grobogan Yogyakarta yang menganggap penulis 

sebagai keluarga dan menemani penulis merantau di Yogyakarta. 

7. Teman-teman dari daerah penulis yang juga sedang berjuang untuk 

menyelesaikan penelitian.  

8. Teman-teman seperjuangan skripsi perpajakan yang membantu 

mengarahkan dalam proses penyelesaian skripsi. 

9. BPPKAD Kabupaten Grobogan yang telah memberikan izin penelitian 

di wilayah Kabupaten Grobogan. 

10. Pihak – pihak lain baik individu maupun instansi yang membantu dari 

awal proses perkuliahan dan kehidupan dalam perantauan yang tidak 

dapat disebutkan satu persatu. 

Semoga Allah Subhanahuwata’ala membalas segala kebaikan atas amal baik yang 

telah diberikan kepada penulis selama ini. Penulis berharap semoga skripsi ini dapat 

bermanfaat untuk semua pihak. Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih 



 

 

vii  

jauh dari sempurna dikarenakan keterbatasan pengalaman dan pengetahuan yang 

dimiliki oleh penulis. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

membangun dari berbagai pihak.  

Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

DAFTAR ISI 

 

Halaman Persetujuan ............................................................................... ii 

PERNYATAAN ......................................................................................... iii 

DAFTAR ISI ........................................................................................... viii 

DAFTAR TABEL ...................................................................................... xi 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................... xii 

BAB 1  PENDAHULUAN .......................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ............................................................................ 1 

1.2 Rumusan Masalah ...................................................................... 6 

1.3 Tujuan Penelitian ........................................................................ 6 

1.4 Manfaat Penelitian ...................................................................... 6 

BAB II DASAR TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS ......... 8 

2.1 Teori Atribusi ......................................................................... 8 

2.2 Pajak............................................................................................. 9 

2.2.1 Sistem Pemungutan Pajak ............................................................... 10 

2.2.2 Pajak Daerah ................................................................................... 12 

2.2.3 PBJT Makanan dan/atau Minuman ................................................. 13 

2.3 Kepatuhan Pajak ...................................................................... 16 

2.3.1 Pengertian Kepatuhan Pajak ........................................................... 16 

2.3.2 Indikator Kepatuhan Pajak .............................................................. 16 

2.4 Pemahaman Pajak .................................................................... 17 

2.4.1 Pengertian Pemahaman Pajak ......................................................... 17 

2.4.2 Indikator Pemahaman Pajak ........................................................... 18 

2.5 Tapping box ............................................................................... 19 

2.5.1 Pengertian Tapping Box ................................................................. 19 

2.5.2 Indikator Tapping Box .................................................................... 20 

2.6 Sanksi Pajak .............................................................................. 21 

2.6.1 Pengertian Sanksi Pajak .................................................................. 21 

2.6.1 Jenis-Jenis Sanksi Pajak .................................................................. 21 

2.6.3 Indikator Sanksi Pajak .................................................................... 22 



 

 

ix  

2.7 Hubungan Antar Variabel ....................................................... 23 

2.7.1 Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak ............................... 23 

2.7.2 Tapping box Terhadap Kepatuhan Pajak ........................................ 24 

2.7.3 Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak ........................................ 25 

2.8 Penelitian Terdahulu ................................................................ 26 

2.9 Pengembangan Hipotesis.......................................................... 33 

2.9.1 Pengaruh Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak ............... 33 

2.9.2 Tapping box Terhadap kepatuhan Pajak ......................................... 35 

2.9.3. Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak ....................................... 36 

BAB III  METODOLOGI PENELITIAN ............................................. 38 

3.1 Jenis Penelitian .......................................................................... 38 

3.2 Objek Penelitian ........................................................................ 38 

3.3 Subjek Penelitian ...................................................................... 38 

3.4 Populasi Penelitian. ................................................................... 38 

3.5 Sampel Penelitian ...................................................................... 39 

3.6 Variabel Penelitian.................................................................... 39 

3.7 Operasional Variabel ................................................................ 40 

3.8 Model Penelitian........................................................................ 44 

3.9 Jenis dan Teknik Pengumpulan Data ..................................... 44 

3.9.1 Jenis Data ........................................................................................ 44 

3.9.2 Teknik Pengumpulan Data .............................................................. 45 

3.10 Metode Analisis Data .............................................................. 45 

3.10.1 Uji Statistik Deskriptif .................................................................. 46 

3.10.2 Uji Kualitas Data........................................................................... 46 

3.10.3 Uji Asumsi Klasik ......................................................................... 48 

3.10.4 Uji Hipotesis ................................................................................. 49 

3.11 Rencana Pembahasan ............................................................. 52 

BAB IV  HASIL DAN PEMBAHASAN ................................................. 53 

4.1 Penyebaran Kuesioner.............................................................. 53 

4.2 Karakteristik Responden ......................................................... 53 

4.3 Analisis Data .............................................................................. 55 



 

 

x  

4.3.1 Uji Validitas .................................................................................... 55 

4.3.2 Uji Reliabilitas ................................................................................ 57 

4.3.3 Uji Statistik Deskriptif .................................................................... 57 

4.4 Uji Asumsi Klasik ..................................................................... 60 

4.4.1 Uji Normalitas ................................................................................. 60 

4.4.2 Uji Multikolinearitas ....................................................................... 61 

4.4.3 Uji Heteroskedastisitas.................................................................... 62 

4.5 Uji Hipotesis .............................................................................. 64 

4.5.1 Uji Analisis Regresi Linier Berganda ............................................. 64 

4.5.2 Uji Nilai t ........................................................................................ 65 

4.5.3. Uji Nilai F ...................................................................................... 67 

4.5.4. Uji Koefisiensi Determinasi ........................................................... 68 

4.6 Pembahasan Hasil Penelitian ................................................... 68 

4.6.1 Pengaruh Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak ............... 68 

4.6.2 Pengaruh Tapping box Terhadap Kepatuhan Pajak ........................ 69 

4.6.3 Pengaruh Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Pajak ........................ 70 

BAB V PENUTUP .................................................................................... 72 

5.1 Kesimpulan ................................................................................ 72 

5.2 Keterbatasan ............................................................................. 73 

5.3 Saran .......................................................................................... 74 

5.4 Implikasi .................................................................................... 74 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................................... 76 

LAMPIRAN .............................................................................................. 79 
 

 

 

  



 

 

xi  

DAFTAR TABEL 

Tabel 3. 1 Operasional Variabel............................................................................. 40 

Tabel 4. 1 Penyebaran Kuesioner........................................................................... 53 
Tabel 4. 2  Jenis Kelamin Responden .................................................................... 54 
Tabel 4. 3 Usia Responden..................................................................................... 54 
Tabel 4. 4 Hasil Uji Validitas ................................................................................. 55 
Tabel 4. 5  Hasil Uji Reliabilitas ............................................................................ 57 
Tabel 4. 6  Hasil Uji Statistik Deskriptif ................................................................ 58 
Tabel 4. 7 Hasil Uji Normalitas ............................................................................. 61 
Tabel 4. 8 Hasil Uji Multikolinearitas.................................................................... 62 
Tabel 4. 9 Hasil Uji Heteroskedastisitas ................................................................ 63 
Tabel 4. 10 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda ........................................ 64 
Tabel 4. 11 Hasil Uji Nilai F .................................................................................. 67 
Tabel 4. 12 Hasil Uji Koefisien Determinasi ......................................................... 68 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xii  

 

DAFTAR GAMBAR 

 

gambar 3. 1 Operasional Variabel .......................................................................... 44 
 

 

 

  



 

 

xiii  

PENGARUH PEMAHAMAN PAJAK, TAPPING BOX, DAN  

SANKSI PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK  

PBJT MAKANAN DAN/ATAU MINUMAN  

DI KABUPATEN GROBOGAN 

      

Brelian Aldy Tristyansah 

 

Pembimbing : 

CH. Heni Kurniawan, S.E., M.Si 

 

 

ABSTRAK 

 

 
 Penelitian bertujuan untuk mendapatkan bukti empiris dan mengetahui 

pengaruh pemahaman pajak, tapping box, dan sanksi pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak PBJT Makanan dan/atau Minuman di Kabupaten Grobogan. Hal 

ini karena terdapat restoran di Kabupaten Grobogan yang melanggar peraturan 

perpajakan. 

 Pada penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif. Populasi 

yang digunakan adalah Wajib Pajak PBJT Makanan dan/atau Minuman di 

Kabupaten Grobogan, yang terdaftar di BPKAD Kabupaten Grobogan yaitu 

169. Data yang digunakan adalah data primer, dikumpulkan dengan kuesioner 

yang disebarkan kepada wajib pajak PBJT Makanan dan/atau Minuman di 

Kabupaten Grobogan. Analisis data pada penelitian ini adalah analisis linear 

berganda dengan bantuan perangkat lunak SPSS. 

 Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pemahaman pajak dan tapping box 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak PBJT Makanan dan/atau 

Minuman di Kabupaten Grobogan, sedangkan sanksi pajak berpengaruh 

negatif terhadap kepatuhan wajib pajak PBJT Makanan dan/atau Minuman di 

Kabupaten Grobogan. 

 

Kata Kunci: Pemahaman Pajak, Tapping box, Sanksi Pajak, Kepatuhan Wajib 

Pajak 


