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INTISARI

PEMBANGUNAN APLIKASI PEMESANAN JASA LAUNDRY
BERBASIS ANDROID

Intisari

Michael Yoesie Saputra

200710786

Perkembangan teknologi informasi telah mempengaruhi berbagai industri,
salah satunya adalah industri jasa laundry. BlueRed Laundry merupakan salah satu
contoh usaha laundry di Kota Yogyakarta. Setiap harinya, BlueRed Laundry bisa
mendapatkan 12-15 pesanan dengan bobot satu pesanan 3-10 kilogram. BlueRed
Laundry beroperasi dengan metode tradisional, di mana pelanggan harus datang
langsung untuk mengantar dan mengambil kembali cuciannya. Metode ini memiliki
kekurangan dalam hal efisiensi bagi pengguna jasa dan efisiensi pencatatan serta
pengelolaan apabila ada pemesanan dalam jumlah banyak. Dari sini, dapat dilihat
bahwa diperlukannya sistem yang dapat mengatasi permasalahan tersebut.

Dalam menyelesaikan permasalahan ini, penulis membangun aplikasi
pemesanan jasa laundry berbasis Android untuk pengguna jasa laundry dan website
dashboard admin untuk pemilik jasa BlueRed Laundry. Aplikasi mobile berbasis
Android dibangun dengan harapan bisa membantu proses pemesanan dan
meningkatkan efisiensi dalam hal memesan jasa laundry di BlueRed Laundry.
Selain itu, website dashboard admin dibangun dengan harapan dapat membantu
pencatatan dan pengelolaan data pemesanan di BlueRed Laundry.

Jadi, hasil dari penelitian ini adalah aplikasi pemesanan jasa laundry
berbasis Android yang dapat membantu proses pemesanan dan meningkatkan
efisiensi dalam hal pemesanan jasa laundry serta website dashboard admin yang
dapat membantu proses pencatatan dan pengelolaan data pemesanan di BlueRed
Laundry. Sistem ini telah diuji kepada pengguna jasa /aundry dan pemilik usaha
BlueRed Laundry bersamaan dengan dua tenaga kerja di BlueRed Laundry.

Kata Kunci: Aplikasi Android, Website Dashboard Admin, Laundry

Dosen Pembimbing I : Thomas Adi Purnomo Sidhi, S.T., M.T.
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