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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.  Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari variabel 

Pemanfaatan Teknologi Informasi, Pengendalian Internal, Pengawasan Internal, 

Sistem Pelaporan, dan Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam Ulu. Sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah pegawai/pejabat/staf di 23 OPD Kabupaten Mahakam 

Ulu dengan teknik pengambilan sampel berupa purposive sampling dan diperoleh 

sebanyak 127 kuesioner yang dapat diolah. Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan yang telah diuraikan di bab sebelumnya, maka kesimpulan yang 

dapat diambil adalah sebagai berikut: 

1. Jika signifikansi yang digunakan sebesar 5% atau 0,05, maka 

Pemanfaatan Teknologi Informasi tidak berpengaruh terhadap 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam 

Ulu. Namun, jika signifikansi yang digunakan sebesar 10% atau 0,1 

maka Pemanfaatan Teknologi Informasi berpengaruh positif terhadap 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam 

Ulu. 
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2. Pengendalian Internal berpengaruh positif terhadap Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam Ulu.  

3. Jika signifikansi yang digunakan sebesar 5% atau 0,05, maka 

Pengawasan Internal tidak berpengaruh terhadap Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam Ulu. Namun, jika 

signifikansi yang digunakan sebesar 10% atau 0,1 maka Pengawasan 

Internal berpengaruh positif terhadap Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah di Kabupaten Mahakam Ulu.  

4. Sistem Pelaporan tidak berpengaruh terhadap Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam Ulu.  

5. Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh positif terhadap 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam 

Ulu.  

Berdasarkan kesimpulan yang telah dipaparkan di atas, maka penelitian 

ini telah sesuai dengan tujuan penelitian yang dibuat oleh peneliti. Berdasarkan uji 

koefisien determinasi nilai Adjusted R2 = 0,64 yang berarti bahwa variabel 

Pemanfaatan Teknologi Informasi, Pengendalian Internal, Pengawasan Internal, 

Sistem Pelaporan, dan Kompetensi Sumber Daya Manusia dapat menjelaskan 

variabel Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah sebesar 64% dan sisanya 

sebesar 36% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak terdapat dalam penelitian 
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ini. 

5.2.  Implikasi Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan dampak yang baik bagi 

Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam Ulu, di mana dapat menjadi bahan 

pertimbangan dan evaluasi untuk terus meningkatkan Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintahnya, sehingga dapat memperoleh predikat yang lebih baik 

untuk di tahun yang akan datang. Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam Ulu 

perlu memperhatikan aspek-aspek yang dibahas dalam penelitian ini sebagai 

berikut: 

1. Pemanfaatan Teknologi Informasi yang optimal memiliki peran 

penting dalam meningkatkan akuntabilitas kinerja. Berdasarkan hasil 

uji statistik deskriptif, terlihat bahwa indikator jumlah penggunaan 

perangkat memiliki rata-rata yang paling rendah dibandingkan 

dengan indikator lainnya. Hal ini menunjukkan bahwa Instansi 

Pemerintah di Kabupaten Mahakam Ulu secara teknologi telah 

tersedia, tetapi tingkat pemanfaatannya masih belum maksimal, yang 

berpotensi menghambat efektivitas dan efisiensi kinerja pemerintah. 

Rendahnya penggunaan perangkat teknologi ini bisa disebabkan oleh 

beberapa faktor, seperti kurangnya pemahaman atau keterampilan 

pegawai dalam mengoperasikan perangkat teknologi, serta kurangnya 
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pelatihan yang memadai. Oleh karena itu, Pemerintah Daerah dapat 

mengoptimalkannya dengan menyelenggarakan pelatihan atau 

workshop secara rutin yang fokus pada pemanfaatan perangkat 

teknologi informasi. Pelatihan ini harus mencakup cara penggunaan 

software dan hardware, serta strategi integrasi teknologi dalam proses 

kerja sehari-hari. Selain itu, pelatihan juga harus mencakup 

pemahaman tentang bagaimana teknologi dapat digunakan untuk 

meningkatkan transparansi, efisiensi, dan akuntabilitas. 

2. Pengendalian internal yang optimal sangat penting untuk memastikan 

bahwa prosedur dan kebijakan diikuti dengan patuh sehingga tujuan 

organisasi dapat tercapai secara efektif dan efisien. Berdasarkan hasil 

uji statistik deskriptif, terlihat bahwa indikator kegiatan pengendalian 

memiliki rata-rata yang paling rendah dibandingkan dengan indikator 

lainnya. Hal ini masih dapat dioptimalkan dengan melakukan 

pemisahan fungsi atau tugas yang jelas. Fungsi atau tugas yang 

dipisahkan secara jelas tentunya membuat pengendalian internal lebih 

memadai, dengan begitu akan memperkuat Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah. 

3. Pengawasan Internal yang optimal memiliki peran penting dalam 

meningkatkan akuntabilitas kinerja. Berdasarkan hasil uji statistik 
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deskriptif, terlihat bahwa indikator audit kinerja memiliki rata-rata 

yang paling rendah dibandingkan dengan indikator lainnya. Hal ini 

menunjukkan bahwa Instansi Pemerintah di Kabupaten Mahakam 

Ulu masih bisa mengoptimalkan untuk audit kinerjanya. 

Pengoptimalannya dapat dilakukan oleh Inspektorat Daerah selaku 

Aparat Pengawasan Intern Pemerintah (APIP) dengan mengawasi dan 

menelaah secara berkala dan rutin terkait audit kinerja, sehingga mutu 

dari hasil audit APIP lebih dipercaya karena berkualitas tinggi, sesuai 

standar, dan dapat diandalkan. 

4. Kompetensi sumber daya manusia yang memadai berperan penting 

dalam keseluruhan proses Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah. 

Berdasarkan hasil uji statistik deskriptif, terlihat bahwa indikator 

keterampilan (skill) memiliki rata-rata yang paling rendah 

dibandingkan dengan indikator lainnya. Hal ini masih dapat 

dioptimalkan melalui pendidikan dan pelatihan (diklat) atau 

workshop yang sering dengan melibatkan analisa seorang pegawai 

dalam menyelesaikan pekerjaan sehingga dapat meningkatkan 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah. 
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5.3.  Keterbatasan Penelitian 

1. Pada beberapa Organisasi Perangkat Daerah (OPD) di Kabupaten 

Mahakam Ulu, terdapat bagian atau posisi jabatan yang tidak terisi 

atau tidak ada di dalam struktur organisasi seperti Kepala Subbagian 

Perencanaan dan Keuangan sehingga jumlah responden tidak sesuai 

dengan yang diharapkan pada masing-masing OPD. 

2. Kesulitan dalam mengumpulkan kembali kuesioner yang dibagikan. 

Hal ini dikarenakan peneliti menitipkan kuesioner kepada salah satu 

pejabat/pegawai yang ada di OPD sehingga kuesioner kembali dalam 

waktu yang cukup lama. Ini juga disebabkan oleh pejabat/pegawai di 

OPD yang memiliki kesibukan atau tidak berada di kantor. 

5.4.  Saran 

Berdasarkan pada hasil penelitian ini, disarankan kepada peneliti 

selanjutnya supaya memastikan bahwa responden yang ingin diteliti seperti 

Kepala Subbagian Perencanaan dan Keuangan ada dan mengisi jabatannya pada 

OPD yang dituju sehingga dapat menyesuaikan jumlah responden yang 

diharapkan. Guna memastikannya, peneliti dapat melihat dari struktur organisasi 

atau menghubungi pihak OPD yang dituju. Selain itu, sebisa mungkin peneliti 

selanjutnya secara langsung terlibat dalam pembagian kuesioner di OPD sehingga 

dapat mengontrol pengisian kuesionernya, dengan begitu pengumpulan 
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kuesionernya juga dapat lebih cepat.
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LAMPIRAN 1 

SURAT IZIN PENELITIAN  

 

 



 

 
 

 
  

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 2  

LEMBAR KUESIONER 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

KUESIONER PENELITIAN 
Perihal : Permohonan Pengisian Kuesioner  
Kepada Yth. Bapak/Ibu Kepala Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten 
Mahakam Ulu  
Di Tempat  
 
Dengan hormat,  

Dalam rangka memenuhi tugas akhir sebagai mahasiswi Akuntansi 
Universitas Atma Jaya Yogyakarta, saya yang bertanda tangan dibawah ini:  

Nama   : Euriche Septianie Tening  
NPM    : 200425733  
Program Studi : Akuntansi  

Dengan ini bermaksud untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh 
Pemanfaatan Teknologi Informasi, Pengendalian Internal, Pengawasan 
Internal, Sistem Pelaporan, dan Kompetensi Sumber Daya Manusia 
terhadap Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah di Kabupaten 
Mahakam Ulu”. 

Berhubungan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu 
guna mengisi kuesioner yang saya lampirkan. Jawaban dan identitas Bapak/Ibu 
akan saya jaga kerahasiaannya sesuai dengan etika penelitian. Peran Bapak/Ibu 
sangat bermanfaat bagi keberhasilan penelitian ini.  

Demikian saya sampaikan. Apabila ada kesalahan pada penulisan 
kuesioner ini, saya mohon maaf. Atas perhatian dan kerja sama Bapak/Ibu, saya 
ucapkan terima kasih.  

    Hormat saya, 
 
 
 

Euriche Septianie Tening 
NPM : 200425733 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

LEMBAR KUESIONER 

A. IDENTITAS RESPONDEN  

Mohon kesediaan Bapak/Ibu mengisi daftar berikut:  

OPD (Dinas/Badan) : ………………………………………….………...  

Tanggal Pengisian : ……………………………………….…………...  

Nama Responden : ………………………………………….………...  

Jenis Kelamin   : L / P (Lingkari yang sesuai)  

Umur    : …… Tahun 

Pendidikan Terakhir :  

 

 

Lama Bekerja  : …… Tahun 

Jabatan    : …………………………………………………... 

B. PETUNJUK PENGISIAN  

1. Bacalah pernyataan di bawah dengan teliti dan cermat. 

2. Bapak/Ibu dimohon memberikan tanda (√) pada kolom yang tersedia dan pilih 

satu alternatif jawaban paling sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. 

3. Terdapat 4 (lima) alternatif jawaban yang dapat dipilih yaitu sebagai berikut: 

STS = Sangat Tidak Setuju  

S  = Setuju  

TS  = Tidak Setuju  

SS  = Sangat Setuju  

4. Dimohon dalam mengisi kuesioner tidak ada pernyataan yang terlewatkan. 

 

 

 

SMA Sarjana 

Pasca Sarjana Diploma 

Lainnya 
……………
……….. 

 

 



 

 
 

 

C. DAFTAR PERNYATAAN 
AKUNTABILITAS KINERJA INSTANSI PEMERINTAH 
No Pernyataan STS TS S SS 

Perencanaan Kinerja 

1 
Visi dan misi program pada OPD tempat 
saya bekerja telah ditetapkan sesuai dengan 
rencana stratejik organisasi. 

    

2 
Pada OPD tempat saya bekerja, terdapat 
keterkaitan yang erat antara pencapaian 
kinerja dengan program dan kebijakan. 

    

3 
Pada OPD tempat saya bekerja, kejelasan 
sasaran anggaran suatu program harus 
dimengerti oleh semua aparat dan pemimpin. 

    

Pengukuran Kinerja 

4 
Pada OPD tempat saya bekerja telah 
menetapkan indikator kinerja untuk setiap 
kegiatan atau program. 

    

5 

Pada OPD tempat saya bekerja, pelaksanaan 
telah dikontrol dengan ukuran atau indikator 
kinerja yang jelas untuk menilai tingkat 
keberhasilan suatu kegiatan atau program. 

    

Pelaporan Kinerja 

6 

Pada OPD tempat saya bekerja, dilakukan 
pembuatan laporan kegiatan atau program 
yang telah dilaksanakan yang akan 
disampaikan kepada pimpinan. 

    

7 

Pada OPD tempat saya bekerja, dilakukan 
pemeriksaan atau pengecekan secara 
periodik terhadap jalannya program atau 
kegiatan. 

    

Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Internal 

8 

Kegiatan atau program yang disusun oleh 
instansi tempat saya bekerja, telah 
mengakomodir setiap perubahan dan 
tuntutan yang ada di masyarakat. 

    

9 
Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi 
Pemerintah (LKjIP) digunakan sebagai 

    

 

 



 

 
 

bahan pertimbangan dalam merencanakan 
program atau kegiatan selanjutnya dan 
diterbitkan sesuai dengan waktu yang telah 
ditentukan. 

10 
Pada OPD tempat saya bekerja, telah 
dilakukan analisis keuangan setiap kegiatan 
atau program selesai dilaksanakan. 

    

Sumber: Agustina (2022) 
 
PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI 
No Pernyataan STS TS S SS 

Intensitas Pemanfaatan 

1 
Saya selalu menggunakan komputer 
dan/atau laptop untuk menyelesaikan 
pekerjaan. 

    

2 
Saya selalu menggunakan jaringan internet 
untuk menyelesaikan pekerjaan. 

    

3 
Saya selalu menggunakan perangkat lunak 
(Microsoft Word, Excel, dan sebagainya) 
untuk menyelesaikan pekerjaan. 

    

Pemanfaatan Frekuensi 

4 

Saya selalu menggunakan komputer 
dan/atau laptop untuk meningkatkan 
efisiensi dan kecepatan dalam 
menyelesaikan pekerjaan. 

    

5 
Komputer yang saya gunakan memiliki 
kemampuan yang memadai untuk membantu 
dalam bekerja. 

    

6 

Kecepatan jaringan internet yang saya 
gunakan memiliki kemampuan yang 
memadai untuk membantu menyelesaikan 
pekerjaan. 

    

Jumlah Penggunaan Perangkat 

7 
Komputer dan/atau laptop yang digunakan 
untuk melayani masyarakat jumlahnya 
memadai. 

    

8 
Saya menggunakan perangkat teknologi 
informasi lebih dari satu kali dalam sehari 
untuk menyelesaikan pekerjaan. 

    

9 Saya selalu menggunakan lebih dari satu     

 

 



 

 
 

perangkat teknologi informasi (Komputer, 
Laptop, dan sebagainya) untuk 
menyelesaikan pekerjaan. 

10 

Saya selalu menggunakan lebih dari satu 
perangkat lunak (Microsoft Word, Excel, 
E-Government, dan sebagainya) pada 
perangkat teknologi informasi yang sama 
dalam sehari. 

    

Sumber: Sevila (2021) 
  
SISTEM PELAPORAN 

No Pernyataan STS TS S SS 

Komitmen Antara Pemberi dan Penerima Amanat 

1 
Pimpinan dapat menilai perkembangan 
kinerja pegawai. 

    

Tolak Ukur Kinerja untuk Mengevaluasi Kinerja Aparatur 

2 
Pelaporan kinerja sebagai dasar evaluasi dari 
penyimpangan yang terjadi di lingkungan 
kerja. 

    

Dasar Penilaian Keberhasilan atau Kegagalan dalam Mencapai Tujuan dan Sasaran 
Organisasi 

3 
Pimpinan memberikan reward/punishment 
terhadap kinerja pegawai. 

    

Dasar Pemberi Amanah Melakukan Evaluasi dan Pengawasan 

4 
Adanya sistem pelaporan mengenai 
penyebab terjadi penyimpangan. 

    

5 
Adanya sistem pelaporan mengenai tindakan 
yang diambil apabila adanya penyimpangan. 

    

Dasar dalam Menetapkan Sasaran Kinerja 

6 
Adanya penetapan lamanya waktu yang 
dibutuhkan untuk tindakan koreksi. 

    

7 
Keterlambatan koreksi menjadikan 
lemahnya kinerja pegawai. 

    

Sumber: Agustina (2022) 
 

 
 
 
 

 

 



 

 
 

PENGAWASAN INTERNAL 
No Pernyataan STS TS S SS 

Audit Kinerja 

1 

Telah dilakukan audit atas pengelolaan 
keuangan negara dan pelaksanaan tugas dan 
fungsi Instansi Pemerintah yang terdiri atas 
aspek kehematan, efisiensi, dan efektivitas. 

    

2 

Tugas pengawasan di lingkungan Instansi 
Pemerintah dilakukan oleh pejabat yang 
telah memenuhi syarat kompetensi keahlian 
sebagai auditor. 

    

3 
Telah disusun kode etik aparat pengawasan 
intern pemerintah. 

    

4 
Telah disusun standar audit untuk menjaga 
mutu hasil audit yang dilaksanakan aparat 
pengawasan intern pemerintah. 

    

5 

Aparat pengawasan intern pemerintah 
membuat laporan hasil pengawasan dan 
menyampaikannya kepada pimpinan Instansi 
Pemerintah yang diawasi. 

    

6 
Secara berkala dilaksanakan telaahan 
sejawat untuk menjaga mutu hasil audit 
aparat pengawasan intern pemerintah. 

    

Reviu 

7 

Inspektorat Kabupaten/Kota melakukan 
reviu atas laporan keuangan pemerintah 
daerah kabupaten/kota sebelum disampaikan 
bupati/walikota kepada Badan Pemeriksa 
Keuangan. 

    

Evaluasi 

8 

Telah dilakukan evaluasi atas faktor 
pengukuran kinerja yang dapat memberikan 
keyakinan bahwa faktor tersebut seimbang 
dan terkait dengan misi, sasaran, dan tujuan 
Instansi Pemerintah. 

    

9 

Pimpinan Instansi Pemerintah 
menyelenggarakan akuntansi dan anggaran 
untuk pengendalian kegiatan dan evaluasi 
kinerja. 

    

 

 



 

 
 

10 

Pimpinan Instansi Pemerintah melaksanakan 
evaluasi dan penyesuaian secara periodik 
terhadap struktur organisasi sehubungan 
dengan perubahan lingkungan strategis. 

    

Pemantauan 

11 
Instansi Pemerintah membuat laporan hasil 
pemantauan. 

    

12 
Pimpinan Instansi Pemerintah wajib 
melakukan pemantauan. 

    

Kegiatan Pengawasan Lainnya 

13 

Penyelenggaraan sosialisasi terkait 
pengawasan, pendidikan dan pelatihan 
pengawasan, pembimbingan dan 
konsultansi, pengelolaan hasil pengawasan, 
dan pemaparan hasil pengawasan. 

    

Sumber: Peraturan Pemerintah Nomor 60 Tahun 2008 tentang Sistem Pengendalian Intern 
Pemerintah. 

 
PENGENDALIAN INTERNAL 

No Pernyataan STS TS S SS 

Lingkungan Pengendalian 

1 
Pimpinan mengkomunikasikan visi dan misi 
yang jelas dan tertulis untuk mencapai 
tujuan organisasi. 

    

2 
Terdapat struktur organisasi yang jelas 
mengenai wewenang dan tanggung jawab  
masing-masing bagian. 

    

Penilaian Risiko 

3 
Terdapat sanksi yang tegas atas pelanggaran 
terhadap peraturan-peraturan yang ada. 

    

4 
Pimpinan melakukan analisis risiko secara 
menyeluruh mengenai dampak pelaksanaan 
program atau pencapaian tujuan organisasi. 

    

Kegiatan Pengendalian 

5 
Instansi telah menerapkan pemisahan 
fungsi/tugas yang memadai. 

    

6 
Pimpinan melakukan aktivitas pengendalian 
dengan mengevaluasi/reviu kinerja 
organisasi. 

    

 

 



 

 
 

Informasi dan Komunikasi 

7 
Tugas yang diberikan kepada pegawai 
dikomunikasikan dengan jelas. 

    

8 
Informasi di OPD telah disediakan secara 
tepat waktu dan memungkinkan untuk 
dilakukan tindakan korektif secara tepat. 

    

Pemantauan 

9 
Pimpinan melakukan pengawasan dan follow 
up terhadap program yang sedang 
dilaksanakan. 

    

10 
Pimpinan mengambil tindakan korektif bila 
selama proses evaluasi ditemukan adanya 
penyimpangan. 

    

Sumber: Maharani (2020) 
 
KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA 

No Pernyataan STS TS S SS 

Pengetahuan (Knowledge) 

1 

Latar belakang pendidikan yang berbeda 
dengan bidang pekerjaan tidak menjadi 
hambatan menyelesaikan tugas yang 
diberikan. 

    

2 
Saya memiliki pengalaman kerja pada 
bidang pekerjaan saat ini. 

    

3 
Saya selalu mencari informasi terhadap 
hal-hal yang berhubungan dengan pekerjaan. 

    

Keterampilan (Skill)     

4 
Saya mampu memecahkan masalah dan 
mengungkapkan pendapat dalam pekerjaan. 

    

5 
Saya memiliki kemampuan menganalisis 
dengan baik. 

    

6 
Saya menguasai beberapa program komputer 
yang membantu pekerjaan. 

    

Sikap (Attitude)     

7 
Saya berterus terang kepada atasan jika 
melakukan kesalahan kerja. 

    

8 
Saya membuat laporan kegiatan sesuai 
dengan kondisi lapangan. 

    

9 Saya menyelesaikan pekerjaan tanpa     

 

 



 

 
 

menunggu bantuan orang lain. 

10 
Saya bersedia menjalankan pekerjaan yang 
diberikan atasan. 

    

Sumber: Angeline (2022) 
  

 

 



 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

LAMPIRAN 3 

TABULASI DATA 
  

 

 



 

 
 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (Y) 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 31 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

6 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 34 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 31 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 29 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

12 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 33 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

14 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 32 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 30 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

 

 



 

 
 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

21 4 4 2 4 4 4 4 3 4 3 36 

22 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 36 

23 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 36 

24 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 33 

25 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

26 3 3 2 4 3 3 2 3 4 2 29 

27 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 34 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

29 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 33 

30 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 36 

31 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 33 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 35 

 

 



 

 
 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

34 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 36 

35 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 36 

36 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 38 

37 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 34 

38 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

39 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 38 

40 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 38 

41 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 32 

42 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 28 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 27 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 27 

48 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 34 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 29 

50 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 34 

 

 



 

 
 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

56 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 32 

57 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 37 

58 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

59 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 34 

60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

61 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 33 

62 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 36 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

65 3 4 3 4 3 3 4 2 3 3 32 

66 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 37 

67 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 32 

 

 



 

 
 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

72 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 38 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

74 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

75 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 38 

76 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 36 

77 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

78 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 35 

79 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 38 

80 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 38 

81 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 36 

82 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 

83 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 14 

84 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 34 

 

 



 

 
 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

85 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

86 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 35 

87 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 36 

88 3 4 3 3 3 4 4 3 4 3 34 

89 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 38 

90 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

91 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 27 

92 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 37 

93 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 

94 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

95 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 35 

96 4 3 4 4 2 3 3 2 3 3 31 

97 4 3 4 4 2 3 3 2 3 3 31 

98 4 3 4 4 2 3 3 2 3 3 31 

99 4 3 4 4 2 3 3 2 3 3 31 

100 4 3 4 4 1 3 4 3 3 4 33 

101 4 3 4 4 2 3 3 2 3 3 31 

 

 



 

 
 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

102 4 3 4 4 2 3 3 2 3 3 31 

103 4 3 4 4 2 3 3 2 3 3 31 

104 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 38 

105 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 38 

106 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 32 

107 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 37 

108 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 31 

109 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

110 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 28 

111 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

112 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

113 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

114 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

115 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

117 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

118 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 35 

 

 



 

 
 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Total 

119 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 36 

120 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 33 

121 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

122 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 34 

123 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 34 

124 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

125 3 4 3 4 4 3 2 4 4 3 34 

126 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

127 3 4 3 4 4 3 2 4 4 3 34 

 
  

 

 



 

 
 

Pemanfaatan Teknologi Informasi (X1) 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

1 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 34 

2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 38 

3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 37 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 

5 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 37 

6 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

7 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 38 

8 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

9 4 4 4 4 3 3 2 4 3 2 33 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

11 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 38 

12 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 28 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

14 3 3 3 4 4 3 1 3 3 4 31 

15 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 28 

16 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 28 

 

 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

17 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 36 

18 3 3 3 3 3 2 2 4 2 4 29 

19 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 24 

20 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 24 

21 4 3 3 4 4 3 2 3 2 3 31 

22 4 4 4 4 4 2 2 4 2 4 34 

23 4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 34 

24 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 28 

25 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 26 

26 4 2 4 4 4 2 3 3 2 3 31 

27 4 3 3 3 4 1 3 3 2 3 29 

28 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 28 

29 4 4 4 4 4 1 3 3 1 3 31 

30 4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 34 

31 4 3 3 3 3 2 2 4 4 4 32 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 36 

 

 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

34 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 34 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

36 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 37 

37 4 4 4 4 4 3 3 4 2 3 35 

38 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 36 

39 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 38 

40 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 33 

41 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 33 

42 4 3 4 4 3 2 3 3 3 3 32 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

44 3 2 3 3 2 2 3 3 2 1 24 

45 3 2 3 3 2 2 3 3 2 1 24 

46 3 2 3 3 2 2 3 3 2 1 24 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

48 4 1 4 4 4 1 3 4 2 4 31 

49 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 26 

50 4 2 4 4 4 2 3 4 2 4 33 

 

 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

51 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

52 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

53 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 28 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

55 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

56 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 35 

57 3 3 4 3 3 3 2 4 3 4 32 

58 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 35 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

60 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 33 

61 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 36 

62 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

63 4 3 4 4 3 3 3 3 2 3 32 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

65 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 32 

66 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 25 

67 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 32 

 

 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

70 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 28 

71 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 35 

72 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 37 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

74 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 27 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

76 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 35 

77 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 26 

78 4 4 4 4 2 2 2 4 4 3 33 

79 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

80 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

81 4 4 4 4 2 2 2 4 4 3 33 

82 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

83 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 17 

84 4 3 3 2 2 3 3 3 2 4 29 

 

 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

85 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

86 3 4 4 4 4 3 3 4 3 2 34 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

88 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 37 

89 3 2 4 4 3 3 4 3 2 3 31 

90 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

91 4 4 4 4 2 1 1 4 4 4 32 

92 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 24 

93 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 34 

94 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 37 

95 4 3 4 4 3 3 2 4 3 3 33 

96 4 3 4 4 3 3 2 3 2 4 32 

97 4 3 4 4 3 3 2 3 2 4 32 

98 4 3 4 4 3 3 2 3 2 2 30 

99 4 3 4 4 3 3 2 3 2 4 32 

100 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 34 

101 4 3 4 4 3 3 2 3 2 4 32 

 

 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

102 4 3 4 4 3 3 2 3 2 4 32 

103 4 3 4 4 3 3 2 3 2 4 32 

104 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 37 

105 4 3 4 4 4 2 4 4 3 4 36 

106 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 28 

107 4 4 4 3 4 2 3 3 3 4 34 

108 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 32 

109 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

110 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 34 

111 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 29 

112 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 

113 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 38 

114 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 31 

115 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 38 

116 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 37 

117 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 38 

118 4 3 4 4 4 2 3 3 4 3 34 

 

 



 

 
 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total 

119 4 3 4 4 4 2 3 3 4 3 34 

120 4 3 4 4 4 2 2 3 3 3 32 

121 3 3 3 3 2 2 3 4 2 4 29 

122 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

123 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

124 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

125 2 2 3 4 3 3 2 3 3 3 28 

126 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 29 

127 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

 

 



 

 
 

Pengendalian Internal (X2) 
 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 Total 

1 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 29 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

6 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 34 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

9 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 27 

10 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

15 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 34 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

17 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 37 

18 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 28 

19 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 27 

20 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 27 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

22 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 26 

23 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 35 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

25 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 30 

26 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 30 

27 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 34 

 

 



 

 
 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 29 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

30 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 30 

31 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 35 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

34 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 36 

35 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 38 

36 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

37 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 36 

38 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

40 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 34 

41 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 34 

42 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

43 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 33 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

47 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 34 

48 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 35 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

50 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 35 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

56 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

 

 



 

 
 

57 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 35 

58 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 34 

59 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 38 

60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

61 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 32 

62 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 36 

63 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

65 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 33 

66 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

67 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 33 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

71 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 33 

72 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 38 

73 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 34 

74 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

75 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 33 

76 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 38 

77 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

78 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 37 

79 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 35 

80 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 35 

81 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 37 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

83 1 1 2 2 1 1 1 1 2 2 14 

84 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 34 

85 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 32 

 

 



 

 
 

86 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 36 

87 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 33 

88 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 34 

89 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 38 

90 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

91 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 28 

92 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 31 

93 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

94 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 33 

95 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

96 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 26 

97 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 26 

98 4 3 4 4 3 3 2 3 2 4 32 

99 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 26 

100 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 33 

101 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 26 

102 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 26 

103 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 26 

104 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 38 

105 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 35 

106 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

107 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 33 

108 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 36 

109 4 4 4 4 1 4 1 4 4 3 33 

110 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

111 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 28 

112 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 

113 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

114 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

 

 



 

 
 

115 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

117 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

118 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 38 

119 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 38 

120 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

121 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 27 

122 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 29 

123 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 29 

124 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

125 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 30 

126 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

127 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

 
Pengawasan Internal (X3) 

 

No X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 X3.11 X3.12 X3.13 Total 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 51 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 50 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 51 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

9 3 3 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 3 40 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 51 

11 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 44 

12 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 41 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

 

 



 

 
 

14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

15 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 43 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

17 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

18 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

23 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 49 

24 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 46 

25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

26 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 3 38 

27 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 49 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

29 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 41 

30 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 41 

31 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 48 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

34 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 46 

35 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 49 

36 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

37 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 41 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

40 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 51 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 38 

42 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 40 

 

 



 

 
 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

48 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 38 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

50 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 38 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

56 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 42 

57 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 44 

58 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 44 

59 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 49 

60 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38 

61 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 42 

62 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38 

63 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 40 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

65 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 43 

66 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 43 

67 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 43 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 42 

 

 



 

 
 

72 4 4 4 4 4 2 4 3 3 3 4 4 4 47 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 42 

74 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

76 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 44 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

78 4 2 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 43 

79 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 40 

80 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 41 

81 3 3 4 3 2 2 4 3 3 3 3 3 4 40 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 50 

83 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 18 

84 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 43 

85 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

86 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 47 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

88 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 44 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

90 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 47 

91 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 32 

92 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 38 

93 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 48 

94 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 44 

95 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 41 

96 2 1 1 1 1 1 2 3 2 2 3 3 3 25 

97 2 1 1 1 1 1 3 3 2 2 3 3 3 26 

98 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 34 

99 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 31 

100 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 43 

 

 



 

 
 

101 2 1 1 1 1 1 3 3 2 2 3 3 3 26 

102 2 1 1 1 1 1 3 3 2 2 3 3 3 26 

103 2 1 1 1 1 1 3 3 2 2 3 3 3 26 

104 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

105 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 40 

106 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

107 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 41 

108 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 45 

109 4 4 3 3 4 3 3 2 3 1 4 4 1 39 

110 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 41 

111 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

112 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

113 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

114 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

115 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

116 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 50 

117 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 49 

118 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 50 

119 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 49 

120 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 41 

121 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 40 

122 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 33 

123 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 33 

124 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

125 3 4 3 3 3 3 4 3 2 3 3 4 3 41 

126 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

127 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

 
 
 

 

 



 

 
 

 
Sistem Pelaporan (X4) 

 

No X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 X4.6 X4.7 Total 

1 4 4 3 3 4 3 3 24 

2 4 4 4 4 4 4 4 28 

3 3 3 2 2 2 2 2 16 

4 4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 3 4 4 4 3 26 

6 4 3 3 3 3 3 4 23 

7 4 4 4 3 3 3 3 24 

8 3 3 3 3 3 3 3 21 

9 3 3 3 3 3 3 3 21 

10 3 3 2 3 4 3 3 21 

11 3 3 3 3 3 3 3 21 

12 3 3 3 3 3 3 3 21 

13 3 3 3 3 3 3 3 21 

14 3 3 3 3 3 3 3 21 

15 4 4 3 3 3 4 4 25 

16 3 3 3 3 3 3 3 21 

17 4 4 3 4 4 4 4 27 

18 3 3 4 3 3 3 3 22 

19 3 3 3 3 3 3 3 21 

20 3 3 3 3 3 3 3 21 

21 3 3 4 3 3 2 2 20 

22 3 3 4 3 3 3 3 22 

23 4 4 3 4 4 4 3 26 

24 4 4 4 4 4 4 4 28 

25 3 3 2 3 3 3 3 20 

26 3 3 2 3 3 3 3 20 

 

 



 

 
 

27 4 4 4 4 4 4 4 28 

28 3 3 3 2 3 3 3 20 

29 3 3 2 3 3 3 3 20 

30 4 4 3 3 3 3 3 23 

31 3 3 3 3 3 3 3 21 

32 4 4 4 4 4 4 4 28 

33 3 3 3 3 3 3 3 21 

34 4 4 4 4 4 4 4 28 

35 4 4 4 4 4 4 3 27 

36 4 3 3 4 4 4 3 25 

37 4 4 3 3 3 3 3 23 

38 4 4 3 4 3 3 3 24 

39 4 4 4 4 4 4 4 28 

40 3 3 4 4 4 4 4 26 

41 3 3 3 4 4 3 3 23 

42 3 3 3 3 3 3 3 21 

43 3 3 3 3 3 4 4 23 

44 3 3 3 3 3 3 3 21 

45 3 3 3 3 3 3 2 20 

46 3 3 3 3 3 3 3 21 

47 3 3 3 3 3 4 4 23 

48 3 3 3 3 3 3 3 21 

49 3 3 3 3 3 3 3 21 

50 3 3 3 3 3 3 3 21 

51 3 3 3 3 3 3 3 21 

52 3 3 3 3 3 3 3 21 

53 3 3 3 3 3 3 3 21 

54 3 3 3 3 3 3 3 21 

55 4 4 4 4 4 4 4 28 

 

 



 

 
 

56 3 3 3 3 3 3 3 21 

57 3 3 3 4 4 3 3 23 

58 3 3 4 4 3 3 3 23 

59 4 4 4 4 4 4 4 28 

60 3 3 3 3 3 3 3 21 

61 4 4 4 3 3 3 4 25 

62 3 3 3 3 3 3 3 21 

63 3 3 3 3 3 3 3 21 

64 3 3 3 3 3 3 3 21 

65 3 3 3 3 3 3 2 20 

66 3 3 3 3 3 3 3 21 

67 3 3 3 3 3 3 4 22 

68 3 3 3 3 3 3 3 21 

69 3 3 3 3 3 3 3 21 

70 3 3 3 3 3 3 3 21 

71 4 3 4 4 4 3 3 25 

72 3 3 4 3 3 4 4 24 

73 3 3 4 3 3 3 3 22 

74 3 3 2 2 2 3 3 18 

75 4 4 4 4 4 4 4 28 

76 3 3 3 3 3 3 3 21 

77 3 3 4 3 3 3 4 23 

78 4 4 4 3 3 3 3 24 

79 3 3 3 3 2 2 2 18 

80 3 3 3 3 2 2 2 18 

81 4 4 4 3 3 3 3 24 

82 4 3 3 3 3 4 3 23 

83 1 1 1 2 2 2 2 11 

84 3 3 4 3 3 3 4 23 

 

 



 

 
 

85 3 3 3 3 3 3 3 21 

86 3 4 4 4 4 4 4 27 

87 3 3 3 3 3 3 3 21 

88 4 3 3 3 4 3 3 23 

89 4 4 3 3 3 4 4 25 

90 4 4 4 3 3 4 4 26 

91 3 3 3 3 3 3 3 21 

92 3 3 3 3 3 3 3 21 

93 4 4 4 3 3 3 3 24 

94 3 4 4 4 4 4 4 27 

95 3 3 3 3 3 3 3 21 

96 3 3 3 3 3 3 3 21 

97 3 3 3 3 3 3 3 21 

98 3 3 3 3 3 3 3 21 

99 3 3 3 3 3 3 3 21 

100 3 3 3 3 3 3 4 22 

101 3 3 3 3 3 3 3 21 

102 3 3 3 3 3 3 3 21 

103 3 3 3 3 3 3 3 21 

104 4 4 4 4 4 4 3 27 

105 4 4 3 3 3 3 2 22 

106 3 3 3 3 3 3 3 21 

107 3 4 4 4 3 3 3 24 

108 3 3 3 3 3 4 4 23 

109 3 3 1 1 1 3 4 16 

110 4 3 3 3 3 2 2 20 

111 4 4 4 3 3 3 3 24 

112 4 4 3 4 4 4 4 27 

113 4 4 4 4 4 4 4 28 

 

 



 

 
 

114 3 3 3 3 3 3 3 21 

115 4 4 4 4 4 4 4 28 

116 4 4 4 4 4 4 3 27 

117 4 4 4 4 4 4 3 27 

118 3 3 4 4 4 3 2 23 

119 3 3 4 4 4 3 2 23 

120 3 3 2 3 3 3 4 21 

121 2 3 2 3 3 3 3 19 

122 3 3 2 2 2 3 2 17 

123 3 3 2 2 2 3 3 18 

124 3 3 2 3 3 3 3 20 

125 4 2 3 3 3 4 4 23 

126 3 3 3 3 3 3 3 21 

127 3 3 2 3 3 3 3 20 

 
Kompetensi Sumber Daya Manusia (X5) 
 

No X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X5.5 X5.6 X5.7 X5.8 X5.9 X5.10 Total 

1 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 32 

2 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 35 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

6 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 36 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

10 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

11 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

 

 



 

 
 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

17 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

18 1 1 4 4 3 3 3 4 4 3 30 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

21 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

22 4 2 4 4 4 4 4 4 3 3 36 

23 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 31 

24 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 30 

25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

26 2 4 4 3 3 3 4 4 3 4 34 

27 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 35 

28 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

29 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 27 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

31 2 2 3 3 2 2 3 3 3 4 27 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

34 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 36 

35 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 36 

36 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38 

37 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 35 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 38 

40 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 32 

41 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 32 

 

 



 

 
 

42 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

43 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

44 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 27 

45 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

46 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 27 

47 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

48 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

49 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 27 

50 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

55 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

56 3 3 4 3 3 3 3 4 2 3 31 

57 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 36 

58 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 34 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

61 2 4 4 3 3 3 4 3 3 3 32 

62 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

65 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 30 

66 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

67 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

 

 



 

 
 

71 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

72 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 36 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

74 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

77 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 33 

78 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 36 

79 4 4 4 2 2 2 4 4 4 4 34 

80 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 37 

81 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 33 

82 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 36 

83 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 16 

84 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 34 

85 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 35 

86 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 35 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

88 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

89 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 37 

90 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

91 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 30 

92 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

93 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 37 

94 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 33 

95 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 28 

96 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 

97 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 

98 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 

99 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 

 

 



 

 
 

100 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 31 

101 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 

102 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 

103 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 

104 3 2 4 4 3 3 3 4 4 4 34 

105 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

106 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 29 

107 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

108 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 31 

109 1 3 4 3 3 2 4 4 4 4 32 

110 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

111 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

112 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

113 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

114 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 29 

115 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

116 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

117 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

118 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 37 

119 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 37 

120 2 3 3 3 3 3 3 3 2 4 29 

121 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 33 

122 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

123 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

124 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

125 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 27 

126 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

127 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

  

 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

LAMPIRAN 4 

UJI SPSS 

  

 

 



 

 
 

Uji Validitas 

Validitas Y 

 
Validitas X1 

 
  

 

 



 

 
 

Validitas X2 

 

Validitas X3 

 

 
  

 

 



 

 
 

Validitas X4 

 
Validitas X5 

 
  

 

 



 

 
 

Uji Reliabilitas 

Reliabilitas Y 

 
Reliabilitas X1 

 

Reliabilitas X2 

 
Reliabilitas X3 

 
Reliabilitas X4 

 

 

 

 



 

 
 

Reliabilitas X5 

 

Uji Statistik Deskriptif 

 
Uji Normalitas 

 
  

 

 



 

 
 

Uji Multikolinieritas 

 

Uji Heterokedastisitas 

 

Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Uji F 

 
Uji Koefisien Determinasi 

 
Uji Statistik Deskriptif Perbutir Pernyataan Variabel Y-X5 

Y 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

X1 

 

X2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

X3 

 

X4 

 

X5 

 

 

 


