BAB YV

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan, maka

dapat disimpulkan bahwa:

1.

Pemanfaatan pemutihan pajak kendaraan bermotor berpengaruh
signifikan positif terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor.
Artinya, semakin tinggi manfaat program pemutihan pajak kendaraan
bermotor yang dirasakan oleh wajib pajak di Kabupaten Gunungkidul,
maka semakin meningkat kepatuhan wajib pajak di Samsat
Gunungkidul.

Pemanfaatan layanan Samsat keliling berpengaruh signifikan positif
terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Artinya, semakin
tinggi manfaat layanan Samsat keliling yang dirasakan oleh wajib pajak
di Kabupaten Gunungkidul, maka semakin meningkat kepatuhan wajib
pajak di Samsat Gunungkidul.

Tingkat pendapatan berpengaruh signifikan positif terhadap kepatuhan
wajib pajak kendaraan bermotor. Artinya, semakin tinggi kemampuan
ekonomis berdasarkan tingkat pendapatan wajib pajak di Kabupaten
Gunungkidul untuk membayar pajak kendaraan bermotor, maka
semakin meningkat kepatuhan wajib pajak di Samsat Gunungkidul.
Razia lapangan berpengaruh signifikan positif terhadap kepatuhan

wajib pajak kendaraan bermotor. Artinya, semakin tinggi frekuensi
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dilakukannya razia lapangan di Kabupaten Gunungkidul, maka akan
mendorong wajib pajak untuk disiplin dan tertib dalam membayar pajak
kendaraan bermotor, sehingga semakin meningkat kepatuhan wajib
pajak di Samsat Gunungkidul.

Berdasarkan hasil penelitian, tujuan peneliti dalam melakukan penelitian
telah tercapai untuk mengetahui penyebab terjadinya ketidakpatuhan wajib pajak
kendaraan bermotor di Kabupaten Gunungkidul dan menguji kembali faktor-faktor
yang mempengaruhi tingkat kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor, yaitu
pemanfaatan pemutihan pajak kendaraan bermotor, pemanfaatan layanan Samsat
keliling, tingkat pendapatan, dan razia lapangan, dengan subjek penelitian yaitu
wajib pajak kendaraan bermotor di Samsat Gunungkidul. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa keempat hipotesis yang digunakan peneliti dalam penelitian
ini diterima, dikarenakan keempat variabel independen yang diteliti memiliki
pengaruh signifikan positif terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor.

Fakta di lapangan menunjukkan masih adanya tunggakan pajak kendaraan
bermotor yang cukup tinggi di Kabupaten Gunungkidul. Apabila melihat rata-rata
jawaban paling rendah dalam setiap variabel yang terdapat di kuesioner, adanya
ketidakpatuhan tersebut dapat disebabkan karena beberapa faktor, yaitu:

1. Berkaitan dengan pemanfaatan pemutihan pajak kendaraan bermotor,
faktor penyebabnya adalah informasi mengenai adanya program
pemutihan pajak kendaraan bermotor belum tersebar secara merata di
beberapa daerah, sehingga beberapa masyarakat tidak mengetahui

informasi adanya program ini.
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2. Berkaitan dengan pemanfaatan layanan Samsat keliling, faktor

penyebabnya adalah kurangnya efektivitas yang didapatkan wajib pajak
dari layanan Samsat keliling karena adanya antrean dan fasilitas
pendukung yang kurang memadai dari layanan Samsat keliling ketika
ada antrean, sehingga membuat wajib pajak kurang nyaman ketika

menunggu proses pembayaran pajaknya.

. Berkaitan dengan tingkat pendapatan, faktor penyebabnya adalah

kurangnya kemauan membayar pajak kendaraan bermotor ketika
memiliki pendapatan rendah dan kurangnya kesanggupan untuk
menyisihkan pendapatan yang mereka miliki untuk membayar pajak

kendaraan bermotor.

. Berkaitan dengan razia lapangan, faktor penyebabnya adalah kurangnya

frekuensi aparat kepolisian yang bekerja sama dengan Samsat dan Jasa

Raharja dalam melakukan razia lapangan.

5.2. Keterbatasan Penelitian

Dalam melakukan penelitian ini, terdapat keterbatasan yang dialami oleh

peneliti, antara lain yaitu:

1.

Penelitian ini menggunakan kuesioner dalam pengambilan jawaban
responden dimana masih memiliki beberapa keterbatasan, seperti
pertanyaan yang kemungkinan sulit untuk dipahami responden,
jawaban yang diberikan kurang objektif, dan ada kemungkinan jawaban
dari responden yang tidak mencerminkan keadaan yang sebenarnya,

sehingga dapat menimbulkan pada hasil penelitian yang bias.
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Terdapat kemungkinan hasil penelitian yang bias terkait dengan
jawaban responden pada variabel kepatuhan wajib pajak kendaraan
bermotor akibat indikator/pengukuran yang digunakan kurang sesuai.
Beberapa responden tidak berkenan untuk mengisi kuesioner dengan
alasan takut apabila datanya disalahgunakan dan dilaporkan pihak
terkait.

Beberapa responden terutama yang berada di pasar memiliki kesibukan
dalam melayani pembeli.

Terdapat beberapa responden yang sudah lanjut usia, sehingga ada yang
tidak berkenan dan kesulitan dalam mengisi kuesioner walaupun sudah
ada petunjuk pengisian.

Terdapat sejumlah responden yang tidak mengisi kuesioner secara

lengkap.

5.3. Saran

Berdasarkan keterbatasan penelitian yang ada, penelitian ini masih memiliki

banyak kekurangan, sehingga perlu diperbaiki lagi untuk peneliti selanjutnya.

Beberapa saran untuk penelitian selanjutnya antara lain adalah:

1.

Dalam menyebarkan kuesioner, peneliti selanjutnya dapat lebih aktif
untuk menanyakan ke responden apakah terdapat pertanyaan yang sulit
dipahami dan menyampaikan ke responden supaya mengisi kuesioner
sesuai dengan keadaan yang sebenarnya, sehingga tidak menimbulkan

hasil penelitian yang bias.
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Peneliti selanjutnya dapat menggunakan indikator/pengukuran yang
telah disesuaikan dengan teori terkait kepatuhan wajib pajak kendaraan
bermotor, sehingga hasil penelitian dari jawaban responden terkait
variabel terkait kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor menjadi
tidak bias.

Peneliti selanjutnya dapat menjelaskan secara jelas maksud dari
penyebaran kuesioner ini supaya calon responden tidak takut untuk
mengisi kuesioner penelitian ini dan tidak memiliki pikiran bahwa akan
dilaporkan ke pihak terkait, karena penyebaran kuesioner ini dilakukan
untuk kepentingan penelitian saja.

Apabila penelitian dilakukan di tempat yang serupa, seperti di pasar
dimana banyak calon responden yang memiliki kesibukan melayani
pembeli, peneliti selanjutnya dapat menyesuaikan waktu longgar saat
pasar tersebut belum ramai, sehingga calon responden dapat lebih
leluasa untuk mengisi kuesioner yang dibagikan.

Peneliti selanjutnya dapat lebih selektif dalam mencari responden yang
dapat mengisi kuesioner, yaitu disesuaikan dengan tingkat usia yang
ada atau sekiranya dapat memahami pertanyaan yang terdapat dalam
kuesioner dan turut mendampingi responden ketika mengisi kuesioner.
Setelah responden selesai mengisi kuesioner penelitian, sebaiknya
peneliti selanjutnya memastikan apakah kuesioner tersebut sudah
terjawab secara lengkap, sehingga hasil jawaban tersebut selanjutnya

dapat diolah.
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5.4. Implikasi

Berdasarkan hasil dan analisis yang telah dilakukan oleh peneliti, maka

implikasi penelitian adalah sebagai berikut:

1.

Berkaitan dengan variabel pemanfaatan pemutihan pajak kendaraan
bermotor, faktor penyebab terjadinya masalah adalah informasi
mengenai adanya program pemutihan pajak kendaraan bermotor ini
belum tersebar secara merata di beberapa daerah, sehingga beberapa
masyarakat tidak mengetahui informasi adanya program ini. Berkaitan
dengan hal tersebut, upaya yang dapat dilakukan pihak Samsat
Gunungkidul adalah menambah informasi seperti menggunakan baliho
yang dipasang di beberapa titik strategis, tidak hanya di area kota, tetapi
sampai dengan daerah pedesaan yang jauh dari kantor Samsat pusat.
Dengan demikian, wajib pajak dapat mengetahui adanya program
pemutihan pajak kendaraan bermotor dan dapat segera membayar pajak
kendaraan bermotor yang menunggak tersebut.

Berkaitan dengan variabel pemanfaatan layanan Samsat keliling, apabila
melihat rata-rata jawaban paling rendah dalam butir pertanyaan variabel
tersebut, salah satu faktor penyebabnya adalah kurangnya efektivitas
yang didapatkan wajib pajak dari layanan Samsat keliling karena adanya
antrean dan fasilitas pendukung yang kurang memadai dari layanan
Samsat keliling ketika ada antrean, sehingga membuat wajib pajak

kurang nyaman ketika menunggu proses pembayaran pajaknya.
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Berkaitan dengan hal tersebut, upaya yang dapat dilakukan oleh pihak

Samsat Gunungkidul adalah:

a. Pihak penyelenggara layanan Samsat keliling menyesuaikan
hari/jam operasional pelayanannya sampai sore hari di beberapa
kecamatan tertentu yang ramai pengunjung, mengingat untuk saat
ini rata-rata dilakukan pada pagi-siang hari dan di hari tertentu saja,
padahal wilayah tersebut ramai pengunjung dan waktu operasional
yang ada saat ini merupakan jam sibuk bagi wajib pajak, khususnya
yang sedang bekerja atau berjualan.

b. Pihak penyelenggara layanan Samsat keliling membuat ruang
tunggu yang nyaman dengan cara memilih lokasi yang teduh atau
menyediakan fasilitas penunjang lain supaya wajib pajak merasa
nyaman ketika menunggu proses pembayaran pajaknya selesai,
misalnya dengan menyediakan stand lengkap yang dilengkapi
dengan meja, kursi, dan payung.

Dengan demikian, masyarakat akan lebih merasa leluasa dalam memilih
waktu dan nyaman ketika membayar pajak kendaraan bermotornya,
sehingga harapannya lebih banyak masyarakat yang datang di layanan

Samsat keliling ini.

. Berkaitan dengan variabel tingkat pendapatan, faktor penyebab
terjadinya masalah adalah kurangnya kemauan membayar pajak
kendaraan bermotor walaupun memiliki pendapatan rendah dan

kurangnya kesanggupan untuk menyisihkan berapapun pendapatan yang
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mereka miliki untuk membayar pajak kendaraan bermotor. Berkaitan

dengan hal tersebut, upaya yang dapat dilakukan oleh pihak Samsat

Gunungkidul adalah:

a. Memberikan program-program yang dapat menarik perhatian
masyarakat supaya membayar pajak kendaraan bermotornya,
seperti memberikan diskon secara berkala di hari-hari besar tertentu
ataupun memberikan giff atau reward berupa undian kepada
masyarakat yang taat dalam melakukan pembayaran pajak
kendaraan bermotor.

Dengan demikian, masyarakat dapat lebih tertarik dalam melaksanakan

kewajiban perpajakannya untuk membayar pajak kendaraan bermotor.

. Berkaitan dengan variabel razia lapangan, faktor penyebabnya adalah

kurangnya frekuensi aparat kepolisian yang bekerja sama dengan

Samsat dalam melakukan razia pemeriksaan pajak kendaraan bermotor.

Berkaitan dengan hal tersebut, upaya yang dapat dilakukan oleh pihak

Samsat Gunungkidul yang bekerja sama dengan aparat kepolisian

adalah:

a. Meningkatkan frekuensi pelaksanaan razia lapangan dan dilakukan
secara berkala

b. Pelaksaaan razia lapangan dilakukan lebih merata ke beberapa
kecamatan di Kabupaten Gunungkidul, tidak hanya di tempat-
tempat yang ramai, tetapi juga di desa-desa yang jarang terjamah

polisi.
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Dengan demikian, harapannya seluruh masyarakat dapat lebih tertib
dan disiplin untuk memenuhi kewajibannya dalam membayar pajak

kendaraan bermotornya.
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mahasiswa:
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Demikian harap menjadi makium.
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Lembar Kuesioner

Kepada
Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i Responden

di tempat

Dengan hormat,

Saya Gabriel Indra Ardy Widyatmoko, mahasiswa Program Studi Akuntansi, Fakultas Bisnis
dan Ekonomika, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, sedang melakukan penelitian yang
berjudul “Pengaruh Pemanfaatan Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor, Pemanfaatan
Layanan Samsat Keliling, Tingkat Pendapatan, dan Razia Lapangan terhadap Kepatuhan Wajib

Pajak Kendaraan Bermotor di Samsat Gunungkidul”.

Berkaitan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk
memberikan tanggapan terhadap kuesioner penelitian yang saya berikan. Data yang diperoleh
dari kuesioner ini akan dijamin oleh peneliti dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis
dan penelitian, Oleh karena itu, saya berharap Bapak/Ibu/Saudara/i bersedia mengisi kuesioner

ini dengan sebenar-benarnya.

Atas perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i, saya mengucapkan terima kasih.

Peneliti,

Gabrfel Indra Ardy Widyatmoko



Kuesioner Penelitian

Petunjuk:

Berilah tanda centang V) pada jawaban yang tersedia sesuai dengan pendapat
Bapak/Ibu/Saudara/i responden.

1. Identitas Responden

Mohon untuk kesediaan dari Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi daftar di bawah ini:

1. Nama S
2. Jenis Kelamin :a. (...) Laki-Laki b. (...) Perempuan
3. Usia ca.(...) 17 - 25 tahun c.(...) 36 - 45 Tahun
b. (...) 26 - 35 tahun d. (...) > 45 tahun
4. Pendapatan sa. (...)<Rpl.500.000
per Bulan b. (...) Rp1.500.000 - Rp2.500.000
c. (...) Rp2.500.000 - Rp3.500.000
d. (...)>Rp3.500.000
5. Pekerjaan :a. (...) Petani e.(...)ASN
b. (...) Pedagang f. (...) Ibu Rumah Tangga
c. (...) Karyawan g. (...) Pelajar/Mahasiswa
d. (...) Wiraswasta h.(...) Lainnya .....................
6. Jarak rumah ca.(...)0-2km c.(...)5-7km
ke Kantor Samsat b.(...)2-5km d.(...)>7km
7. Jenis Kendaraan :a.(...) Roda Dua b. (...) Roda Empat

8. Jumlah Kendaraan @ .........ooomurmimiii



9. Pernah Memanfaatkan Program Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor:
a. (...) Pernah b. (...) Tidak Pernah

10. Pernah Menggunakan Layanan Samsat Keliling:
a. (...) Pernah b. (...) Tidak Pernah

11. Pernah Terkena Razia Lapangan:

a. (...) Pernah b. (...) Tidak Pernah

2. Petunjuk Pengisian Kuesioner

1. Berilah tanda centang (V) pada jawaban yang tersedia sesuai dengan pendapat
Bapak/Ibu/Saudara/i responden

2. Tidak ada jawaban benar atau salah

3. Dimohon untuk mengisi jawaban sesuai dengan kondisi sesungguhnya

4. Terdapat 4 alternatif jawaban dengan keterangan sebagai berikut:
a. Sangat Tidak Setuju (STS) =1
b. Tidak Setuju (TS) =2
c. Setuju (S) =3
d. Sangat Setuju (SS) =4



3. Kuesioner

TS =Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju S =Setuju

SS = Sangat Setuju

Kuesioner Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor

No.

Pertanyaan

STS
)

TS

2)

S

A

SS
“)

Ketaatan dan Pemahaman Mengenai Peraturan Perpajakan

Saya memahami langkah-langkah
pembayaran pajak kendaraan bermotor

Saya memiliki berkas persyaratan yang
digunakan untuk membayar pajak kendaraan
bermotor

Ketepatan Waktu dalam Membayar Perpa

akan

Saya selalu memperhatikan tanggal jatuh
tempo pembayaran pajak kendaraan
bermotor

Saya selalu tepat waktu dalam membayarkan
pajak kendaraan bermotor

Kepatuhan dan Tunggakan dalam Membayar P

erpajakan

Saya memiliki kepatuhan dalam membayar
pajak kendaraan bermotor

Saya tidak pernah memiliki tunggakan dalam
membayar pajak kendaraan bermotor

Pemahaman Mengenai Sanksi Ketika Melanggar

Perpaj

akan

Saya memahami sanksi yang diberikan jika
terlambat/tidak melakukan pembayaran pajak
kendaraan bermotor

Saya tidak pernah menerima sanksi atau
denda atas kelalaian saya dalam membayar
pajak kendaraan bermotor

Dimodifikasi dari penelitian Damayanti (2022)




Kuesioner Pemanfaatan Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor

No Pertanyaan STS | TS S S8
i D1 1IAIG®

Pengetahuan dan Pemahaman Wajib Pajak Mengenai
Program Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor

Saya mengetahui tentang program pemutihan
pajak kendaraan bermotor

Saya memahami manfaat dan tujuan adanya

2 program pemutihan pajak kendaraan bermotor

Pemahaman Manfaat Program Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor dalam
Meningkatkan Pendapatan Daerah

3. | Program pemutihan pajak kendaraan bermotor
dapat meningkatkan pendapatan daerah melalui
penerimaan pajak kendaraan bermotor

4. | Pajak kendaraan bermotor yang saya bayarkan
dapat mendukung pembangunan daerah dan
fasilitas umum tempat saya tinggal

Pemahaman Manfaat Program Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor dalam
Meningkatkan Kesadaran Masyarakat

5. | Program pemutihan pajak kendaraan bermotor
membuat saya sadar untuk segera membayar
pajak kendaraan bermotor yang menunggak

6. | Saya akan segera membayar pajak kendaraan
bermotor jika pemerintah melaksanakan
program pemutihan pajak kendaraan bermotor

7. | Program pemutihan pajak kendaraan bermotor
efektif untuk meningkatkan kepatuhan dalam
membayar pajak kendaraan bermotor

Pemahaman Manfaat Program Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor dalam
Meringankan Beban Masyarakat

8. | Program pemutihan pajak kendaraan bermotor
membantu meringankan beban saya dalam
membayar pajak kendaraan bermotor yang
menunggak

9. | Program pemutihan pajak kendaraan bermotor
membantu dalam menghilangkan denda pajak
kendaraan bermotor yang seharusnya saya
bayar

10. | Program pemutihan pajak kendaraan bermotor
membantu dalam menghilangkan denda bea
balik nama kendaraan bermotor yang
scharusnya saya bayar

Dimodifikasi dari penelitian Dewi (2021)



Kuesioner Pemanfaatan Layanan Samsat Keliling

No. Pertanyaan STS | TS S SS

1213 ]M

Kemudahan Wajib Pajak dalam Mengurus Administrasi

1. | Samsat keliling mempermudah saya dalam
membayar pajak kendaraan bermotor

2. | Samsat keliling memberikan proses
pembayaran pajak kendaraan yang mudah
dan cepat

3. | Saya sangat antusias dengan adanya Samsat
keliling karena memiliki pelayanan mudah

Kemudahan Masyarakat dalam Menjangkau Lokasi

Samsat keliling memudahkan dalam
membayar pajak kendaraan bermotor

4. | terutama bagi wajib pajak yang tinggal jauh
dari kantor Samsat

Saya tidak perlu ke kantor Samsat untuk
5. | melakukan pembayaran pajak kendaraan
bermotor karena adanya Samsat keliling

Lokasi Penempatan Samsat Keliling

Lokasi Samsat keliling sangat strategis dan
6. | mudah dijangkau

Lokasi yang dekat dengan tempat tinggal
7. | menjadi alasan saya untuk membayar pajak
kendaraan bermotor di Samsat keliling

Efektivitas Wajib Pajak

Samsat keliling dapat meningkatkan
efektivitas saya dalam membayar pajak

8. | kendaraan bermotor tanpa harus melakukan
antre panjang

Saya tidak perlu menghabiskan banyak
9. | waktu untuk pergi ke kantor Samsat

Saya dapat lebih taat dan patuh dalam

10. | membayarkan pajak kendaraan bermotor
setelah adanya layanan Samsat keliling yang
efektif

Dimodifikasi dari penelitian Damayanti (2022)



Kuesioner Tingkat Pendapatan

No.

Pertanyaan

STS
)

TS
2)

A

SS
“)

Ketaatan Membayar Pajak

Saya akan membayar pajak kendaraan
bermotor walaupun memiliki pendapatan
rendah

Berapapun pendapatan yang saya miliki akan
saya sisihkan untuk membayar pajak
kendaraan bermotor

Hubungan Tingkat Pendapatan dengan
jak

Kepatuhan Membayar Pa

Besarnya pajak kendaraan bermotor yang
dikenakan sesuai dengan tingkat pendapatan
yang saya miliki

Besarnya pendapatan yang saya miliki
menjadi salah satu faktor yang menentukan
kepatuhan saya dalam membayar pajak
kendaraan bermotor

Kesanggupan Membayar Pajak

Saya memahami apabila memiliki kendaraan
bermotor berarti harus sanggup membayar
pajak kendaraan bermotor yang dikenakan

Saya bersedia dan sanggup membayar pajak
kendaraan bermotor yang saya miliki

Penggunaan Pendapatan

Pendapatan yang saya peroleh dapat
memenuhi kebutuhan pokok sehari-hari
termasuk kewajiban membayar pajak
kendaraan bermotor

Membayar pajak kendaraan bermotor tidak
membebani saya dan sesuai dengan
kemampuan keuangan saya

Dimodifikasi dari penelitian Farandy (2018)




Kuesioner Razia Lapangan

No.

Pertanyaan

STS
)

TS
2)

A

SS
“)

Pihak Pelaksana Pemeriks

aan

Aparat kepolisian yang bekerja sama dengan
Samsat sering melakukan razia pemeriksaan
pajak kendaraan bermotor

Aparat kepolisian yang bertugas memiliki
sikap tegas dalam menindak pelanggar,
khususnya yang tidak membayar pajak
kendaraan bermotor

Pemeriksaan Surat-Surat Kendaraan

Petugas selalu menanyakan terkait
kelengkapan surat-surat kendaraan yang saya
miliki

Saya selalu memastikan bahwa surat-surat
yang saya bawa sudah lengkap dan beres
secara perpajakan untuk menghindari sanksi
ketika terjadi razia lapangan

Kedisiplinan Wajib Pajak

Saya merasa malu dan takut jika ketahuan
terlambat/tidak membayar pajak kendaraan
bermotor

Akibat adanya razia lapangan dan penjelasan
dari petugas, saya menjadi lebih disiplin
dalam membayar pajak kendaraan bermotor

Dimodifikasi dari peneltian Damayanti (2022)




Hasil Jawaban Kuesioner Y

(Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor)

Rata-

Rata
Total

2,25
3,38
3,00
3,00
3,00
3,13
3,25
3,63
2,88
2,88
3,00
3,63
3,13
3,00
2,25
3,88
3,00
3,63
3,00
3,38
3,38
3,25
2,63
2,75
2,75
2,75
3,25
3,00
3,63
3,00
2,88
3,75
3,00
4,00

Total
Y

18
27
24
24
24
25

26
29
23
23
24
29
25
24
18
31

24
29
24
27
27
26
21

22
22

22
26
24
29
24
23
30
24
32

KEPATUHAN WAJIB PAJAK KENDARAAN

Y.8

Y.7

Y.6

Y.5

BERMOTOR

Y.4

Y.3

Y.2

Y.l

No.

10
11
12
13

14
15
16
17
18

19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32

33
34




3,63
2,88
3,25
3,63
4,00
3,25
3,50
3,25
3,25
3,75
3,50
3,00
3,00
2,88
2,88
3,25
3,00
4,00
=L
3,00
2,88
3,25
3,63
3,25
3,50
3,25
2,88
2,88
3,38
2,63
3,75
3,88
2,63
3,00
2,88
3,00
3,63
2,63
3,63
4,00

3,00

29
23
26
29
32

26
28

26
26
30

28
24

24
23
23
26
24
32

30

24
23
26
29
26
28

26
23
23
27
21

30
3!

21

24
23
24
29
21

29
32

24

35
36

37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56

57

58
59

60
61

62
63
64
65
66

67
68
69
70
71

72

73
74
75




3,63
3,75
4,00
3,50
3,00
3,25
3,25
3,75
3,13
4,00
3,38
3,38
4,00
=L
3,75
2,88
3,75
=Ll
2,38
4,00
=L
3,75
3,50
3,00
3,75
4,00
3,75
2,25
3,00
3,00
4,00
3,25
3,75
2,63
4,00
3,00
3,25
3,00

3,00
3,25
3,38

29
30
32

28
24
26
26
30

25
32

27

27

32

30
30
23
30
30
19
32

30
30

28
24
30

32

30
18
24
24
32

26
30

21

32

24
26
24

24
26
27

76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86

87

88

89
90
91

92

93
94
95
96

97

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107

108
109
110
111
112
113
114
115
116




3,88
3,38
3,75
3,00
3,13
3,75
3,50
2,88
2,88
3,63
3,50
2,88
3,25
3,13
3,50
2,75
3,88
2,88
3,88
3,63
4,00
3,38
3,00
3,75
3,00
4,00
2,88
3,00
3,00
3,75
3,50
3,75
3,00
2,88
2,88
3,00
3,63
3,13
3,25

3,50
2,50

31

27

30
24
25
30
28
23
23

29
28
23
26
RS
28
22
x|

23
31

29
32

27

24
30

24
32

23
24
24
30

28
30

24
23
23
24
29
25
26
28
20

117
118
119
120
121
122
123
124
125

126
127
128
129
130
131
132

133
134
135
136
137
138
139

140
141
142
143
144
145
146

147
148
149
150
151
152
153

154
155
156
157




3,13
3,25
3,00
3,50
3,13
3,00
3,75
3,25
3,75
3,00
3,00
3,88
3,75
3,13
3,75
3,50
2,88
=Ll
2,38
2,88
3,88
3,13
3,00
3,38
3,00
3,00
2,63
3,00
3,63
4,00
4,00
3,00
4,00
4,00
3,00
4,00
3,50
3,63
3,75

3,50
3,75

25
26
24
28

25
24
30

26
30

24
24
31

30
RS
30
28
23
30

19
23
31

25
24

27

24
24
21

24
29
32

32

24
32

32

24
32

28
29
30
28
30

158
159
160
161

162
163
164
165
166
167
168

169
170
171
172
173
174

175
176
177
178
179
180
181

182
183
184
185
186
187
188

189
190
191
192
193
194

195
196
197
198




2,88
3,00
3,13
3,75
2,63
3,50
3,13
3,38
3,75
3,38
3,50
3,00
3,50
3,13
3,13
3,50
3,38
3,38
3,25
3,38
3,38
3,13
3,50
3,50
3,75
3,38
3,25
3,75
3,25
3,75
2,88

3,50
3,50
3,50
3,25
o
3,38
3,63
3,50
3,00

23
24
25
30

21

28
25
27
30

27
28
24
28
25

25
28
27
27
26

27
27
25
28
28
30

27

26
30
26
30

23
28
28
28
26
25
27

29
28

24

199
200
201
202
203

204
205
206
207

208
209
210
211
212
213

214
215
216
217

218
219
220
221
222

223

224
225
226
227

228
229

230
231
232

233

234
235
236

237
238




3,25
3,75
3,13
3,13
3,38
3,13
3,63
4,00
3,25
3,38
3,75
3,88
3,00
3,88
3,50
=L
3,00
3,63
3,00
3,50
3,63
3,13
3,25
3,38

3,00
4,00

3,25
3,50
3,38
3,50
3,63
3,38
3,88
3,38
3,38
3,38
3,00
3,38
3,75

26
30

25
25
27

25
29
32

26
27

30
31

24
31

28
30

24
29
24
28
29
28
26

27
24

32

26

28
27

28
29
27
31

27

27

27
24

27

30

239
240
241
242
243

244
245
246
247
248
249

250
251
252

253

254
255
256

257
258
259

260
261
262
263

264
265
266
267
268

269
270
271
272
273

274
275
276
277




3,50
3,13
3,25
3,50
3,25
3,25
3,38
3,75
3,38
2,75
3,63
3,38
3,25
3,63
3,25
3,75
3,50
3,50
2,88
3,00
3,13
=Ll
3,75

3,50
3,38
3,38

3,50
3,38
3,25
3,25
3,38

3,25
3,38
3,63
3,38
3,38
3,50
4,00
3,38

28
25
26
28
26
26
27
30

27
22
29
27

26
29
26
30

28
28
23
24
25
30
30

28

27
27

28
27

26
26
27

26
27

29
27

27

28
32

27

278
279
280
281
282
283

284
285
286
287
288

289
290
291
292

293

294
295
296

297
298
299

300
301
302
303

304
305
306
307
308

309
310
311
312
313

314
315
316




317 3 4 4 4 4 3 4 4 30 3,75
318 3 4 3 3 4 3 3 3 26 3,25
319 3 3 4 4 4 4 3 3 28 3,50
320 4 4 3 3 4 4 3 3 28 3,50
321 3 4 4 3 3 3 3 3 26 3,25
322 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3,00
323 4 4 4 3 3 3 3 3 27 3,38
324 3 4 3 3 4 4 3 3 27 3,38
325 3 4 4 3 3 2 3 3 25 3,13
326 4 4 4 3 3 4 3 3 28 3,50
327 3 4 4 3 3 3 3 3 26 3,25
328 4 4 4 3 3 4 3 3 28 3,50
329 4 3 4 4 4 4 4 4 31 3,88
330 3 B 3 3 3 3 3 3 24 3,00
331 3 3 3 3 4 4 3 3 26 3,25
332 3 3 4 4 4 3 3 3 27 3,38
333 4 4 4 3 3 3 3 3 27 3,38
334 3 3 3 3 4 3 3 3 25 3,13
335 4 4 3 3 3 4 3 3 27 3,38
336 3 4 4 3 3 3 3 3 26 3,25
337 3 4 4 3 3 3 3 3 26 3,25
338 3 4 4 4 4 3 3 3 28 3,50
339 3 4 4 3 3 4 3 3 27 3,38
340 3 4 4 4 4 4 3 3 29 3,63
341 4 4 4 3 3 3 3 3 27 3,38
342 3 4 4 3 3 3 3 3 26 3,25
343 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3,00
Tc:;[al 1147 | 1201 | 1144 | 1098 | 1188 | 1137 | 1136 | 1111 | 9162 112é5’
Rata
Rata 3, 3, 3, 3, 3, 3, 3, 3, 26, 3,
Per 344 | 501 | 335 | 201 | 464 | 315 | 312 | 239 711 339
Butir




Hasil Jawaban Kuesioner X1

(Pemanfaatan Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor)

Rata

Rata
Total
X1

3,10
3,20
3,00
3,00
3,30
2,90
3,00
3,40
3,10
3,10
3,00
3,50
2,70
3,20
3,10
2,50
3,30
4,00
3,00
3,20
3,40
3,90
3,00
3,20
3,00
3,10
3,00
2,90
3,90
3,00
3,40
3,50
3,30

Total
X1

31

32

30
30
33
29
30
34
31

31

30
35
27
32
31

25

33
40

30
32
34
39
30
32

30
Sl

30
29
=i
30
34
35
33

PEMANFAATAN PEMUTIHAN PAJAK

KENDARAAN BERMOTOR

X1.

10

X1.

X1.

X1.

X1.

X1.

X1.

X1.

X1.

X1.

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26

27
28
29
30
31

32
33




3,00
3,20
3,30
3,00
3,00
3,40
3,00
3,20
3,40
3,60
3,20
3,30
3,00
3,00
2,20
2,30
3,50
2,60
3,50
3,90
3,00
3,20
2,90
2,90
3,30
3,30
3,30
3,40
3,20
3,10
3,00
3,80
3,40
3,50
3,00
3,00
3,00
3,40
3,00
3,00
3,90

30
32
33
30
30
34
30
32

34
36

32
33
30
30
22

23
35
26

35
K |
30
32

29
29
33
33

33
34

32

Sl

30
38
34
39
30

30
30
34
30
30
i

34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59

60
61

62

63
64

65

66
67

68

69
70

71

72
73
74




3,00
3,00
3,60
4,00
3,30
3,20
3,70
3,60
3,50
3,10
3,00
3,50
3,00
4,00
3,70
3,00
3,30
3,30
3,40
2,10
4,00
4,00
3,90
3,30
3,30
3,20
3,60
4,00
3,00
3,00
3,10
3,30
2,90
4,00
3,00
3,20
3,00
3,50
3,50
3,10
3,30

30
30
36
40

33
32

37

36
35

31

30
35

30
40

B7

30
33
33

34
. |

40

40

39
33
33
32
36
40

30
30
31

33
29
40

30

32

30
35
35

31

33

75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85

86
87

88
89
90
91

92

93

94
95
96
97
98
99
100
101

102
103
104
105
106
107
108
109

110
111
112
113
114
115




3,60
3,90
3,70
3,00
3,20
2,50
4,00
3,10
3,20
3,30
3,00
3,00
2,70
3,10
3,10
3,80
3,10
3,20
3,30
3,00
3,00
3,70
3,20
3,00
3,60
3,00
3,00
3,10
3,30
3,00
3,00
3,40
3,60
3,00
2,30
2,30
2,70
3,50
3,10
3,10
3,10

36
39
37

30
32

25
40

31

32
33
30
30
27
31

B1

38
31

32
33
30
30
37

32
30
36
30
30
31

33
30
30
34
36
30

23
23

27

35
31

31

Sl

116
117
118
119
120
121
122
123
124

125
126
127
128
129
130
131
132

133
134
135
136
137
138
139
140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150
151
152
153
154
155
156




3,40
3,70
2,70
3,00
3,70
3,00
3,20
3,30
3,20
4,00
3,00
3,10
3,50
3,00
3,00
3,30
3,10
3,50
3,40
3,10
2,50
2,60
3,60
3,20
3,40
3,00
3,50
3,00
3,00
3,10
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
2,60
3,20
3,40
3,30
3,50

34
37

27
30
37

30
32
33
32
40

30
31

35
30
30
33
31

35

34
K |

25

26

36

32

34

30

39

30

30

Sl

40

40

40

40

40

40

26

32

34

33

35

157

158
159
160
161
162
163
164
165

166
167
168
169
170
171
172
173

174
175
176
177
178
179
180
181
182

183
184
185
186
187
188
189
190
191

192
193
194
195
196
197




3,40
3,20
3,40
3,30
3,50
3,10
3,50
3,80
3,40
3,40
3,30
3,10
3,10
3,70
3,10
3,30
3,50
3,50
3,50
3,30
3,20
3,20
3,10
3,40
3,90
3,50
3,60
3,60
3,60
3,00
3,30
3,20
3,60
3,30
3,50
3,10
3,00
3,20
3,80
3,50
3,20

34
32
34
33
35
31

35
38
34
34
33
31

31

37
B1

33
35
35

35
3
32
32
31

34
39
=l
36
36
36
30
33
32
36
33

35
31

30
32
38
35
32

198
199
200
201
202
203
204
205
206
207

208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229
230
231

232
233
234
235
236
237
238




3,20
3,50
2,80
2,80
3,40
3,40
3,90
4,00
3,40
3,60
3,60
3,50
3,70
3,50
3,70
3,70
3,20
3,20
3,40
3,40
3,20
3,30
3,40
3,30
3,40
3,30
3,30
3,20
3,60
3,20
3,40
3,60
3,80
3,60
3,60
3,50
3,20
3,40
3,60
3,00
2,50

32

35

28
28

34

34

39

40

34

36

36

35

37

35

B7

37

32

32

34
34
32
33

34

33

34

33

33

32

36

32

34

36

38

36

36

35

32

34

36

30

25

239
240
241

242
243
244
245
246
247

248
249
250
251
252
253

254
255

256
257
258
259
260
261
262
263
264

265
266
267
268
269
270
271
272

273
274
275
276
277
278
279




3,20
4,00
3,50
3,00
3,50
3,60
3,40
3,60
3,70
3,70
3,70
3,70
3,20
3,40
3,70
3,70
3,00
3,00
3,40
3,20
3,60
3,70
3,40
3,60
3,40
3,50
3,50
3,30
3,30
3,90
3,70
3,60
3,30
3,40
3,00
3,70
3,40
3,30
3,40
3,40
3,40

32

40

35

30

35

36

34

36

37

37

37

37

32

34

B7

37

30

30

34
K |

36
37

34

36

34

35

39

33

33

39

37

36

33

34

30

37

34

33

34

34

34

280
281
282
283
284
285
286
287
288

289
290
291
292
293
294
295
296

297
298
299
300
301
302
303
304
305

306
307
308
309
310
311
312
313
314

315
316
317
318
319
320
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Hasil Jawaban Kuesioner X2

(Pemanfaatan Layanan Samsat Keliling)

Rata

Rata

Tota

| X2
3,00
3,40
3,00
3,00
3,00
4,00
3,00
3,40
3,10
3,00
3,50
3,70
3,20

3,20
3,50
4,00

3,10
4,00

3,90
3,50
3,30
3,70
3,20
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,80
2,50
3,70
2,90
3,00

Total
X2

30
34
30
30
30
40

30
34
<l

30
35
37

32

52

35

40
il

40
39

35

33
37

32

30
30
30
30
30
38
25
37

29
30

PEMANFAATAN LAYANAN SAMSAT KELILING

X2.

10

X2.

9

X2.

8

X2.

7

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

No.

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28

29
30
31

32
33




4,00
3,70
3,00
3,20
3,40
3,60
3,00
4,00
3,60
3,50
3,80
3,20
3,00
3,00
2,70
2,70
2,90
1,80
4,00
4,00
3,20
3,00
3,10
3,10
3,60
3,60
3,40
3,00
3,00
3,10
3,00
3,50
3,00
2,20
2,10
2,80
3,50

3,70
3,00
3,10
4,00

40
37

30
32

34
36

30
40
36

35

38
32

30
30
27

27

29
18
40
40
32

30
31

31

36

36

34
30
30
il

30
35
30
22
21

28
35

37

30
31

40

34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56

57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69

70
71

72
73
74




3,00
4,00
4,00
4,00
3,40
3,00
3,70
4,00
3,90
3,10
3,80
3,00
3,00
4,00
3,80
3,60
2,70
3,40
3,00
3,30
4,00
4,00
3,50
4,00
2,80
3,10
3,00
4,00
2,40
3,60
3,00
4,00
3,60
3,00
3,00
3,00
3,00
3,50

3,50
4,00

3,80

30
40
40
40
34
30
37

40
39

31

38
30

30
40
38
36

27
34

30
g3

40
40
35

40
28
31

30
40
24
36

30
40
36

30
30
30
30
35

35

40
38

75
76
77
78
79

80
81

82

83
84
85
86

87

88
89
90
91

92

93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105

106
107
108
109
110
111
112

113
114
115




4,00
3,70
4,00
3,70
3,00
3,10
3,60
3,50
3,00
3,00
3,60
3,00
2,90
3,00
3,10
4,00
3,80
3,90
3,00
2,90
2,90
3,00
3,50
3,00
3,70
3,00
3,00
3,00
3,70
3,50
3,50
3,40
3,70
3,00
2,80
2,80
3,00
3,30

3,80
3,00
3,60

40
37

40
37

30
31

36

35
30
30
36

30

29
30
31

40
38
1Y

30
29
B9
30
35

30
37

30
30
30
37

35
5B

34
37

30
28
28
30
33
38

30
36

116
117
118
119
120
121

122
123
124
125
126
127

128
129
130
131
132
133

134
135
136
137
138
139
140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150
151
152
153

154
155
156




3,00
4,00
3,10
4,00
3,70
3,70
4,00
3,00
3,70
4,00
3,00
4,00
3,70
4,00
3,00
4,00
4,00
3,70
2,90
3,40
3,00
4,00
3,90
3,30
3,60
3,00
3,70
3,70
4,00
2,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
4,00
3,30

3,90
3,00
3,70

30
40
31

40
37

37

40

30
37

40
30
40
37

40
30
40
40
37

29

34
30
40
39

33
36

30
37

37

40
20
40
40
40
40
40
40
40
33
39

30
37

157
158
159
160
161
162
163

164
165
166
167
168
169

170
171
172
173
174
175

176
177
178
179
180
181

182
183
184
185
186
187
188

189
190
191
192
193
194

195
196
197




3,70
3,10
3,00
3,10
3,80
3,20
3,80
3,80
3,80
3,50
3,30
3,40
3,00
3,50
3,50
3,10
3,20
3,90
3,70
3,30
3,50
3,30
3,20
3,70
3,90
3,50
3,90
3,40
3,60
3,30
3,70
3,00
3,70
3,40
3,10
3,00
3,30
3,60

3,80
3,30
3,00

37

31

30
31

38
32

38
38
38
35
33

34

30
5B

35
31

32

1Y

37

g3
35

83
32

37

39

35

39

34
36

33
37

30
37

34
31

30
e

36

38
33
30

198
199
200
201
202

203
204
205
206
207
208
209

210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221

222
223
224
225
226
227
228

229
230
231
232
233
234

235
236
237
238




3,40
3,70
3,20
3,20
3,40
2,80
3,80
4,00
3,70
3,30
3,40
3,50
3,30
3,60
3,80
3,30
3,50
3,70
3,60
3,60
3,60
3,30
2,90
3,40
3,50
3,60
3,20
3,40
4,00
3,30
3,50
3,80
3,80
3,80
3,60
3,80
3,70
4,00

3,70
3,20
3,50

34
37

32

32

34

28
38

40
37

33
34

35

33
36

38
33
85
37

36
36

36

83

29
34
35

36

32

34
40
33
5B

38
38
38
36

38
37

40
37

32

35

239
240
241

242
243
244

245
246
247

248
249
250

251

252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263

264
265
266
267
268
269

270
271
272
273
274
275

276
277
278
279




3,00
3,80
3,30
3,70
3,70
3,70
3,10
3,50
3,30
3,70
3,50
3,60
3,70
3,70
3,60
3,70
3,00
3,40
3,70
3,80
3,70
3,70
3,40
3,70
3,70
3,60
3,60
3,80
3,40
3,90
3,70
3,90
3,80
3,60
3,50
3,90
3,80
3,30

3,60
3,90
3,60

30
38
33
37

37

37

31

35
33
37

35

36

37

37

36

37

30
34
37

38
37

37

34
37

37

36

36

38

34
39

37

39

38
36

35

39

38
33
36

39

36

280
281
282
283
284

285
286
287
288
289
290
291

292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304

305
306
307
308
309
310

311
312
313
314
315
316
317

318
319
320
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Hasil Jawaban Kuesioner X3

(Tingkat Pendapatan)

Rata-

Rata
Total

X3
2,38
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,38
3,25
2,88
2,75
3,00
3,38
3,00
3,00
2,88
4,00
2,63
3,38
3,38
3,00
3,50
3,25
3,25
3,00
3,00
3,00
2,75
3,00
3,00
3,00
3,38
4,00
3,00
3,38

Total X3

19
24
24
24
24
24
27

26
23
22
24

27

24
24
23
32

21

27
27

24
28
26
26

24
24
24
22
24
24
24

27
32

24
27

TINGKAT PENDAPATAN

X3.1| X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24

25
26
27

28
29
30
31

32

33
34




3,25
3,00
2,75
2,75
2,75
3,00
2,88
3,88
3,00
3,00
2,63
2,50
3,00
3,00
3,00
3,00
2,75
2,25
4,00
3,00
2,75
2,88
3,00
3,38
3,50
2,75
3,00
2,63
3,00
3,00
3,50
3,38
3,00
3,00
3,00
3,00
2,88
2,38
3,75

2,88
2,75

26
24
22

22

22

24
23
31

24
24
21

20
24
24

24
24

22

18
32

24
22

23

24
27

28
22

24
21

24
24
28
27

24
24
24
24
23
19
30

23
22

35
36

37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56

57

58

59
60
61

62
63
64
65

66
67
68
69
70
71

72

73
74
75




3,25
3,50
3,38
3,25
2,88
3,00
3,25
3,00
3,88
3,38
3,38
3,00
3,50
3,63
2,88
3,00
3,13
3,50
3,00
3,50
3,88
3,25
2,63
3,00
2,88
oLl
3,38
2,63
S )
2,88
3,38
3,38
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00

2,88
2,50
3,00
3,50

26
28
27
26

23
24
26
24
31

27
27

24
28
29
23
24
25
28
24
28
31

26
21

24

23
30
27
21

25
23
27

27
24
24
24
24
24

23
20
24
28

76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86

87

88
89
90
91

92

98

94
95
96

97

98
99
100
101
102
103
104
105
106

107
108
109
110
111
112
113
114
115
116




3,25
3,38
3,25
2,63
2,13
2,88
3,00
2,75
3,00
3,38
2,63
3,00
3,13
3,00
2,63
3,00
3,15
3,00
3,00
3,00
3,50
3,38
2,63
3,25
3,00
3,00
2,63
3,00
2,88
3,38
3,00
3,25
3,00
3,00
3,00
2,75
2,63
3,75
3,00
3,25

2,63

26
27

26
21

17
23
24
22

24
27
21

24
25
24
21

24
30
24
24
24
28
27

21

26
24
24
21

24
23
27

24
26
24
24
24
22
21

30
24
26
21

117
118
119
120
121
122
123
124
125

126
127
128
129
130
131
132

138
134
135
136
137
138
139

140
141
142
143
144
145
146

147
148
149
150
151
152
153

154
155
156
157




3,00
3,25
3,00
3,38
2,88
3,38
3,00
2,25
3,25
3,00
3,00
3,88
4,00
2,63
3,38
2,88
2,75
3,25
2,75
2,38
2,50
3,15
3,00
2,88
3,00
2,88
3,00
3,00
3,25
3,38
3,38
2,50
4,00
3,38
3,38
3,38
2,63
4,00
3,00
3,25
3,38

24
26
24
27

23
27
24

18
26
24

24
31

32

21

27
23
22
26
22

19
20
30
24

23
24
23
24
24
26
27
27

20
32

27
27

27
21

32

24
26
27

158
159
160
161

162
163
164
165
166
167
168

169
170
171
172
173
174

175
176
177
178
179
180
181

182
183
184
185
186
187
188

189
190
191
192
193
194

195
196
197
198




2,88
2,75
3,00
3,25
3,50
2,38
4,00
3,25
3,38
3,25
3,13
3,00
3,38
3,00
3,00
2,63
3,25
3,25
3,63
2,88
3,00
3,13
2,50
4,00
3,25
3,38
3,38
3,25
3,00
3,00
3,00
3,50
3,00
3,00
3,00
3,00
3,38

2,63
4,00

2,75
3,38

23
22
24

26
28
19
32

26
27

26
25
24
27
24
24
21

26
26
29

23
24
25
20

32

26
27

27
26
24
24

24
28
24
24
24
24
27

21

32

22
27

199
200
201
202
203

204
205
206
207

208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219

220
221

222
223

224
225
226
227
228

229

230
231
232
233

234
235

236
237
238
239




3,25
2,88
3,50
3,50
3,88
3,38
3,38
2,88
3,63
3,75
3,25
3,38
3,25
2,38
3,13
3,63
3,38
3,13
3,88
3,38
3,38
3,13
3,25
2,88
3,25
3,63
3,38
3,63
3,00
3,13
3,63
3,50
oLl
2,88
4,00
3,25
3,50
3,50

2,88
3,38
3,38

26
23
28
28
31

27
27

23
29
30
26
27

26
19
25
29
27
25
31

27
27
25
26
23

26
29
27
29
24
25
29

28
30
23
32

26
28
28
23
27
27

240
241
242
243

244
245
246
247
248
249

250
251
252
253

254
255
256

257
258
259

260
261
262
263

264
265
266
267
268
269

270
271
272
273

274
275
276

277
278
279
280




3,38
3,00
3,00
2,50
3,88
3,25
3,25
3,38
3,63
3,50
2,88
3,88
3,63
3,63
3,50
3,00
3,25
3,13
2,88
3,50
3,50
3,88
3,63
3,38
3,50
3,00
S )
3,25
S )
2,50
3,25
3,25
3,25
3,50
3,13
3,38
2,50
3,50
3,75
3,63
3,38

27
24
24

20
31

26
26
27
29
28

23
31

29
29
28
24
26
25
23
28
28
31

29
27

28
24
25
26
25
20
26
26
26
28
25
27
20

28
30
29
27

281
282
283

284
285
286
287
288
289

290
291
292
293

294
295
296
297

298
299

300
301
302
303

304
305
306
307
308
309
310
311
312
313

314
315
316
317

318
319
320
321




32 | 3 | 3| 3|3 | 3] 3] 3]s 24| 300
323 | 3 | 3 | 3| 3| 3| 3| 3| 3 24 | 300
324 | 4 | 3 | 3 | 4 | 4a | a]| 4|3 20 | 363
35 | 3 | 3 | 3| 4 | 3 | 3| 3| 3 25 | 313
36 | 3 | 3 | 3| 3| 3| 3| 3|3 24| 300
327 | 3 | 3 | 3| 3| 3| 3] 3|3 24 | 300
328 | 3 | 4 | 3 | 4 | 4 | 3| 3| 3 27 | 338
329 | 4 | 3 | 4| 3| 3| 4] 3|3 27 | 338
330 | 2 | 3| 3| 3| 3| 3| 3|3 23 | 288
331 | 2 | 2 | 3 | 4 | a | 2] 2|3 22 | 2715
332 | 4 | 3 | 4| 4| a]| a] 3|3 29 | 363
333 | 3 | 3 | 3| 3|3 | 3| 3|4 25 | 313
334 | 4 | 3| 4| 3|3 ]3] 3|3 26 | 325
3% | 3 | 3 | 3| 3| 3| 3| 3| 3 24 | 300
336 | 3 | 4 | 3| 4| 4] 4] 3|3 28 | 350
337 | 3 | 3| 3| 4| 3| 3] 3|3 25 | 313
338 | 3 | 3 | 3| 4| 4] 3] 3|3 26 | 325
339 | 3 | 2 | 3| 4| 4] 3] 3|3 25 | 313
30 | 3 | 3 | 3| 4| 3| 3| 3|3 25 | 313
341 | 3 | 3 | 3 | 4 | 3| 4| 3| a 27 | 338
342 | 3 | 3 | 3 | 4| 4] 3] 3|3 26 | 325
343 | 3 | 3| 3| 4| 3] 2] 3| 3 26 | 325
T;t;" 1024 | 1024 | 1085 | 1190 | 1178 | 1090 | 1040 | 1027 | 8658 1%%2’
Rata-

Ritra Ml 23, | 3 (a3 [l 2 25, 3,
e | 985 | 985 | 163 | 469 | 434 | 178 | 032 | 994 | 242 | 155

X3




Hasil Jawaban Kuesioner X4

(Razia Lapangan)
RAZIA LAPANGAN Rata-Rata
Ne. 41 | X42 | X4.3 | X4.4 | X4.5 4.6 Total X4 Total X4
1 2 2 3 2 2 2 13 2,17
2 3 4 3 3 3 4 20 3,33
3 3 3 3 3 3 3 18 3,00
4 3 3 3 3 3 3 18 3,00
5 3 2 2 3 3 2 15 2,50
6 3 2 3 3 3 2 16 2,67
7 3 3 3 3 4 4 20 3,33
8 4 4 4 3 3 4 22 3,67
9 3 3 3 3 2 2 16 2,67
10 3 3 3 3 3 3 18 3,00
11 3 4 3 4 3 3 20 3,33
12 3 4 4 3 4 4 22 3,67
13 4 3 4 3 3 4 21 3,50
14 3 4 3 3 4 3 20 3,33
15 g 3 4 4 3 3 20 3,33
16 4 4 4 4 4 4 24 4,00
17 3 2 3 2 3 3 16 2,67
18 4 4 4 4 4 3 23 3,83
19 3 3 3 3 3 3 18 3,00
20 3 3 3 3 3 3 18 3,00
21 3 3 3 4 4 3 20 3,33
22 3 3 3 3 3 3 18 3,00
23 3 3 3 3 3 3 18 3,00
24 3 3 3 3 3 3 18 3,00
25 3 3 3 3 3 3 18 3,00
26 3 3 3 3 3 3 18 3,00
27 4 4 4 4 4 4 24 4,00
28 3 3 3 3 3 3 18 3,00
29 3 3 4 4 4 4 22 3,67
30 3 3 3 3 3 3 18 3,00
il 3 4 4 3 4 3 21 3,50
32 4 4 4 3 3 3 21 3,50
33 3 3 3 3 3 3 18 3,00
34 3 3 3 3 3 3 18 3,00
35 4 3 4 4 4 4 23 3,83




3,00
3,00
3,17
3,17
4,00
3,17
3,17
3,67
2,67
3,00
3,00
3,00
2,67
2,67
2,50
2,50
3,67
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,33
3,33

3,17
3,00
2,17
3,17
3,00
4,00
4,00
2,00
2,00
3,00
3,00
4,00
3,00
3,83
4,00
3,00
4,00

18
18
19
19
24
19
19
22
16

18
18
18
16
16
15
15
22
18
18

18
18
18
20
20
19
18
13
19
18
24
24
12
12
18
18
24
18
23
24
18
24

36
37

38
39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54

55
56
57

58

59

60
61

62

63
64

65

66
67

68
69

70
71

72
73
74
75

76




3,83
4,00
3,00
3,00
3,50
3,00
3,17
3,50
4,00
3,00
3,00
4,00
2,67
2,33
2,50
3,67
3,67
2,33
4,00
2,67
3,33
3,67
3,00
3,50
s
3,00
3,00
3,00

3,00
4,00

3,00
3,00
2,83
3,00
3,00
3,00
3,00
3,67
3,00
3,67
3,83

23
24
18
18
21

18
19
21

24
18
18
24
16
14
15
22
22

14
24
16
20
22

18
21

14
18
18
18
18
24
18
18
17
18
18
18
18
22

18
22
23

77
78
79
80
81

82

83
84

85

86
87

88
89
90
91

92
93

94
95
96
97
98

99

100
101
102
103
104

105
106
107
108
109

110
111
112
113
114
115
116
117




3,50
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,67
3,00
4,00
3,00
2,67
3,00
3,33
4,00
3,33
3,50
3,00
3,83
3,83
3,00
4,00
3,00
3,17
3,00
3,00
2,50
3,00
3,00

3,00
3,00
3,67
3,00
2,67
2,67
3,00
3,17
3,00
3,00
3,00
2,67
2,50

21

18
18
18
18
18
22

18
24
18
16
18
20
24
20
21

18
23
23
18
24
18
19
18
18
15
18
18
18
18
22
18
16

16
18
19
18
18
18
16
15

118
119
120
121
122
123
124

125
126
127
128
129

130
131
132
133
134
135

136
13
138
139
140

141
142

143

144

145

146

147

148

149

150
151

152
153
154
155
156

157
158




2,67
3,00
3,33
2,33
2,33
3,00
3,67
3,17
3,00
3,00
3,17
3,00
3,00
3,33
3,00
3,83
3,00
2,50
2,33
3,67
2,67
233
3,17
3,00
3,50
3,00
3,00
3,33

3,50
3,50
3,83
3,67
3,33
4,00
4,00
o
3,00
3,00
2,50
2,67
2

16
18
20
14
14
18
22
19
18
18

19
18
18
20
18
23
18
15
14
22
16

14
19
18
21

18
18
20
21

21

23
22
20

24
24
20
18
18
15
16
20

159
160
161
162
163

164
165
166
167
168
169

170
171
172
173
174

175
176
177
178
179
180

181
182

183
184
185
186

187
188
189
190
191

192
193
194
195
196
197

198
199




3,50
2,83
3,00
3,33
3,67
3,50
3,33
3,33
4,00
2,67
3,83
3,00
3,00
3,33
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
4,00
3,00
3,67
3,00
2,83
3,50
3,00
3,00
3,83

3,00
3,00
3,17
2,83
4,00

3,17
3,17
3,67
2,67
3,00
3,00
3,00
2,67

21

17
18
20
22

21

20
20
24
16
23
18
18
20
18
18
18
18
18
24
18
22

18
17
21

18
18
23
18
18
19
17
24
19
19
22
16
18

18
18
16

200
201
202
203
204

205
206
207
208
209

210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221

222
223

224
225
226

227
228
229
230
231
232

233
234
235
236
237
238
239
240




2,67
2,50
2,50
3,67
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,33
3,33
3,17
3,00
2,17
3,17
3,00
4,00
4,00
2,00
2,00
3,00
3,00
4,00
3,00
3,83
4,00
3,00
4,00

3,83
4,00

3,00
3,00
3,50
3,00
3,17
3,50
4,00
3,00
3,00
4,00
2,67

16
15
15
22
18
18

18
18
18
20
20
19
18
13
19
18
24
24
12
12
18
18
24
18
23
24
18
24
23
24
18
18
21

18
19
21

24
18
18
24
16

241

242
243
244
245
246

247

248
249
250
251

252
253

254
255
256
257

258
259
260
261
262

263
264
265
266
267
268

269
270
271
272
273

274
275
276
277
278
279

280
281




2,33
2,50
3,67
3,67
2,33
4,00
3,67
3,33
3,67
3,00
3,50
233
3,00
3,00
3,00
3,00
4,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,67
3,00
3,67

3,83
3,50
3,00
3,00
3,00
3,00
3,00
3,67
3,00
4,00
3,00
2,67
3,00
2

14
15
22
22

14
24
22
20
22
18

21

14
18
18
18
18
24
18
18
18
18
18
18
18
22
18
22

23
21

18
18
18
18
18
22
18
24
18

16
18
20

282
283
284
285
286
287
288
289
290
291

292
293
294
295
296
297

298
299
300
301
302

303

304
305
306
307
308

309
310
311
312
313
314

315
316
317
318
319
320
321
322




323 4 4 4 4 4 4 24 4,00
324 4 3 4 3 3 3 20 3,33
325 3 3 4 4 4 3 21 3,50
326 3 3 3 3 3 3 18 3,00
327 3 4 4 4 4 4 23 3,83
328 3 4 4 4 4 4 23 3,83
329 3 3 3 3 3 3 18 3,00
330 4 4 4 4 4 4 24 4,00
331 3 3 3 3 3 3 18 3,00
332 3 3 3 3 4 3 19 3,17
333 3 3 3 3 3 3 18 3,00
334 3 3 3 3 3 3 18 3,00
335 2 3 2 2 3 3 15 2.50
336 3 3 3 3 3 3 18 3,00
337 3 3 3 3 3 3 18 3,00
338 3 3 3 3 3 3 18 3,00
339 3 3 3 3 3 3 18 3,00
340 3 4 4 3 4 4 22 3,67
341 3 3 3 3 3 3 18 3,00
342 3 2 3 3 3 2 16 2,67
343 3 2 3 3 3 2 16 2,67

Total X4 | 1060 | 1061 | 1114.] 1218 | 1099 | 1077 | 6529 | 1088,17

Rata-Rata | 599 | 3093 | 3,248 | 3.259 | 3,204 | 3,140 | 19,085/ | 3,172

per Butir X4




Hasil Uji

Hasil Uji Olah Data

Validitas Variabel Y

(Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor)

Correlations
¥14 ¥1.2 ¥1.3 Y14 ¥1.5 V16 1.7 ¥18  KEPATUHAN
¥ Pearson Correlation 1 345" 204" 158" 227" 339" 342" 230" 535"
Sig. (1-tailed) 000 000 002 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
¥1.2 Pearson Correlation 345" i 333" 188" 308" 282" 357" 342" 503"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
¥13 Pearson Correlation 204" 333" 1 655" 3™ 196" 334" 245" 624"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
¥1.4 Pearson Correlation asg” 189" 855" 1 565 3247 327" 47" 582"
Sig. (1-tailed) 002 000 000 000 00 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
¥1.5 Pearson Correlation 227" 308" 3217 565" 1 4327 362" 3627 seg”
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
Y16 Pearson Correlation 339" 282" 1967 324" 4327 1 248" 3717 645"
Sig, (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
1 343 343 343 343 343 343 343 343 343
Y17 Pearson Correlation 3427 357 3347 327" 3527 2497 1 6097 688"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
Y18 Pearson Correlation 2307 342" 248" 347" 362" 371" 608" 1 6947
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
KEPATUHAN  Pearson Correlation 535" 603" 6247 682" G 645" 688" 6947 1
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
i 343 343 343 343 343 343 343 343 343

** Correlation is significant atthe 0.01 level (1-tailed).

Hasil Uji Validitas Variabel X1

(Pemanfaatan Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor)

Correlations

1.1 2 X1.3 X1.4 X1.5 X16 X1.7 X1.8 X1.9 X140 PEMUTIHAN
X114 Pearson Corrzlation 1 677 494 412" 3207 293" 419”7 1447 107 202" 6307
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 004 024 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X1.2 Pearsen Correlation w777 1 626" 531" 338" 209" 456" 156" 179" 239" 700"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 002 000 000 000
N 343 343 343 313 313 313 313 313 343 343 343
X1.3 Pearson Correlation 404 626" 1 690" 361" 2107 479" 168" 148" 199" 681"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 001 003 000 000
N 343 343 3 343 343 343 343 343 343 343 343
X1.4 Pearson Correlation 4127 5317 6907 1 325" 2407 438" 1747 196" 227" 6617
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 001 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X1.5 Pearsen Correlation 3207 3387 361" 325" 1 505" 344" 452" 310" 434" 686"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 313 313 313 313 313 343 343 343
X1.6 Pearson Correlation 203" 209" 210" 240" 508" 1 3arg” 322" 278" 400" 617"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X1.7 Pearson Correlation 419" 456" 479 438" 3447 379" 1 253”7 183" 256" 6547
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X1.8 Pearsen Correlation 1447 567 169" 174" 452" 322" 253" 1 571" 631" 599"
Sig. (1-tailed) 004 002 001 001 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 313 313 313 313 313 343 343 343
X1.9 Pearson Correlation 107" 179" 148" 196" 310" 278" 183" 5717 1 543" 542"
Sig. (1-tailed) 024 000 003 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X1.10 Pearson Correlation 202" 239" 1997 227" 4347 4007 256" 6317 543" 1 6407
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
PEMUTIHAN ~ Pearson Carrslation 6307 00" a1 661" 6og” 617" 654" 599" 542" 640" 1
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 313 313 313 313 313 343 343 343

** GCorrelation is significant atthe 0.01 level (1-tailed).

* Correlation Is significant atthe 0.05 level (1-tailed).




Hasil Uji Validitas Variabel X2

(Pemanfaatan Layanan Samsat Keliling)

Correlations

X2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 X2.6 x2.8 x2.9 X210 SAMLING
X2 Pearson Comelation 1 476" 670 796" 571" 158" 467 272" 447" 309" 760"
Sig. (1-ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X2.2 Pearson Correlation 476" 1 460" 338" 3847 293" 286" 521" 309" 555" H4g”
Sig. (14ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 43 343 343 43
x23 Pearson Correlation 670" 480" 1 572" 500" 486" 489" 293" 538" 3617 756"
Sig. (1-talled) 000 000 000 000 000 000 000 i 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X2.4 Pearson Correlation 796" 338" 572" 1 607" 448" 448" 231" 86" 327" 7287
Sig. (14ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 43
X25 Pearson Gorrelation 5717 3847 5007 607" 1 492" 481" 207" 5607 308" 748"
Sig. (1-talled) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X2.6 Pearson Corelation 458" 203" 466" 428" 402" 1 704" 3n™ 556" 345" 710"
Sig. (1-1ailed) 000 000 000 000 0o 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
x2.7 Pearson Correlation 467" 286" 489" A48 4817 704" 1 406 5527 410" 738"
Sig. (1-4ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X258 Pearson Comelation 272" 5217 293" 2317 207" 321" 408" 1 366 745" 635"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
%2.9 Pearson Correlation 447" 308" 535" 486 560" 556" 552" 366 1 413" 7287
Sig. (14ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 43 343 343 343
X210 Pearson Correlation 309" G 3617 307" 398" 3457 4107 745" 413" 1 606
Sig. (1-alled) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343 343
SAMUING  Pearson Correlation 760" 649" 756" 728" 748" 710" 739" 635 729" 686" 1

Sig. (14ailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N EIE] 343 343 343 343 343 343 343 343 ETE] 343

**_ Correlation is significant atthe 0.01 level (1-tailed)
Hasil Uji Validitas Variabel X3
(Tingkat Pendapatan)
Correlations
PENDAPATA
PEX] %32 %3.3 X34 %35 %36 Xa7 %38
%31 Pearson Correlation 1 656 489" 278" 1907 5107 666 5247 787"
Sig. (1-tailed) .000 .000 000 000 .000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
%32 Pearson Correlation 656" 1 4247 215" 183" 473" 605" 525" 743"
Sig. (1-tailed) 000 .000 000 000 .000 000 000 00
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
¥33 Pearson Correlation 89" 4247 1 388" 356" 337" 373" 520" 728"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
x3.4 Pearson Correlation 278" 2187 388" 1 752" 303" 208" 187" 602"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
X35 Pearson Correlation 907 183" 366 782" 1 1897 1247 A2 527"
Sig. (1-tailed) 000 .000 .000 000 .000 011 012 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
%36 Pearson Correlation 510" 473" 337" 303" 189" 1 570" 383" 678"
Sig. (1-tailed) 00 .000 .000 000 000 000 000 00
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
x37 Pearson Correlation 666" 805" 373" 205" 124" 570" 1 483" 732"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 011 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
x38 Pearson Correlation 5247 5287 5207 a87” 20 393" 483" 1 688"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 012 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343 343 343
PENDAPATAN  Pearson Gorrelation 787" 743" 728" 602" 527" 678" 732" 688" 1
Sig. (1-tailed) 000 .000 .000 000 000 .000 000 000

N 343 343 343 343 343 343 343 343 343

**_ Correlation is significant atthe 0.01 level (1-tailed)
* Corelation is significant atthe 0.05 level (1-tailed).




Hasil Uji Validitas Variabel X4

(Razia Lapangan)
Correlations
*4.1 %42 ¥4.3 W44 W45 %46 RAZIA
X4.1 Pearson Correlation 1 786" 7287 5427 5147 618" a40”
Sig. (1-tailzd) 000 000 000 000 000 000
M 343 343 343 343 343 343 343
¥42  Pearson Correlation 786 1 708" 558 5927 7297 ae1”
Sig. (1-tailad) 000 000 000 000 000 000
M 343 343 343 343 343 343 343
¥43  Pearson Corelation 728" 708" 1 663" 635" &20" 866
Sig. (1-tailzd) 000 000 000 000 000 000
M 343 343 343 343 343 343 343
¥44  Pearson Correlation 5427 558" 663" 1 535" 5807 q78”
Sig. (1-tailzd) 000 000 000 000 000 000
1 343 343 343 343 343 343 343
X45  Pearson Corelation &4 592" B35 585 1 6727 7947
Sig. (1-tailzd) 000 000 000 000 000 000
N 343 343 343 343 343 343 343
%46  Pearson Corelation 618" 729" 620" 580" 672" 1 B4g”
Sig. (1-tailzd) 000 000 000 000 000 000
M 343 343 343 343 343 343 343
RAZIA  Pearson Correlation a40” Be” 866 q7a” 7947 B4 1
Sig. (1-tailzd) 000 000 000 000 000 000
M 343 343 343 343 343 343 343
** Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).
Hasil Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M of ltems
H16 42
Hasil Uji Statistik Deskriptif
Descriptive Statistics
I Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
FEPATLIHAR 343 2.25 4.00 3.3409 A6T32
PEMUTIHAR 343 210 4.00 3.3083 A4101
SAMLING 343 1.80 4.00 3447 A88249
FEMDAPATAR 343 213 4.00 31473 6848
RAZIA 343 2.00 4.00 3AT2T A5G35
Walid M (listwise) 343




Hasil Uji Normalitas

Unstandardiz

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

ed Residual

I 343
Normal Parameters®: Mean 0000000
Std. Deviation 2.44646889

Most Extreme Differences  Absolute 030
Fositive 030

Megative -.026

Test Statistic 030
Asymp. Sig. (2-tailed) 200°d

b. Calculated from data.

a. Test distribution is Mormal.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound ofthe true significance.

Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Standardized

Linstandardized Coefficients Coefficients Caollinearity Statistics

Madel B Beta t Sig. Tolerance VIF

1 (Constant) 6.348 1.692 3753 000

PEMUTIHAM M2 045 246 4 680 .0oa 742 1.348
SAMLING 169 039 229 4297 .0oo 723 1.382
FEMDAPATARN 87 050 a2 34978 .0oo 876 1141
RAZIA 135 051 25 2.650 .0os 915 1.093
a. Dependent Variable: KEPATUHAN
Hasil Uji Heteroskedastisitas
Coefficients®

Standardized

Unstandardized Coefficients Coeflicients

Madel B St Errar Beta 1 5ig.

1 (Constant) 2.471 1.036 2,385 018
PEMUTIHARN -.00v 028 -015 -.240 810
SAMLING .00 024 024 378 705
FEMDAFPATAM -.048 030 -.048z2 -1.585 14
RAZIA 030 O 0585 A70 333

a. DependentWariable: ABS_RES




Hasil Uji Regresi Linear Berganda
Uji Nilai t

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Maodel B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 6.348 1.692 3.753 .0oo
PEMUTIHARN 212 045 246 4.680 000
SAMLING 169 038 229 4297 .0oo
PEMDAPATARN A97 0s80 142 3.978 000
RAZIA 135 051 128 2.650 008

a. Dependent Wariable: KEPATUHAR

Hasil Uji Nilai F
ANOVA®
Sum of
Madel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 511 484 4 227871 AT.627 .oooP
Fesidual 2046.942 338 6.056
Taotal 2958 426 342

a. Dependent Wariahle: KEPATIUHAR
b. Predictors: (Constant), RAZIA, PEMNDAPATAR, PEMUTIHAR, SAMLIMNG

Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 5559 308 300 246090

a. Predictors: (Constant), RAZIA, PEMNDAPATAR,
PEMUTIHAM, SAMLING




