BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Keadilan pajak memiliki pengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib Pajak
UMKM yang ada di Kabupaten Sleman.

2. Pengetahuan Pajak memiliki pengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib
Pajak UMKM yang ada di Kabupaten Sleman.

3. Kesederhanaan Pajak memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kepatuhan Wajib Pajak UMKM yang ada di kabupaten Sleman,

4. Manfaat E-Filling memiliki pengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib

Pajak UMKM yang ada di Kabupaten Sleman.

5.2 Keterbatasan Penelitian
Sehubungan dengan penelitian ini, teradapat hal yang menjadi keterbatasan

dalam penelitian di antaranya adalah:

1. Ruang lingkup penyebaran kuisoner yang belum merata kepada responden
sebab melibatkan pelaku usaha kecil di Kabupaten Sleman sehingga
tingkat keterwakilan kuisoner masih cukup rendah. Penyebaran hanya
dilakukan dengan menitipkan kuisoner kepada dinkop UMKM Sleman.

sehingga belum melibatkan UMKM secara langsung.



5.3 Saran
Berdasarkan kesimpulan yang sudah dijelaskan diatas bahwa penulis

merekomendasikan sebagi berikut:

1. diharapkan penelitian selanjutnya dapat mengambil lokasi objek
penelitian tidak hanya di daerah kabupaten Sleman sehingga dapat
mempresentasikan hasil yang lebih menyeluruh mengenai kepatuhan
wajib pajak.

2. Diharapkan penelitian selanjutnya tidak hanya menitipkan kuisoner
kepada dinkop umkm sleman, sehingga UMKM dapat digeneralisasi
secara umum. Untuk penelitian selanjutnya dapat bekerja sama dengan

instansi yang berhubungan dengan UMKM.

5.4 Implikasi

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan sebelumnya, bahwa Keadilan
pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak, pemerintah dapat
memberikan informasi mengenai peraturan perpajakan khususnya bagi UMKM
karena memberikan informasi secara terus-menerus merupakan langkah yang baik
dalam memberikan bahwa keadilan pajak yang sudah diberikan sudah cukup baik
bagi UMKM dengan potongan pajak yang dikenakan hanya 0,5% bagi omzet yang

diatas 500 juta, dan tidak kena pajak bagi omzet dibawah 500 juta

Serta kesederhanaan dan pengetahuan pajak bagi UMKM merupakan hal
yang penting bagi pelaku usaha UMKM sebab hal tersebut memudahkan Wajib

pajak UMKM dalam mengerti dan memberikan kemudahan untuk membayar
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kewajiban pajak mereka, pengetahuan pajak yang dimiliki oleh UMKM merupakan
dasar utama bagi mereka yang menjalakan bisnis. Hal tersebut agar terhindar dari
sanksi pajak serta kesederhanaan pajak yang membuat UMKM dapat memahami

mengenai yang harus dilakukan setelah dikenakan pajak.

Variabel Manfaat E-Filling berpengaruh positif, sistem E-filling berguna
untuk memudahkan wajib pajak dalam melaporkan SPT khususnya UMKM, DJP
dapat melalukan sosialiasi mengenai penggunaan E-filling untuk memberi
informasi mengenai kewajiban pajak UMKM, dengan hal tersebut diharapkan
UMKM dapat mengerti bahwa Penerapan Sistem E-filling merupakan hal yang
sangat bermanfaat dalam melaporkan SPT mereka tanpa membuang biaya dan

waktu yang banyak tidak seperti melaporkan SPT Manual.
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LAMPIRAN 1

Kuisoner Penelitian

Dengan Hormat,

Perkenalkan saya Petrus Semesta Pranggono Mahasiswa Akuntansi, Fakultas
Bisnis dan Ekonomika, Universitas Atma Jaya Yogyakarta, Puji Tuhan pada saat ini
sedang menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “ Pengaruh keadilan pajak,
pengetahuan pajak, kesederhanaan pajak, dan penerapan e filling terhadap

kepatuhan wajib pajak UMKM di Kabutapen Sleman”

Untuk itu, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk meluangkan waktu
mengisi kuesioner ini dengan jujur dan objektif. Semua informasi yang diberikan
akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk keperluan penelitian skripsi

ini. Saya ucapkan terima kasih.

Data Responden

Nama Responden U
Nama Usaha e e e
Alamat PSP PP PPPRRP PO
Jenis Kelamin

O Laki-Laki

00 Perempuan



Usia

00 <20 Tahun
] 21-30 Tahun
00 31-40 Tahun
00 41-50 Tahun
01 51-60 Tahun
[ >60 Tahun

Pendidikan terakhir
0 SD

0 SMP

0O SMA

O Diploma

O S1

0 S2

Memiliki NPWP
O Ya
O Tidak

Omzet Setahun

0 Rp 500.000.000 s.d. Rp 1.000.000.000
0 Rp 1.000.000.000 s.d. Rp 2.000.000.000
01 Rp 2.000.000.000 s.d. Rp 3.000.000.000
O Rp 3.000.000.000 s.d. Rp 4.800.000.000



Petunjuk Pengisian Kuisoner

Pilihlah salah satu jawaban untuk setiap pertanyaan yang anda anggap sesuai dengan

pendapat anda dengan memberikan ( V ) pada kolom jawaban yang disajikan.
Setiap pertanyaan terdiri dari lima alternatif jawaban sebagai berikut :
Keterangan :

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

S : Tidak Setuju

STS: Sangat Tidak Setuju

Keadilan Pajak

No Pernyataan STS|TS|S | SS
1 Saya merasa bahwa tarif pajak UMKM 0,5% yang
dikenakan omzet diatas 500 juta sudah adil

2 Pajak penghasilan yang harus dibayarkan oleh usaha
saya terlalu tinggi jika mempertimbangkan menfaat
yang diberikan oleh pemerintah

3 Manfaat yang saya terima dari pemerintah sebagai
pertukaran / timbal balik atas pembayaran pajak
penghasilan yang kami bayarkan telah sesuai/adil

4 Saya merasa bahwa, Tarif pajak 0,5% sangat
bermanfaat bagi pengusaha kecil

5 Pemberian fasilitas tidak kena pajak dengan
penghasilan s.d 500 juta berpihak kepada pengusaha
kecil

6 Saya merasa bahwa Pengenaan tarif 0,5% dari usaha
peredaran bruto kurang dari 4,8 M adil

7 Saya merasa perubahan PP No 23 Tahun 2018 menjadi
PP No 55 tahun 2022, tarif pph finalnya adil

8 Secara keseluruhan, saya percaya bahwa cara
pembebanan pajak penghasilan didistribusikan secara
adil kepada setiap wajib pajak UMKM

Pengetahuan Pajak



No Pernyataan STS | TS SS

1 Saya memahami bahwa sebagai Wajib pajak harus
mengetahui peraturan perpajakan

2 Saya memahami bahwa sebagai wajib pajak harus
mengetahui informasi terbaru tentang pajak UMKM

3 Saya mengetahui Pajak UMKM dibayar setiap bulan
sebelum tanggal 15

4 Wajib Pajak UMKM harus menggunakan tarif pajak
yang sesuai dengan peraturan pajak yang berlaku

5 Pengetahuan pajak dapat menghindari kerugian
pembayaran pajak

6 Saya paham dalam menghitung dan melaporkan pajak
sendiri menggunakan tarif 0,5% dari peredaran bruto

7 Saya mengetahui peraturan mengenai batas waktu
pelaporan SPT bagi usaha yang saya jalankan

8 Saya memahami pajak yang berlaku bagi usaha yang
saya jalankan

Kesederhanaan Pajak

No Pernyataan STS | TS SS

1 Saya merasa pembuatan kebijakan PP No 55 tahun 2022
lebih mudah dipahami

2 Tarif yang dikenakan berdasarkan PP No 55 tahun 2022
sangat sederhana bagi saya dalam penghitungan beban
pajak yang harus saya setorkan

3 Penghitungan pajak UMKM dapat dihitung dengan
menjumlahkan omset dalam sebulan kemudian
dikalikan dengan tarif 0,5%

4 Saya merasa sudah ada kesederhanaan dan kemudahan
dalam melaksanakan kewajiban untuk membayar pajak

5 Saya merasa Tarif PPh 0,5% lebih mudah dalam
menghitung pajak

6 Saya merasa sebagai UMKM sudah merasakan
kesederhanaan dan kemudahan dalam melaksanakan
kewajiban untuk membayar pajak

7 Saya merasa Pelaporan Surat Pemberitahuan (SPT)
bagi UMKM dimudahkan

8 Saya lebih Memilih SPT online untuk melaporkan

pajak UMKM saya dari pada manual karena hemat
waktu dan biaya




Manfaat E-Filling

No Pernyataan STS | TS SS

1 Sebagai pelaku UMKM, saya menggunakan e-filling
sebagai kebutuhan administrasi pajak

2 Sebagai Pelaku UMKM, menurut saya penggunaan
aplikasi e-filling mudah dalam pengoperasiannya

3 Sebagai pelaku UMKM, menurut saya e-filling
bermanfaat bagi Wajib Pajak UMKM untuk
memberikan layanan yang efektif

4 Sebagai pelaku UMKM, menurut saya peggunaan
aplikasi e-filling memudahkan saya melakukan
pelaporan SPT

5 Sebagai pelaku UMKM, menurut saya e-filling lebih
efesien dalam melaporkan SPT

6 Sebagai pelaku UMKM, e-filling membantu saya
menghemat waktu tanpa harus ke kantor pelayanan
pajak

7 Sebagai pelaku UMKM, saya memahami tujuan,
manfaat yang diberikan dalam penggunaan e-filling

8 Sebagai pelaku UMKM, saya selalu memanfaatkan
fasilitas e-filling dalam pelaporan pajak saya

Kepatuhan Wajib Pajak

No Pernyataan STS | TS SS

1 Saya bersedia mendaftar sebagai Wajib Pajak UMKM
Saya selalu menyetor dan melaporkan Surat
Pemberitahuan (SPT) masa dengan tepat waktu setiap
bulannya

3 Saya menghitung dan membayar pajak dengan benar,
lengkap, dan sesuai standar

4 Saya membayar pajak sesuai dengan peraturan
perundang-undangan perpajakan yang berlaku

5 Saya melakukan pecatatan atas pendapatan yang saya
peroleh dari usaha saya

6 Saya sadar bahwa sebagai wajib pajak saya harus
memiliki NPWP
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LAMPIRAN II1

HASIL DATA RESPONDEN

Keadilan Pajak (x1)
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Lampiran IV

Keadilan Pajak (X1)
Correlations
x®1.1 x®1.2 x®1.3 x1.4 x1.5 x1.6 1.7 x1.8
¥1.1  Pearson Carrelation 1 276" 380" 292" 239" 2807 176 208"
Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 002 000
N 280 _280' 280 280 280 280 280 280
¥1.2  Pearson Correlation 276 1 3697 047 2477 289" 208" 303”7
Sig. (1-tailed) ____ 000 000 215 000 om0 000 000
N [ & 280 280 280 280 280 280 280 280
¥1.3  Pearson Correlation 380" 369" 1 5537 2467 4337 4407 5457
Sig. (14ailed) 000 000 000 000 000 000 000
M \ 280 280 280 280 280 280 280 280
¥1.4  Pearson Gaorrelation 2927 047 553 1 228" 2427 4ar” 4327
Sig. (1-tailed) 000 215 000 000 000 000 000
N ) - 280 280 280 280 280 ?0_ 280 280
¥1.5  Pearson Carrelation 239" 247" 246 228" 1 352" 333" 402"
Sig. (1-tailed) 000 000 _ [E 000 000 000 000
M 280 280 280 280 280 280 280 280
¥1.6  Pearson Carrelation 280" 289" 433" 2427 352" 1 516" 5417
LSig. (1-t—ailed)- 000 000 000 000 oo .up'u 000
N 280 280 280 280 280 280 280 280
x1.7  Pearson Correlation 176 208" 440" 437" ki E1E 4 sar”
_Eg._(ﬂed) 002 000 000 000 000 .uuu____ 000
L Wy 260 280 280 260 260 280 280 280
¥1.8  Pearson Correlation 208" 303" 545" 432" 402" 5417 597" 1
Sig. (14ailed) 000 000 000 000 000 000 000
N 280 280 280 280 280 280 280 280

** Correlation is significant at the 0.01 level {1-tailed).



Pengetahuan Pajak (X2)

Correlations

x2.1 %2.2 %2.3 x2.4 ¥2.5 X2.6 X2.7 X2.8

¥21  Pearson Correlation 1 64T 282" 433”7 279" 277" 303”7 an’”

Sig. (1-tailed) 000 .000 000 000 .000 .000 000

N 280 280 280 280 280 260 280 280

¥2.2  Pearson Gorrelation 647 i 412" 538 5187 445" 4627 4547

Sig. (1-tailed) 000 oo oo 000 .000 .000 000

N 280 280 280 280 280 280 280 280

x23  PearsonComelation. 282" 412" 1 545" | 249" 557" 623" 4447

Sig. (4ailed) 000 000 000 000 000 .000 000

N 280 280 280 280 280 280 280 280

x2.4  Pearson Correlation 433" 53g 5457 1 487" 550" 482" 365

Sig. (1-tailed) 000 000 .000 000 .000 .000 000

N 280 280 280 280 280 280 280 280

x25  Pearson Correlation 279" 518" 249" 487" 1 486" | 205" 276"

E. {ﬂed]_ 000 000 000 000 _.UE .000 000

N 280 280 280 280 280 260 280 280

x26  Pearson Comelation 217" g’ ss7” 550" 486" 1 M7 &75

sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 | .u@ 000

N i 280 280 280 280 280 280 280 280

x2.7  Pearson Correlation 303" 462" 623" 482" 295 72" 1 &7

__S_ig {1-tailed) 000 000 000 000 000 000 ____ 000

N 280 280 280 280 280 260 280 280

x28  PearsonCorrelation an” 4547 444" 365 276" 575 627 1
Si_g._a-tailed) - 000 000 000 000 000 .000 __.uno

N 280 280 280 280 280 280 280 280

** Caorrelation is significant atthe 0.01 level (1-tailed).



Kesederhanaan Pajak (X3)

Correlations

¥3.1 3.2 ¥3.3 x3.4 ¥3.5 ¥3.6 ¥3.7 ¥3.8

¥31  Pearson Correlation 1 679 438" 368" 489" 5207 472" 231"

Sig. (1-tailed) ~ poo o000 000 000 .000 000 000

N 280 280 280 280 260 280 250 280

x32  PearsonCormelation . 679" 1 5547 4617 509" 5017 426" 302"

Sig. (1—tai|e£)__ 000 .0on 000 _.000_ / 000 000 .0ao

N 280 280 280 280 280 280 280 280

X33  Pearson Correlation 43" 5547 1 4757 293" 479" 4207 215"

Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000

N — 280 280 280 280 280 EJ 20 260

¥3.4  Pearson Correlation 368" 4817 475" 1 536 5127 459" 248"

Sig. (1-tailed) 000 000 000 .000 00 000 .000

N 260 20 280 280 260 280 260 260

X35  Pearson Correlation 489" 5080 393" 536 1 626 459" 283"

Sig. (1-tailzd) 000 000 000 000 oo _0@ .0ao

N 280 280 280 280 280 280 280 280

x36  Pearson Correlation 5207 5017 479" 5127 626" 1 633" a12”

' Sig. (1-tailed) 000 000 000 000 000 000 000

__N__ 280 280 280 280 280 230___;30 280

¥3.7  Pearson Correlation 472" 426" 420”7 459" 459" 633" 1 4537

Sig. (1-tailed) 000 000 000 .000 000 o .000

N 280 280 280 260 260 280 280 260

x38  Pearson Comelaion 237" 302" 215" 248" 283" 3" 453" 1
Sig. (1-tailed) 000 000 .0on .000 .000 000 .00o

N 280 280 280 280 280 280 280 280

** Correlation is significant atthe 0.01 level (1-tailed).



Manfaat E-Filling (x4)

Correlations

x4.1 %42 x4.3 4.4 ¥4 5 ¥4 6 4.7 %48

x41  Pearson Correlation 1 780" 487" 506 437" BT 4227 3547

Sig. (1-tailed) 000 000 .000 000 000 .000 000

N 280 280 280 280 280 280 280 280

x42  Pearson Cormelation 780" 1 561 533" 553 488" 468" 397"

Sig. (1-tailed) .000 . .ooo 000 000 000 000 000

N 280 280 280 280 280 280 280 280

x43  Pearson Corelation 487" 5617 1 687 468" 575 675 5807

Sig. (1-tailed) oo 000 oo Gun_ 000 .000 000

N 280 280 280 280 280 280 280 280

xé4  Pearson Correlation 506 £33 687 1 550" 5727 5147 607

Sig. (1-tzi@) 000 000 000 000 000 000 000

N 280 280 280 280 280 280 280 280

¥45  Pearson Correlation 437" 553 468" 559" 1 628" 563 4317

Sig. (1-tailed) .000 000 .000 .000 oo0 000 000

N - 280 280 280 280 280 280 280 280

x4 &  Pearson Correlation S 488" 578" 572" 628" 1 s79 489"

Sig. (1-tailed) .000 000 N Foo_ 000 000 .0@ 000

N 280 280 280 280 280 280 280 280

¥47  Pearson Corelation 4227 468" 575 5147 563 579" 1 655

Sig. (1-tailed) .000 000 000 .000 000 000 N 000

N 260 280 280 280 280 280 280 280

x48 | Paarson Correlation 354" 307" sa0” 607" 43" 488" e85 1
_gg?w 000 000 000 000 000 000 ___.uuu

N 280 280 280 280 280 280 280 280

** Correlation is significant atthe 0.01 level (1-tailed).



Kepatuhan Wajib Pajak (Y)

Correlations

y1.1 y1.2 y1.3 y1.4 Y18 y1.6

y11  Pearson Gorrelation 1 Fi0 A3 3627 4577 496

Sig. [1-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

M 280 260 280 280 280 280

y1.2  Pearson Gorrelation T 1 AR 5127 463" Ao4”

Sig. [1-tailed) oo - 000 .000 .000 .000

M ~ 280 280 280 280 280 280

vi3 cAEEDE . gag” 862 1 BEE 4377 A4

Sig. (1-tailed) .000 .000 000 000 .000

N 280 280 280 280 280 280

W14 Pearson Comslation 362" 5127 11 1 5417 5147

Sig.(1-tailed) .000 .000 .000 oo 000

__N - 280 280 280 280 280 280

y15  Pearson Comelation 457 4637 4377 H417 1 608"

Sig. [1-tailed) 000 000 .000 .000 000

M 260 280 280 280 280 280

y16  Pearson Comelation A6 5947 5427 514" sog” 1
Sig. [1-tailed) .000 .000 .000 .000 000

u 280 280 280 280 280 280

** Carrelation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

3. Uji Reliabilitas

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M of tems

847

38




Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

nstandardiz

ed Residual

I 280
Mormal Paramete 0000000
J3B3BE224

076

a. Test distribution is Marmal.

b. Calculated from data.
c. Lilliefars Significance Correction.
d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 299883525,

Statistik Deskriptif

Descriptive Statistics

M Minimum  Maximum Mean Stad. Deviation
KeadilanPajak 280 1.00 4.00 27214 53649
PengetahuanPajak 280 1.50 4.00 28424 AE523
KesederhanaanFajak 280 1.25 4.00 2.8933 A13487
ManfaatEfilling 280 1.00 4.00 2 8696 H3273
KepatuhanPajak 280 1.00 4.00 28782 55980

Walid M (listwise) 280




Uji Hipotesis

.o oy o
Uji Nilai t
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Errar Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) .282 166 181 .07
KeadilanPajak 128 054 123 2.364 018 636 1.672
PengetahuanPajal 214 056 225 4.080 .0oo 564 1.774
KesederhanaanPajak 316 066 .290 4818 .ooo 472 2118
ManfaatEfilling 258 054 246 4.364 000 538 1.856
a. Dependent Variable: KepatuhanFajak
o0 . .
Uji Statistik F
d
ANOVA
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 46.351 4 11.588 77.514 oot
Residual 41111 275 148
Total 87.462 2749

a. Dependent Variable: KepatuhanPajak

h. Predictors: (Constant), ManfaatEfilling, KeadilanPajak, PengetahuanFajak,
KesederhanaanPajak

Koefisien Determinasi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Mo el R R Square Square the Estimate

1 7287 530 523 30664

a. Predictors: (Constant), ManfaatEfilling, KeadilanPajalk,
FengetahuanPajak, KesederhanaanFPajak







