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BAB IV 

KESIMPULAN 

4.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan dari hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan 

mengenai pemanfaatan media sosial Tiktok sebagai sarana promosi aktivitas 

kegiatan kampus pada akun Fisip UAJY yang sebagaimana telah diuraikan. 

Penulis menyimpulkan beberapa hal utama yang menjadi Kesimpulan dalam 

penelitian ini yaitu: 

1. Alasan Fisip UAJY memilih menggunakan media sosial itu 

tujuannya tentu menginformasikan kegiatan-kegiatan dan juga 

prestasi-prestasi, serta kerjasama-kerjasama yang Fisip sudah 

lakukan. Dan juga media sosial itu bisa digunakan sebagai sarana 

promosi. Karena banyak dari calon mahasiswa itu yang 

menggunakan media sosial. Jadi tentu media sosial sangat 

dibutuhkan untuk menunjukkan eksistensi Fisip, dan 

memperlihatkan dan memperkenalkan bahwa Fisip UAJY. Media 

sosial saat ini banyak digunakan mulai dari Instagram dan 

TikTok, pasti semua orang mengakses itu. Jadi informasinya bisa 

tersebar dengan cepat dan mudah dibandingkan dengan 

menggunakan media-media yang lainnya seperti menggunakan 

banner atau baliho-baliho. Kalau di media sosial sudah ada tools-

tools yang digunakan, sehingga bisa memantau terus reach dan 

engagement lalu apakah konten yang dibagikan efektif atau tidak. 

Jadi lebih mudah untuk Fisip UAJY mengkoordinir atau 

memantaunya. 

2. Alasan Fisip UAJY memilih menggunakan Tiktok itu, karena 

Tiktok mempunyai fitur kreator deskriptor yang bisa memantau 

reach dan engagement suatu konten, jadi bagi Fisip UAJY dapat 

lebih mudah untuk memantau pergerakan konten itu seperti apa. 

Dan juga kenapa Tiktok dipilih karena banyak dari calon 

mahasiswa yang menggunakan media sosial TikTok. Dimana 

TikTok mempunyai audiens yang lebih mencari fun, tidak yang 
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terlalu kaku, dan tidak yang terlalu mencari informasi. Jadi 

konten-konten yang Fisip UAJY update di TikTok itu tidak se-

formal di media sosial yang lain. Semua konten yang di Tiktok 

itu merupakan mirroring konten atau postingan dari Instagram 

Fisip UAJY.  

3. Dalam strategi dan alat yang Fisip UAJY gunakan dalam 

pemanfaatan Tik Tok ini untuk mempromosikan aktivitas 

kegiatan kampus. Tiktok juga menawarkan berbagai fitur unik 

dan menarik dalam contoh seperti hashtag, efek khusus, dan 

musik. Fisip UAJY memanfaatkan hal ini. Ada dimana saat Fisip 

UAJY memanfaatkan musik atau sound yang sedang viral di 

Tiktok, itu menaikkan engagement konten-konten mereka mulai 

dari banyak interaksi yang didapat, komen, like dan share.  

4. Selain itu ada strategi yang Fisip UAJY gunakan dalam membuat 

konten yang menarik di Tiktok untuk meningkatkan kesadaran 

terhadap kegiatan kampus Fisip UAJY. Dimana mereka harus 

menerapkan tiga pilar konten Fisip yaitu information, promotion, 

dan interaction. Fisip UAJY membuat konten yang 

mengakomodir audience untuk mendapatkan informasi dan juga 

untuk promosi karena Fisip UAJY adalah lembaga pendidikan 

yang harus melakukan interaksi agar memiliki relevansi dan 

kedekatan sama audiens. 

5. Selain berfokus dalam konten seru dan fun, akun Fisip UJAY pun 

adalah lembaga pendidikan yang memiliki akreditasi yang harus 

dijaga, dalam menawarkan program promosi mereka. Sehingga 

ada strategi yang diterapkan oleh Fisip UAJY sendiri dimana 

strategi konten untuk promosi dalam menarik minat audience 

yaitu mencari info atau konten-konten yang relevan dengan 

mencari cara untuk orang melihat, tertarik dan juga merasa fun, 

sehingga menunjukkan sisi menyenangkan kuliah di Fisip. 

Walaupun kesan fun dan menghibur mereka harus punya batasan 

dan tidak meninggalkan nilai-nilai yang mereka pegang yaitu 
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unggul, inklusif, humanis dan berintegritas. Dalam fokus konten 

yang terlihat fun, tapi tetap menunjukkan ke empat nilai yang 

mereka pegang. 

6. Dampak yang diperoleh setelah menggunakan media sosial 

TikTok adalah awareness calon mahasiswa baru terhadap fasilitas 

dan prodi2 yang ada di Fisip meningkat dan menarik. Dari 

konten-konten yang views dan likenya tinggi, banyak yang 

kemudian mengklik link website yang ada di bio TikTok yang 

berisi linktree yang direct ke Instagram, TikTok, Youtube, 

Website Official Fisip, Whatsapp, dan link PMB UAJY. Hal itu 

menandakan adanya ketertarikan dari audiens untuk mencari tahu 

lebih lanjut mengenai FISIP UAJY. 

7. Adapun untuk masalah yang mereka dapatkan saat memposting 

konten adalah yang pertama algoritma Tiktok yang sering kali 

berubah. Yang kedua, adanya aturan-aturan mengenai copyright 

music dalam Tiktok. Sehingga ada beberapa video yang batal 

terposting karena musiknya kena copyright. 
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TRANSKRIP WAWANCARA 

Hari/tanggal : Jumat 21 Juni 2024 

Narasumber : Maria Christa Rosari, S.I.Kom - Staf Bagian Umum dan Tim 

Media Sosial 

Lokasi  : Kampus 4 Gedung Theresa UAJY 

 

P: Peneliti 

I: Informan 

 

● Pemanfaatan Media Sosial 

P: Apa tujuan utama FISIP UAJY menggunakan media sosial? 

I: Yang pertama, tujuannya itu tentu menginformasikan kegiatan-kegiatan dan juga 

prestasi-prestasi, serta kerjasama-kerjasama yang Fisip sudah lakukan. Yang kedua, 

media sosial itu juga bisa digunakan sebagai sarana promosi. Karena banyak dari 

calon mahasiswa itu yang menggunakan media sosial. Jadi tentu media sosial 

sangat dibutuhkan untuk selain jadi, apa ya istilahnya, menunjukkan eksistensi 

Fisip, itu ada Fisip atma jaya itu ada loh, hidup loh, berprestasi loh. Nah, juga 

digunakan sebagai sarana promosi. Dengan adanya kayak gitu kan, calon 

mahasiswa yang melihat sosial media kita pasti akan tertarik gitu loh, oh ternyata 

kuliah di Fisip tuh kayak gini, oh ternyata banyak mahasiswa Fisip yang berprestasi 

gitu loh. 

P: Mengapa FISIP UAJY memilih menggunakan media sosial dibandingkan 

dengan media lain untuk promosi dan komunikasi? 

I: Satu, media sosial itu saat ini banyak digunakan. Sekarang siapa yang nggak buka 

Instagram, nggak buka TikTok, itu pastikan semua orang sekarang akses itu. Jadi, 

selain informasinya bisa tersebar dengan cepat dan mudah karena tinggal up, gitu 

ya. Itu juga karena media sosial itu kan jadi kepemilikan kita itu jadi untuk 

maintenance dan untuk mengembangkannya itu jauh lebih mudah gitu 
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dibandingkan dengan menggunakan media-media yang lainnya seperti kalau 

misalkan promosi media itu di banner atau di baliho-baliho itu kan kita tidak bisa 

melihat gimana sih reach-nya atau engagement-nya atau efeknya itu seperti apa itu 

kan susah dideteksi kalau di media sosial sudah ada tools-tools yang digunakan kita 

bisa pantau terus reach lalu engagement lalu apakah konten ini efektif atau tidak itu 

bisa kita lihat gitu loh jadi lebih mudah untuk kita mengkoordinir atau 

memantaunya gitu.  

P: selain tiktok apakah ada media sosial lain yang digunakan Fisip? 

I: ada Instagram ada juga link-in yang terbaru  

P: untuk link-innya untuk apa kak, kalau boleh tau? 

I: link-in disitu untuk pemberitaan yang lebih profesional gitu jadi memang pasar 

untuk link-in ini adalah calon mahasiswa untuk S2 komunikasi gitu jadi disitu 

pemberitaannya profesional kayak memperlihatkan alumni-alumni kita yang 

berprestasi gitu lalu juga mahasiswa-mahasiswa yang berprestasi. Seperti itu jadi 

arahnya memang ke profesional gitu  

P: tapi untuk saat ini lebih aktif di media sosial mana kak? 

I: instagram dan Tiktok.  

P: oke kak, kita lanjut. 

P: Kapan FISIP UAJY mulai aktif menggunakan media sosial untuk kegiatan 

organisasi? 

I: Kalau untuk tiktok itu pertama kali posting itu di 2023 tapi untuk Instagram saya 

sudah coba scroll sampai bawah ya itu dari sudah cukup lama dari 2016 itu sudah 

ada publikasi tapi belum terstruktur atau belum pemberitaannya informasi yang 

disampaikan disitu, itu tuh mengenai kegiatan mahasiswa dan dosen masuk ke 

prestasi terus info seminar atau kuliah umum informasi ujian, spama center seperti 

itu aja tapi mulai aktif untuk dijadikan sarana promosi gitu ya mulai ditata, itu mulai 

di tahun 2018 waktu covid itu karena ya itu keterbatasan promosi juga ya karena 

covid itu jadi digunakanlah media sosial untuk sarana promosinya mulai 2018 untuk 
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yang aktifnya aktif digunakan untuk mulai terstruktur postingan-postingannya itu 

mulai ditata. 

P: Siapa yang bertanggung jawab untuk mengelola akun media sosial FISIP 

UAJY? 

I: Untuk sosial media fisip saat ini itu Wadek 1 Bu Desi, lalu ada Tim medsos itu 

Bu Beka dan Bu Sherly, lalu ada saya dan juga teman-teman SS hmm...teman-

teman SS itu ada 4 orang. 

 

 

 

● Pemanfaatan TikTok  

P: Mengapa FISIP UAJY memilih Tiktok sebagai platform media sosial 

promosi?  

I: pertama seperti yang sudah saya sampaikan tadi ada fitur kreator deskriptor itu 

jadi kita bisa memantau gimana reachnya, engagement jadi kita lebih mudah untuk 

memantaunya gitu pergerakan konten itu seperti apa lalu kenapa juga Tiktok dipilih 

karena balik lagi ke yang tadi sudah saya sampaikan banyak dari calon mahasiswa 

kita ini yang istilahnya apa ya menggunakan media sosial TikTok gitu loh. Jadi 

tiktok ini sebenarnya aktifnya banget itu malah di Instagram dan tiktok itu seperti 

yang tadi aku sampaikan baru dimulai kan di 2023 dan biasanya itu postingan-

postingan yang ada di TikTok itu mirroring dari yang Instagram, jadi beberapa 

video yang di Instagram sudah diunggah, diunggah juga di Tiktok seperti itu Tiktok 

itu kayak apa ya jadi media sosial yang baru lah untuk kami menggunakannya jadi 

kalau Tiktok dipilih kenapa ya untuk karena itu Tiktok kan juga up lagi up ya pas 

covid itu jadi mudah untuk viral gitu loh jadi ya digunakanlah Tiktok. 

P: Siapa yang bertanggung jawab untuk mengelola akun media sosial FISIP 

UAJY? 

I: Sama dengan yang di media sosial tadi.  
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P: Kapan FISIP UAJY mulai aktif menggunakan Tiktok untuk promosi dan 

komunikasi? 

I: 2023 

P: Apa jenis konten yang paling sering dibagikan di akun Tiktok FISIP 

UAJY? 

I: Konten yang dibagikan itu, kalo TikTok itu kan audiensnya lebih ke yang 

mencari fun, gak yang terlalu kaku, gak yang terlalu mencari informasi gitu. 

Audiens TikTok itu lebih mengarah ke hal-hal yang seru gitu. Jadi kami ingin 

menunjukkan di TikToknya Fisip bahwa kuliah di Fisip itu seru gitu. Jadi konten-

konten yang kami update di TikTok tidak seformal di media sosial yang lain. Jadi 

ada, contohnya ya, kayak a day in my life with dosen gitu. Terus ada transisi wisuda. 

Jadi maksudnya video dari mahasiswa kuliah gitu terus transisi mereka wisuda gitu. 

Terus ada tips-tips sukses UTS. Ada info fasilitas di kampus gitu. Terus ada juga 

beberapa yang menunjukkan keseruan dosen. Ya dosen nari, dosen lagi ngajar terus 

bercanda, seperti itu.  

P: Mengapa jenis konten tersebut dipilih sebagai fokus utama di Tiktok? 

I: Jadi intinya, yang dibagikan di TikTok itu konten-konten yang fun, konten-

konten yang seru. Konten-konten yang menunjukkan bahwa kuliah di Fisip UAJY 

itu seseru itu gitu. 

 

P: Apa fitur-fitur Tiktok yang paling sering dimanfaatkan oleh FISIP UAJY 

selama mempromosikan kegiatan kampus? 

I: Nah, kami sudah beberapa kali menggunakan fitur ads. Karena di Tik Tok kan 

ada Tik Tok ads ya. Nah, itu untuk beberapa video yang dirasa potensial untuk 

menarik engagement, menarik minat orang untuk akhirnya minat daftar. Itu kami 

boost dengan Tik Tok ads. Seperti itu Untuk fiturnya, itu sih yang sudah dilakukan  

P: Kalau kayak fitur yang menarik dalam artian kayak penambahan musik, 

atau filter efek, atau misalnya voice changer itu biasa digunakan, ga kak? 
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I: Kalau itu nanti di editingnya sih, bukan dari TikToknya. Jadi memang di editnya 

di luar itu. Jadi di TikTok tinggal di-up aja. Oh, oke. Jadi kayak filter-filter itu 

dipakai karena kan itu tadi ya menunjang keseruan.  

P: Dari pihak akun TikTok Fisip, ada menggunakan kayak hashtag-hashtag 

juga, ga kak? 

I: Ada.  

P: Yang paling sering digunakan hashtag apa itu? Biasanya paling terkenal 

itu kayak FYP gitu. 

I: Itu, kami ada template ya. Jadi yang digunakan adalah hashtag UAJY, hashtag 

Fisip UAJY. Itu yang utamanya. Untuk selebihnya nanti disesuaikan dengan 

kontennya, gitu.  

P: Untuk kayak misalnya, kalau melakukan live streaming di TikTok, apakah 

pernah kak? 

I: Belum. Belum pernah. Kalau untuk TikTok, belum pernah live streaming. Kalau 

Instagram, pernah.  

P: Oke kak, kita lanjut. 

P: Mengapa fitur-fitur tersebut dipilih sebagai fokus utama dalam promosi 

kegiatan kampus di Tiktok?  

I: Karena kan ads itu membantu untuk menaikkan engagement dan juga menaikkan 

ini ya, misalnya, sudah di boost dengan ads, orang kan penyebarannya lebih luas. 

Jadi, orang yang melihat itu, juga lebih banyak kan harapannya. Jadi, selain satu, 

jadi virality, yang kedua juga, orang lebih banyak, wah, oh ternyata kayak gini ya, 

Fisip UAJY, oh ternyata, seseru ini ya, di Fisip UAJY, akan menimbulkan seperti 

itu gitu. Dengan digunakannya fitur ads itu tadi. 

 

● Pemanfaatan Tik Tok oleh untuk promosi kegiatan kampus (termasuk 

fitur-fitur dan algoritma di dalam media sosial) 
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P: Dimana biasanya konten promosi kegiatan kampus dibuat dan direkam? 

I: Biasanya di area kampus aja sih. 

P: Apakah FISIP UAJY memanfaatkan fitur TikTok seperti hashtag, efek 

khusus, dan musik untuk meningkatkan visibilitas kegiatan kampus? 

I: Tentu. Jadi, misalkan ada sound yang viral gitu, kami pakai juga. Dulu waktu itu, 

ada yang lagunya Jisoo tuh loh. Itu kami gunakan juga untuk konten dosen-dosen. 

Nah, itu lumayan juga engagement-nya. Dan menarik. Jadi, banyak interaksi di situ, 

banyak komen, banyak likes, gitu. Banyak share juga.Oke. 

P: Apa dampak dari penggunaan fitur-fitur tersebut terhadap algoritma 

TikTok dalam meningkatkan jangkauan konten promosi kegiatan kampus? 

I: Tentu, dari sound viral itu juga diboost ke pakai, misalnya di fitur ads tadi. 

P: Mengapa penting bagi kampus untuk meningkatkan kesadaran publik 

tentang kegiatan mereka melalui media sosial? 

I: Istilahnya media sosial itu menunjukkan apinya Fisip gitu loh. Jadi, eksistensi 

atau, oh, Fisip itu berarti banyak prestasinya, Fisip itu banyak. Ini kan tentu orang 

lihat dari sekarang ini ya. Lihat dari media sosialnya dulu. Entah websitenya, entah 

Instagram, entah Tik Tok gitu. Apalagi, calon mahasiswa, itu banyak yang Gen Z. 

Gen Z banyak yang menggunakan media sosial gitu. Jadi, ya itu tadi. Media sosial 

itu jadi, istilahnya, informasi yang dikemas lebih menarik, lebih fun untuk 

menunjukkan eksistensi dan keunggulan kita. 

P: Bagaimana strategi konten yang digunakan dalam promosi di TikTok 

untuk menarik perhatian dan minat audiens? 

I: Itu tadi. Dari jenis editing-nya. Kayak banyak menggunakan musik-musik yang 

viral. Intinya adalah kalau di TikTok itu strateginya gimana caranya orang nonton, 

tertarik, juga ngerasa fun. Menunjukkan sisi menyenangkannya kuliah di Fisip. Jadi 

dari editing-editingnya, itu juga disesuaikan supaya menambah kesan fun itu tadi. 

Walaupun kesan fun, tapi tidak meninggalkan nilai-nilai yang kita pegang. Nilai-

nilai UAJY juga. Kayak humanis, integritas, Itu terlihat fun, tapi tetap menunjukkan 

ke empat nilai yang kita pegang. 
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P: Apa jenis konten yang paling banyak mendapatkan interaksi positif (likes, 

comments, shares) di akun TikTok FISIP UAJY? 

I: Yang sudah di pin atau? Yang sudah dipin. Itu ada video Ibu Shirley yang sedang 

mengajar. Itu yang tadi, yang lari. Itu tadi. Terus, ada juga ini mahasiswa lulusan 

terbaik dari Produk Sosiologi. Itu juga. Views, like, dan komen-nya, sama save-nya 

juga banyak. Lalu, ada ini Informasi “kalau kamu belum menemukan jurusan yang 

cocok untuk kuliah”. Nah, itu Di situ ada info prodi Komunikasi, prodi Sosiologi, 

juga ada S2, informasi-informasi yang kayak gitu itu juga like dan komen sama 

save-nya lumayan banyak. Ada kok beberapa. Nanti bisa di cek aja. (Untuk kayak 

ide-ide untuk membuat konten tuh semuanya dirembuk dengan yang tadi kakak 

sebutkan.) Betul. 

P: Siapa yang biasa terlibat dan berpartisipasi dalam kegiatan kampus untuk 

kebutuhan konten yang dibuat oleh FISIP UAJY? 

I: Biasa, itu tadi untuk yang take video, ada teman-teman SS, lalu untuk konsep itu 

dipikirkan bersama, lalu untuk talent-nya biasanya mahasiswa atau dosen. Juga, 

beberapa tendik yang ada di TU, itu juga bisa. (Jadi, kayak random gitu kan?) Iya. 

 

TRANSKRIP WAWANCARA 

Hari/tanggal : Jumat 28 Juni 2024 

Narasumber : Student Staff – Tim Media Sosial & Produksi/Pengedit 

Lokasi  : via Whatsapp 

 

P: Peneliti 

I: Informan 

P: Kapan waktu yang tepat menurut FISIP UAJY untuk memposting konten 

promosi kegiatan kampus di Tiktok?  

Kalau secara waktu yang pertama media sosial Fisip itu satu minggunya punya 

konten wajib itu dua kali posting di hari Selasa dan Jumat. Tapi ada beberapa konten 
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yang misalnya konten pop up atau konten yang emang baru ada dan harus dibikin 

terkait misalnya dokumentasi kegiatan gitu ya. Itu biasanya diisi selingan harinya 

di luar hari Selasa dan Jumat. Tapi kita udah nge-plan dalam satu minggu itu pasti 

ada dua konten wajib yang harus di-upload di hari Selasa dan Jumat. Terus apa 

gimana sih strateginya? Yang pertama setiap bulan ini kita itu bikin table of content 

dimana kita ngedetect nih di bulan ini kita pengen bikin konten kayak gimana sih? 

Misalnya ada beberapa tematik-tematik tertentu biasanya di masing-masing 

bulannya dan kita bedah itu jadi konten-konten. Eeeh... kalau lebih detail terkait 

jam upload biasanya nggak tentu sih kadang-kadang jam 10 pagi atau jam 1 siang 

nah dari masing-masing itu pun tergantung engagementnya bervariasi kadang-

kadang ada yang engagementnya tinggi ada yang biasa aja tergantung dari seberapa 

relevan konten-konten yang kita buat sama target market kita yaitu mahasiswa gitu. 

Jadi jam-jamnya sudah dipatokin sih start dari jam 10 atau di jam 1 siang tapi 

apakah itu berkorelasi langsung dengan jumlah engagement yang ada, tidak 

sepenuhnya betul karena lebih mendukung lagi engagementnya ketika konten yang 

kita ciptakan itu relevan sama audiens kita. 

P: Bagaimana strategi Anda dalam membuat konten yang menarik di TikTok 

untuk meningkatkan kesadaran terhadap kegiatan kampus? 

I: yang harus yang kita terapkan itu yang pertama tiga pilar konten Fisip adalah 

information promotion sama interaction jadi tiga pilar itu. Kita harus bikin konten 

yang mengakomodir audience kita untuk mendapatkan informasi dan juga untuk 

promosi karena kita kan lembaga pendidikan kita harus ingin sama calon customer 

kita para maba calon maba ini terus juga adalah interaksi interaksi supaya kita 

punya relevansi dan kedekatan nih sama audiens kita yang kita miliki sekarang 

yaitu mahasiswa, alumni, dosen, civitas akademika lainnya gitu yang ada di Fisip. 

Dan Fisip itu punya identitas salah satu identitas yang paling kental adalah warna 

pinknya itu color identity dari Fisip dan sempat jadi masalah ketika dimana eh 

warna pink di IG Fisip dan di medsos Fisip terdominan yang bikin muncullah 

stigma bahwa Fisip tuh khas sama perempuan gitu karena perempuan itu lekat sama 

warna pink dan dipikirnya orang ekstral mikir Fisip tuh lebih dominan ke 

perempuan padahal enggak dan kita menciptakan sebuah color palette baru, desain 

baru, dimana warna pink itu tidak lagi-lagi jadi warna yang dominan tapi warna 
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pinknya tetap ada karena warna pink itu adalah identitas dari Fisip itu sendiri dan 

kita betul-betul ngeribut itu semua mulai dari awal semester kemarin kita punya 

bentukan desain yang baru kita punya bentukan rils yang baru sehingga itu bisa 

ngasih identity yang baru nih lebih tepatnya rebranding tapi tidak 

mengesampingkan soul kita soul kita tetap pinknya Fisip, tapi kita merebranding 

bahwa pink Fisip itu bukan pink yang dominan perempuan tapi pink sebagai 

identitas Fisip itu sendiri. 

P: Bagaimana strategi konten yang digunakan dalam promosi di TikTok 

untuk menarik perhatian dan minat audiens? 

I: Untuk menjawab pertanyaan nomor 3, sebetulnya strategi konten untuk promosi 

menarik minat audiens Sebetulnya memang seperti yang dijelaskan tadi ya Cari info 

atau konten-konten yang relevan Sebagai contoh, yang paling enak itu ketika masa-

masa ujian Gimana mahasiswa lagi stress-stressnya Terus asik nih kalau misalnya 

kita bikin konten terkait ujian ini Dan engagementnya akan lebih tinggi Karena 

mahasiswa juga sangat relate gitu  Terus terkait pengeditan Kalau yang aku jalani 

sendiri Karena audiens kita itu Gen Z, Dimana susah nih kalau harus ikutin konten 

yang panjang Pasti patokan videonya itu tidak boleh lebih Lebih dari 30 detik Dan 

itu tidak boleh cringe atau hitungannya gimana ya Bukan cringe ya Hitungannya 

tuh kayak tidak boleh awkward atau harus lebih luas Karena audiens kita itu adalah 

audiens Gen Z Yang ya kayak butuh konten-konten lebih ke menghibur Tapi karena 

kita lembaga pendidikan juga kita harus punya batasan barometernya Barometer 

formalitas juga Tapi juga relevan nih Kocak-kocaknya juga relevan sama audiens 

kita yaitu mahasiswa gitu. 

P: Apakah ada dampak yang diperoleh FISIP UAJY dalam melakukan 

promosi melalui Tiktok?” 

I: Dampak yang diperoleh setelah menggunakan media sosial TikTok sebagai salah 

satu media promosi adalah awareness calon mahasiswa baru terhadap fasilitas dan 

prodi2 yang ada di Fisip meningkat. Dari konten konten yang views dan likenya 

tinggi, banyak yang kemudian mengklik website yang ada di bio TikTok (berisi 

linktree yg direct ke IG, TikTok, Youtube, Website Official Fisip, WA, dan link 

 

 



88 
 

PMB UAJY). Hal itu menandakan adanya ketertarikan dari audiens untuk mencari 

tahu lebih lanjut mengenai FISIP UAJY. 

P: Apakah ada masalah yang terjadi oleh FISIP UAJY saat melakukan atau 

memilih Tiktok sebagai media promosi aktivitas kegiatan kampus?” 

I: Masalah yang pertama adalah algoritma Tiktok yang sering kali berubah. 

Terkadang upload di jam-jam seperti yang sudah disampaikan sebelumnya, namun 

ternyata tidak engage audience karena adanya perubahan algoritma. Yang kedua, 

adanya aturan-aturan mengenai copyright music dalam Tiktok. Jadi setelah video 

jadi dan akan di up, terkadang ada beberapa video yang batal up karena musiknya 

kena copyright dan gak keluar suaranya. 

 

 

 

  

 

 



89 
 

LAMPIRAN 

Berikut adalah hasil atau data reach dan engagement pemanfaatan Tik Tok oleh 

akun Fisip UAJY: 
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