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INTISARI  

Toko Doyan Snack merupakan toko yang menjual berbagai makanan ringan 
(snack)  di Purwokerto. Pada proses jual beli di toko, Doyan Snack mengalami 
masalah yaitu sering tidak dapat memenuhi order dari cabang secara tepat waktu. 
Akibatnya cabang dari Toko Doyan Snack kekurangan barang dan mempengaruhi 
profit yang akan didapatkan. Frekuensi terjadinya keterlambatan pengiriman 
barang ke cabang selama bulan September 2023 sebesar 67% dari total 
pengiriman dan selama bulan Oktober 2023 serta November 2023 sebesar 75% 
dari total pengiriman. Akar masalah yang utama dari keterlambatan pengiriman 
barang ke cabang adalah tidak adanya manajemen gudang yang baik pada Toko 
Doyan Snack Pasar Wage (pusat).  

Solusi yang dirancang bertujuan untuk membantu Toko Doyan Snack pusat dapat 
memenuhi order dari cabang secara tepat waktu sebesar lebih dari 50% setelah 
kurang lebih dua minggu implementasi solusi. Solusi yang dirancang adalah 
membuat sistem pencatatan keluar dan masuknya barang di gudang berbasis 
web. Metode yang digunakan untuk membuat catatan keluar dan masuknya 
barang di gudang berbasis web adalah Agile. Tools yang digunakan untuk 
merancang web adalah Unified Modelling Language (UML) berupa usecase 
diagram, activity diagram, sequence diagram, dan class diagram.  

Website yang sudah dirancang berhasil membantu Toko Doyan Snack pusat 
memenuhi order dari cabang secara tepat waktu sebesar lebih dari 50% setelah 
kurang lebih dua minggu implementasi solusi. Persentase ketepatan waktu 
distribusi sebelum implementasi sebesar 27% berubah menjadi 100% setelah 
implementasi.  

 

Kata Kunci: keterlambatan distribusi, sistem pencatatan, website, Agile, Unified 
Modelling Language (UML) 

 
  
 

 

 

 

 


