7.1.

a.

7.2.

BAB 7
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Solusi yang dibuat vyaitu melakukan perbaikan sistem persediaan
menggunakan metode simulasi Monte Carlo. Model simulasi yang terbaik
adalah skenario 1 yaitu pemesanan dilakukan 30 hari sekali. Pemesanan akan
dilakukan ketika stok di bawah atau sama dengan ROP, jumlah barang yang
dipesan tetap untuk setiap produknya, dan stok awal dijadikan gambaran untuk
pemesanan kaos pada masa yang akan datang untuk kategori produk kaos
yang sama. Dengan menggunakan model simulasi ini dapat mengurangi
overstock dan menghilangkan lost sales sehingga dapat menurunkan biaya
persediaan sebesar 54,45%. Karena tidak terjadi stockout pada toko maka
bonus karyawan dapat cair dan permintaan konsumen dapat terpenuhi.

Stop order dilakukan setelah 2 bulan tidak ada permintaan.

Implementasi dilakukan untuk 10 produk selama 118 hari. Hasil dari
implementasi dapat mengurangi biaya persediaan sebesar 93,73%. Hal ini
memenuhi keinginan pemilik yaitu mengurangi biaya persediaan minimal 30%.
Dengan begitu model simulasi dengan menggunakan metode Monte Carlo

dapat diterapkan pada toko Sportwearshop.

Saran

Saran penelitian yang diberikan sebagai berikut:

a.

Model simulasi dapat diterapkan oleh pemilik tidak bersifat mengikat. Karena
beberapa hal mungkin terjadi sehingga nilai parameter dapat diubah.

Pada penelitian berikutnya peneliti dapat menggunakan data masa lalu
sebagai acuan dalam memprediksi kebutuhan dimasa yang akan datang.
Untuk penelitian berikutnya dapat menggunakan metode lain dalam
melakukan perbaikan sistem persediaan.

Saran kepada pemilik perlu menentukan ROP supaya tidak kehabisan barang

yang dapat mengakibatkan lost sales dan overstock pada toko.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Proses Bisnis Toko Sportwearshop

Proses Bisnis Toko Sportwearshop

Pemasok

Karyawan

Pemilik

Pelanggan

Menentukan barang
yang akan dijual
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Melakukan
perencanaan
persediaan
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|

Menerima pesanan
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Melakukan
pengiriman barang

Memberi laporan
data barang

order
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data barang

l

Produk siap di
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Display barang
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Proses Bisnis Toko Sportwearshop

Pemasok

Karyawan

Pemilik

Pelanggan

Menerima pesanan

Pengecekan

Display barang di
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Lampiran 2. Kondisi Gudang Sportwearshop
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Lampiran 3. Transkrip Wawancara Pertama dengan Pemilik Toko

Selamat siang Pak, maaf menganggu waktunya. Saya ingin
Pewawancara melakukan wawancara untuk tugas skripsi. Boleh minta
waktunya sebentar Pak?
Pemilik Boleh.
Permisi apakah ada masalah yang ada pada toko
Pewawancara
SPORTWEARSHOP?
. Untuk masalahnya ada di gudang barang saya menumpuk dan
Pemilik . . .
sudah beberapa bulan tidak terjual habis
Pewawancara Baik Pak. Selain dari masalah itu apakah ada masalah lainnya?
Pemilik Sering terjadi lost sales di toko saya
Baik terimakasih atas informasi yang diberikan. Apakah ada
Pewawancara . ]
masalah lain lagi di toko?
Pemilik Sejauh ini sudah tidak ada.
Harapan Bapak terkait dengan permasalahan yang ada
Pewawancara .
bagaiamana Pak?
Untuk harapan saya, saya menginginkan penurunan biaya
Pemilik persediaan sehingga dapat memaksimalkan profit saya. Jika
bisa penurunan biaya persediaan minimal 30%. Apakah ada
pertanyaan lain?
Pewawancara Sudah tidak ada Pak. Terimakasih atas waktunya.
Pemilik Baik sama-sama

Lampiran 4. Transkrip Wawancara dengan Karyawan Toko

Selamat siang mas, maaf menganggu waktunya. Saya ingin
Pewawancara melakukan wawancara untuk tugas skripsi. Boleh minta
waktunya sebentar mas?
Karyawan Boleh mas.
Pewawancara Permisi kendala apa saja yang ada saat mas kerja disini?
Karyawan Target penjualan sering tidak tercapai
Mengapa penjualan target penjualannya tidak tercapai dan
Pewawancara L. . . . .
apa yang terjadi ketika target penjualan tidak tercapai?
Barangnya habis sehingga saya tidak mendapat bonus jika
Karyawan angnya ! g8a say P j
penjualan tidak tercapai
Apa harapan mas terkait dengan permasalahan yang mas
Pewawancara . o
hadapi pada saat bekerja di Toko Sportwearshop?
Saya ingin bonus saya dapat selalu cair sehingga mendapat
Karyawan .
uang lebih.
Pewawancara Baik terimakasih untuk waktunya mas.
Karyawan Baik sama-sama mas.
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Lampiran 5. Transkrip Wawancara dengan Pelanggan 1

Selamat siang mas, maaf menganggu waktunya. Saya ingin
Pewawancara melakukan wawancara untuk tugas skripsi. Boleh minta
waktunya sebentar mas?
Pelanggan Boleh saja mau nanya soal apa ya mas?
Pewawancara Sudah berapa kali belanja disini mas?
Pelanggan Mungkin sudah 3x mas
Permisi keluhan yang dirasakan saat belanja di toko
Pewawancara
Sportwearshop?
Pelanggan Ukuran barang sering tidak tersedia
Pewawancara Apakah ada keluhan lain lagi?
Pelanggan Tidak ada mas.
Maaf sebelumnya saya ingin bertanya mengenai apa harapan
Pewawancara — L
atau keinginan dari masnya terhadap Toko Sportwearshop.
Keinginan saya yaitu setidaknya ketika saya ingin beli barang
Pelanggan . . .
stok barang tersedia. Mungkin begitu mas.
Pewawancara Baik terimakasih atas waktunya mas.

Lampiran 6. Transkrip Wawancara dengan Pelanggan 2

Selamat siang mas, maaf menganggu waktunya. Saya ingin

Pewawancara melakukan wawancara untuk tugas skripsi. Boleh minta
waktunya sebentar mas?
Pelanggan Boleh saja mau nanya soal apa ya mas?
Pewawancara Sudah berapa kali belanja disini mas?
Pelanggan Sudah 2x Mas
Permisi keluhan yang dirasakan saat belanja di toko
Pewawancara
Sportwearshop?
Respon pelayanannya cukup lama mas dan kurang ada diskon
Pelanggan
mas
Pewawancara Apakah memiliki keluhan lain lagi?
Pelanggan Tidak ada mas.
Maaf sebelumnya saya ingin bertanya mengenai apa harapan
Pewawancara . .
atau keinginan dari masnya terhadap Toko Sportwearshop.
Untuk keinginan saya terhadap toko ini adalah diskon dan
Pelanggan . . S
mungkin layanan dapat diperbaiki lagi.
Pewawancara Baik terimakasih mas atas waktunya.

102




Lampiran 7. Transkrip Wawancara Kedua dengan Pemilik

Pewawancara

Permisi Bapak Andry, maaf menganggu waktunya. apakah
saya boleh bertanya sistem penjualan pada Toko
Sportwearshop?

Pemilik

Boleh silahkan. Tapi maaf untuk beberapa hal ada yang tidak
dapat saya beritahu.

Pewawancara

Baik tidak masalah.

Pemilik

Baik saya mulai dari pemesanan yang dilakukan secara
serentak untuk semua kaos dan dilakukan pemesanan
sebanyak 5 untuk pemesanan ulangnya. Tunggu barangnya
habis baru pesan lagi. Untuk kaos baru ukuran M dan L pesan
awal 10 pcs, kemudian untuk ukuran XL dan XXL pesan awal 5
pcs.

Pewawancara

Apakah dapat memesan barang sesuai keingnan? dan
bagaimana bila barangnya untuk waktu yang lama belum
habis bagaimana Pak?

Pemilik

Bisa tapi ini karena suppliernya temen saya dan saya sudah
langganan. Untuk barang yang belum habis tetap dijual hingga
barang tersebut habis.

Pewawancara

Kemudian Pesannya kira-kira berapa lama sekali dan untuk
suppliernya gimana Pak?

Pemilik

Untuk pemesanan menyesuaikan pengecekan yaitu selama 30
hari sekali dan suppliernya cuma 1 dari Bandung. Barang akan
datang dalam waktu 4 hari.

Pewawancara

Apakah pengecekkan pernah dilakukan lebih cepat atau lebih
lambat semisal dalam 2 minggu atau 2 bulan?

Pemilik

Belum pernah. Saya hanya ingin melakukan pengecekan
selama 30 hari, 60 hari, atau 90 hari karena untuk
mempermudah dalam pengecekkan.

Pewawancara

Mohon maaf sebelumnya, apakah saya boleh tau biaya-biaya
yang dikeluarkan

Pemilik

Boleh saja tapi akan saya bulatkan saja. Biaya modal per baju
30 ribu dan biaya pesan 450 ribu. Apakah masih ada yang
perlu ditanyakan?

Pewawancara

Sudah tidak ada Pak. Terimakasih atas waktu dan
informasinya.

Pemilik

Baik sama-sama.
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Lampiran 8. Transkrip Wawancara Ketiga dengan Pemilik

Selamat siang Pak, maaf menganggu waktunya. Saya sudah
membuat model simulasi untuk dapat diterapkan Pak. Untuk
itu apakah Bapak berkenan untuk melihat terlebih dahulu
model simulasi yang sudah saya buat?

Pemilik Boleh.

Jadi dalam model simulasi yang telah saya buat terdapat
parameter yang telah saya simulasikan yaitu ROP, jumlah
pesan, periode, dan stok awal. Model simulasi ini berbeda
parameternya untuk setiap produk terutama parameter ROP,
jumlah pesan, dan stok awal. Untuk periodenya tetap yaitu 30
hari. Setelah dihitung melalui multi-item dapat dilihat bahwa
setelah melakukan perbandingan dengan sistem sebelumnya
dapat meminimumkan biaya sebesar 54,45% sesuai dengan
harapan yang Bapak inginkan. Dengan begitu apakah Bapak
ingin menerapkan model simulasi ini?

Pewawancara

Pewawancara

Baik. Dari yang saya lihat bahwa dengan model simulasi ini
dapat meminimumkan biaya persediaan sesuai yang saya
Pemilik harapkan. Akan tetapi saya tidak berani menerapkan untuk
keseluruhan produk. Saya ingin mencoba untuk 10 produk
saja. Sesuai dengan produk yang saya pilih.

Baik. Tidak masalah Pak dan untuk produk berapa saja yang

Pewawancara .
ingin Bapak terapkan?

Saya ingin mencoba menerapkan untuk produk 2,3, 9, 13, 22,
33,37, 39, 43, 45.

Baik silahkan Pak. Bila ada pertanyaan terkait dengan model
Pewawancara simulasi yang sudah saya buat dapat ditanyakan. Terimakasih
Pak.

Pemilik Baik sama-sama.

Pemilik
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Lampiran 9. Transkrip Wawancara Keempat dengan Pemilik

Pewawancara

Permisi selamat sore Pak, maaf menganggu waktunya.
Bagaimana hasil implementasi yang dilakukan untuk 10
produk yang sudah Bapak pilih sebelumnya dan apakah terjadi
masalah?

Pemilik

Sejauh ini hasil dari implementasi tidak menunjukkan adanya
lost sales dan barang di gudang menjadi lebih terkendali.

Pewawancara

Terimakasih Pak sudah mencoba model simulasi yang sudah
saya buat.

Pemilik

Model simulasi yang telah dibuat memang dapat menurunkan
biaya persediaan tetapi tetap menjadi pertimbangan saya
untuk mengimplementasikan keseluruhan produk karena ini
menyangkut bisnis saya dan saya tidak berani mengambil
resiko yang tinggi akan hal ini.

Pewawancara

Baik tidak masalah Pak. Apakah ada masukan atau saran
terhadap model yang telah dibuat Pak?

Pemilik

Mungkin pada parameter stok awal karena saya
menggunakan stok real yang ada digudang pada
implementasinya.

Pewawancara

Untuk parameter stok awal digunakan untuk memesan kaos
untuk model terbaru Pak. Dapat digunakan sebagai
pemesanan awal untuk kaos baru Pak.

Pemilik

Baik mungkin dapat saya coba untuk beberapa produk
kedepannya. Apakah ada pertanyaan lagi?

Pewawancara

Sudah tidak ada. Terimakasih untuk waktunya Pak dan sudah
berkenan mencoba mengimplementasikan model simulasi
yang sudah saya buat.

Pemilik

Baik sama-sama.
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Lampiran 10. Model Dengan Parameter yang Disimulasikan Untuk Produk 1

Hari Ke- ROP,Jumlah pesan, Periode, Stock Awal

05,30,5 15305 | 25305 | 35305 | 45305 | 34,305 | 36305 |DIGGIS0MM 35303 |

1 [Rp 3960 |Rp 5841 |Rp 7.609 |Rp 8516 | Rp 10.955 | Rp 8.048 |Rp 8.611 | Rp 8.998 | Rp 9.046
2 |Rp 5799 |Rp _ 7.571 | Rp 8.096 | Rp 8.753 | Rp 10.657 | Rp 8.318 | Rp 9452 |Rp_8.611 | Rp 9.225
3 [Rp 185274 |Rp 5978 |Rp 8157 |Rp 9.405|Rp 11.054 | Rp 7.335 | Rp 10.014 | Rp 8.356 | Rp 9.480
4 [Rp 64.745 | Rp 65463 | Rp 6.853 | Rp_9.178 | Rp 11.286 | Rp 8.086 | Rp 9.428 | Rp 8.937 | Rp10.066
5 |Rp 4.835 |Rp__ 6.068 |Rp 7.051 |Rp 9.551 | Rp  9.443 | Rp 8.805 | Rp 10.629 | Rp 9.466 | Rp 8.772
6 |Rp 124.183 | Rp 125435 | Rp_6.820 | Rp_8.961 | Rp _ 9.807 | Rp 6.702 | Rp 10.081 | Rp 8.478 | Rp 9.216
7 |Rp 244112 |Rp__ 6.777 |Rp_7.973 |Rp_8.578 | Rp_ 10359 | Rp 7.751 | Rp 9.376 | Rp_8.724 | Rp 8.668
8 |Rp 123975 |[Rp__ 6.881 |Rp 7.670 | Rp 8157 |Rp 10.851 | Rp 8.204 | Rp 10.147 | Rp 9.788 | Rp 9.268
9 [Rp 4509 |[Rp 5567 |[Rp 8.053 |Rp 7.850 | Rp 10563 | Rp 8597 | Rp 9.065 | Rp 9.065 | Rp 9.731
10 |Rp 4546 |Rp_ 6.045 |Rp 8228 |Rp 9.135 | Rp 10.898 | Rp 7.992 | Rp 11.319 |Rp 8.384 | Rp 9.764
11 |Rp 185.425 | Rp_ 65.685 | Rp_ 7.354 | Rp_ 8.530 | Rp 9476 | Rp 8.568 | Rp_9.717 | Rp_8.275 | Rp 8.790
12 |Rp 4490 |[Rp__ 6418 |Rp 7755 |Rp 9.060 |Rp _ 8.894 | Rp 8.375 | Rp 9.721 | Rp_7.434 | Rp11.550
13 |Rp 64.906 |Rp 5511 |Rp 7.292 |[Rp 8011 |Rp 10.085 | Rp 9.178 [Rp 9.792 | Rp 8.025 | Rp11.347
14 |Rp 125047 |[Rp_ 5.960 |Rp 6.735 | Rp 9.665 | Rp 11924 | Rp 8.734 | Rp 9.622 | Rp 9.121 | Rp10.459
15 |Rp 6163 |Rp 5926 |Rp 7.552 | Rp 8.894 | Rp 10.945 | Rp 8.067 |Rp 9513 |Rp 7.373 | Rp 9.055
16 |Rp 185322 |[Rp _ 6.092 |Rp 7.784 |Rp 8.795 |Rp 11522 |Rp 7.581 | Rp 9.901 | Rp 9.258 | Rp 9.660
17 |Rp 4372 |Rp 5960 | Rp 7.406 |Rp 8.256 |[Rp  9.740 | Rp 8.110 |Rp 9.003 | Rp 9.050 | Rp10.383
18 |Rp 245118 |Rp  65.648 | Rp 66.305 | Rp 8.115 | Rp 10700 | Rp66.720 [ Rp 9.008 [ Rp 8.606 | Rp10.903
19 |Rp 184650 |Rp 5879 |Rp 7.349 |Rp 9.547 |Rp 10.686 | Rp 8.781 | Rp 10.775 | Rp 10.237 | Rp 9.306
20 |Rp 124.858 | Rp 5482 | Rp 66517 |Rp 9.202 | Rp 11541 |Rp 7132 | Rp 10.520 |Rp 8.738 | Rp 9.272
Rata-rata| Rp 94814 |Rp 21.009 | Rp 13428 |Rp 8.808 | Rp 10.569 | Rp11.059 | Rp 9.785 [IRDINGIAGN Rp 9.698 |
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