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INTISARI 
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Dalam era modern yang penuh dengan kemajuan teknologi informasi, 

kebutuhan akan solusi penyewaan alat berat secara praktis dan efisien menjadi 

semakin penting. Saat ini, industri penyewaan alat berat masih banyak 

mengandalkan proses konvensional yang rumit dan tidak efisien. Banyak pelaku 

usaha harus melalui proses komunikasi langsung dan administrasi yang kompleks, 

yang dapat menghambat efisiensi serta keterjangkauan layanan. Akibatnya, 

pelanggan sering mengalami kesulitan dalam mendapatkan akses cepat dan mudah 

ke alat berat yang dibutuhkan untuk proyek mereka. PT. Adma Digital Solusi (ADS 

Digital Partner) menemukan permasalahan ini dan menyadari perlunya sistem 

informasi yang dapat mengelola dan mempermudah proses penyewaan, sehingga 

mampu meningkatkan efisiensi dan memenuhi kebutuhan pasar yang berkembang. 

Untuk menyelesaikan masalah tersebut, ADS Digital Partner merancang 

sistem informasi TIBOX berbasis website menggunakan framework Laravel 

fullstack. Sistem ini akan memfasilitasi pengaturan produk penyewaan alat berat 

secara digital, sehingga dapat mengatasi masalah proses penyewaan yang 

konvensional dan kompleks. Sistem TIBOX juga menyediakan Application 

Programming Interface (API) yang memungkinkan integrasi dengan aplikasi 

mobile, sehingga mempermudah pengguna dalam mengakses layanan penyewaan 

melalui smartphone pada kemudian hari. Dengan fitur-fitur seperti manajemen data 

alat berat, pemesanan, dan pelacakan pesanan, sistem ini diharapkan dapat 

meningkatkan efisiensi dan aksesibilitas layanan penyewaan alat berat, serta 

memenuhi ekspektasi pasar yang semakin berkembang. 

Melalui proyek penelitian ini, berhasil dirancangnya sistem informasi 

TIBOX berbasis website yang memfasilitasi pengaturan produk penyewaan alat 

berat secara digital. Sistem ini mempermudah pengelolaan data alat berat dan 

pemesanan dengan informasi yang detail dan jelas. Selain itu, sistem informasi 

TIBOX juga menyediakan API yang memungkinkan integrasi dengan aplikasi 

TIBOX mobile. Sistem informasi TIBOX telah melalui tahap pengujian dan fitur-

fitur yang dikembangkan telah memenuhi kebutuhan pengguna serta ekspektasi 
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ADS Digital Partner. Dengan adanya sistem ini, proses penyewaan yang 

sebelumnya konvensional dan rumit dapat diubah menjadi lebih efisien dan mudah 

diakses, baik oleh penjual maupun pengguna. 
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