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6. BAB VI 

PENUTUP 

 

Pada bab ini menjelaskan tentang kesimpulan dari hasil penelitian 

menggunakan metode Usability Testing terhadap website Mirota Kampus 

(mirotakampus.com). Penulis juga memberikan saran kepada peneliti 

selanjutnya untuk dilakukan kedepannya. 

 

A. Kesimpulan 

Perancangan User Interface ini dilakukan dengan menggunakan 

metode Usability Testing berbasis pada website mirotakampus.com. 

Pengujian pertama dilakukan penyebaran kuesioner pertama dengan 

jumlah 10 pernyataan dan responden yang dibutuhkan sebanyak 30 

responden. Hasil pengujian dengan menggunakan System Usability Scale 

(SUS) pada kuesioner pertama didapatlah nilai 53,18% dan nilai tersebut 

mendapat grade C (Tidak Berhasil). Selanjutnya dilakukan uji validitas 

dan reliabilitas yang dilakukan pada kuesioner pertama. Selanjutnya 

dilakukan perancangan antarmuka perbaikan sesuai dengan kebutuhan 

pengguna. Setelah melakukan perancangan, kuesioner kedua disebar 

dengan jumlah 18 pernyataan dilakukan dengan jumlah 125 responden. 

Hasil data tersebut dilakukan uji validitas dan reliabilitas sama dengan 

yang dilakukan pada kuesioner pertama. Lalu kuesioner kedua 

memperoleh hasil dengan rincian variabel learnability memperoleh angka 

67,2%, variabel efficiency memperoleh angka 66,99%, memorability 

memperoleh angka 68,27%, untuk tingkat kesalahan atau errors diperoleh 

angka 68% dan satisfaction diperoleh angka 69,97%. Total rata-rata 

persentase seluruh variabel tersebut adalah 68,09% dengan grade B 

(Good) dan dapat dinyatakan Berhasil. Selain itu juga dilakuakn 

pengujian menggunakan System Usability Scale (SUS) dengan hasil rata-
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rata 93,81% dan termasuk dalam grade A (Excellent) dengan kategori 

Berhasil. 

Pada penelitian ini dapat disimpulkan jika pada pengujian yang 

dilakukan setelah perancangan perbaikan website Mirota Kampus 

(mirotakampus.com), menghasilkan nilai yang sangat memuaskan dan 

menjadi syarat jika pengujian tersebut dinyatakan berhasil memenuhi 

kebutuhan pengguna dalam menggunakan aplikasi.  

 

B. Saran 

Penulis sadar jika perancangan User Interface (UI) ini jauh dari kata 

sempurna, dan tentu saja masih ada kekurangan baik itu tidak sengaja 

ataupun dengan segala keterbatasan yang dimiliki oleh Penulis. Oleh 

karena itu, masih banyak dibutuhkan pengembangan design agar dapat 

diimplementasikan secara baik dan dapat digunakan sebaik mungkin. 

Berikut adalah beberapa saran yang diberikan: 

1. Masih terdapat beberapa button yang perlu ditambahkan untuk 

melengkapi dan memudahkan pengguna diarahkan ke halaman 

tertentu. Seperti button search yang seharusnya dimiliki pada 

halaman-halaman produk agar pengguna juga tidak kesulitan mencari 

tanpa harus kembali ke halaman utama. 

2. Seperti dalam halaman lain juga masih perlu untuk dilakukan 

perancangan diluar permasalahan yang terjadi dan juga hubungannya 

dengan website profil company yang masih diluar jangkauan penulis. 
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pengalaman positif bagi saya 
     

7 
Website ini membantu dalam proses 

berbelanja 
     

8 
Website ini membingungkan saat 
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