BAB VI
PENUTUP

Pada bab ini menjelaskan tentang kesimpulan dari hasil penelitian
menggunakan metode Usability Testing terhadap website Mirota Kampus

(mirotakampus.com). Penulis juga memberikan saran kepada peneliti

selanjutnya untuk dilakukan kedepannya.

A. Kesimpulan
Perancangan User Interface ini dilakukan dengan menggunakan

metode Usability Testing berbasis pada website mirotakampus.com.

Pengujian pertama dilakukan penyebaran kuesioner pertama dengan
jumlah 10 pernyataan dan responden yang dibutuhkan sebanyak 30
responden. Hasil pengujian dengan menggunakan System Usability Scale
(SUS) pada kuesioner pertama didapatlah nilai 53,18% dan nilai tersebut
mendapat grade C (Tidak Berhasil). Selanjutnya dilakukan uji validitas
dan reliabilitas yang dilakukan pada kuesioner pertama. Selanjutnya
dilakukan perancangan antarmuka perbaikan sesuai dengan kebutuhan
pengguna. Setelah melakukan perancangan, kuesioner kedua disebar
dengan jumlah 18 pernyataan dilakukan dengan jumlah 125 responden.
Hasil data tersebut dilakukan uji validitas dan reliabilitas sama dengan
yang dilakukan pada kuesioner pertama. Lalu kuesioner kedua
memperoleh hasil dengan rincian variabel learnability memperoleh angka
67,2%, variabel efficiency memperoleh angka 66,99%, memorability
memperoleh angka 68,27%, untuk tingkat kesalahan atau errors diperoleh
angka 68% dan satisfaction diperoleh angka 69,97%. Total rata-rata
persentase seluruh variabel tersebut adalah 68,09% dengan grade B
(Good) dan dapat dinyatakan Berhasil. Selain itu juga dilakuakn
pengujian menggunakan System Usability Scale (SUS) dengan hasil rata-
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rata 93,81% dan termasuk dalam grade A (Excellent) dengan kategori
Berhasil.

Pada penelitian ini dapat disimpulkan jika pada pengujian yang
dilakukan setelah perancangan perbaikan website Mirota Kampus

(mirotakampus.com), menghasilkan nilai yang sangat memuaskan dan

menjadi syarat jika pengujian tersebut dinyatakan berhasil memenuhi

kebutuhan pengguna dalam menggunakan aplikasi.

. Saran
Penulis sadar jika perancangan User Interface (UI) ini jauh dari kata

sempurna, dan tentu saja masih ada kekurangan baik itu tidak sengaja

ataupun dengan segala keterbatasan yang dimiliki oleh Penulis. Oleh
karena itu, masih banyak dibutuhkan pengembangan design agar dapat
diimplementasikan secara baik dan dapat digunakan sebaik mungkin.

Berikut adalah beberapa saran yang diberikan:

1. Masih terdapat beberapa button yang perlu ditambahkan untuk
melengkapi dan memudahkan pengguna diarahkan ke halaman
tertentu. Seperti button search yang seharusnya dimiliki pada
halaman-halaman produk agar pengguna juga tidak kesulitan mencari
tanpa harus kembali ke halaman utama.

2. Seperti dalam halaman lain juga masih perlu untuk dilakukan
perancangan diluar permasalahan yang terjadi dan juga hubungannya

dengan website profil company yang masih diluar jangkauan penulis.
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Lampiran 1 Contoh Tabel Kuesioner System Usability Scale

No. Pertanyaan 1 12| 3| 4

Halaman utama website Mirota

1 | Kampus menarik dan mudah
dioperasikan
Interaksi yang dimiliki website

2 . . .
mudah dimengerti dan jelas

3 Tampilan Button navigasi terlihat
jelas

4 Informasi yang ditampilkan terlihat
jelas

5 Desain sesuai dengan tipe penyedia
website

6 Website ini menyuguhkan
pengalaman positif bagi saya

; Website ini membantu dalam proses
berbelanja

g Website ini membingungkan saat
digunakan

9 Tidak ada hambatan dalam
menggunakan sistem ini
Perlu dalam membiasakan diri

10 | dahulu sebelum menggunakan
sistem ini
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Lampiran 2 Hasil Kuesioner Pertama

(S

2 %
23 27
u 41
25 34
2% 2
27 25
28 16
29 39
30 15
31
20
0,788 0.88712 0.82953 0.83184 0.76224 083353 068873 0.76224 0.66391 0.8884 rhitung. 0,933
0,3404 03494 03494 03434 03404 0,3494 03494 0.3494 03434 03404 r tabel 03494
“Valid alid Valid Valid Valid “Valid Valid Valid Valid lid Cronbach's Alpha 0.933
30 Kesimpulan Valid
Lampiran 3 Gambar SPSS Uji Validitas
Correlations
Correlations - Correlations - October 17, 2023
1 852 505 758 415 785" 254 415 313 802 788
000 000 ooe o1z 000 047 o013 02t Q00 000
2 32 2 32 32 32 2 3z 32 32 32
852" 1 a2 73" gea” Tes” 407" 508" 381 ea1” 837"
000 000 000 000 000 007 000 03z 000 000
a2 2 2 32 32 32 a2 22 a2 32 32
595" 852" 1 852" 508" 823" see” 508" &0 g9 207
000 000 000 003 000 000 003 000 000 000
2 22 2 32 32 32 2 a2 a2 32 3z
758 783 852 1 433 7" 373’ 438 364 847 832
000 000 000 012 000 035 012 040 000 000
a2 a2 a2 32 32 32 a2 a2 a2 32 32
418 5o8” 506" 428" 1 433 487" 1.0007 508" 578" 762"
018 000 003 012 013 005 000 000 a0 000
2 22 a2 2 2z 32 2 22 a2 22 3z
785 = 833 et 423" 1 308 433 250 2a1 534
000 000 000 008 012 024 013 050 000 000
2 32 2 32 32 32 2 3z 32 32 32
254 Elra = 378 487 k. 1 - are” 4817 &3g”
047 007 000 035 005 024 005 009 004 000
22 32 a2 22 2z 32 22 22 a2 22 32
415" 508" 506" 438" 1000 433 47" 1 508" 573" Tz
018 000 003 012 000 013 005 009 an 000
2 2 32 32 3z 32 2 2 a2 32 3z
213 a1’ &’ 364 ges” 350" are” o8’ 1 328 .6a6"
081 032 000 040 oo 050 000 000 088 000
a2 2 2 32 32 32 a2 22 a2 32 32
802 041 840’ 247" 578" 251 481 572 320 1 838’
000 000 000 000 001 000 004 o001 088 000
2 2 32 32 3z 32 2 2 a2 32 3z
788" T 230" za2” 782" 5247 L1 82" sas” 1
000 000 000 000 000 000 000 000 009 000
2 32 2 32 32 32 2 a2 a2 32 3z

. Corelation s significant 2t the 0.01 level (2-taikd).
*. Carrelation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Lampiran 4 Gambar SPSS Uji Reliabilitas

Case Processing Summary

M %
Cases Valid 32 100.0
Excluded® 0 0
Total 32 1000

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M of ltems
833 10
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if ltem-Total Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
WVARD00D1 28.2813 58.983 729 927
VARDOODD2 28.0938 58.152 856 920
VARD00D3 28.2188 56.628 774 925
VARDOODD4 28.2813 58.854 787 924
VARO000S 281875 59.706 6949 928
VARDOOOB 28.3125 59.383 a9 924
VARD00O7 28.0313 60.160 603 934
VARDDOOS 28.1875 59.706 699 928
VARO0DDS 281875 63.319 600 832
VARDOO10 28.0313 59193 861 a9
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Lampiran 5 Hasil Kuesioner Kedua
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Lampiran 8 Gambar SPSS Uji Validitas

Correlations
Carmlations - Octaber 20, 2023
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Lampiran 9 Gambar SPSS Uji Reliabilitas
Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

I %
Cases  Walid 127 100.0
Excluded® 0 0
Total 127 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha I of ltems
643 17
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Yariance if Item-Total Alpha if ltem
[tem Deleted [tem Deleted Correlation Deleted
YARDOOO1 103.6535 149927 412 618
YARDODOZ 1036772 154,490 240 632
YARDOODO3 103.9921 156.706 140 640
VARDOOO4 103.6693 158.302 0a7 643
WVARDOOOS 103.6929 156.199 160 638
WYARDOOOB 103.7953 149.212 432 B16
WARDOODOT 103.7874 156185 186 636
YARDODOB 1036220 150412 388 619
YARDOOOS 103.8110 148.361 A61 613
YARDOOTO 103.6535 15B8.006 116 642
YARDOOT1 103.6142 157.715 13z 640
WVARDODT2 103.8031 157.715 123 G641
WVARDOOT3 103.7087 151.303 347 623
VARDOOT4 103.7008 152,846 321 B26
WARDOOD15 1035276 155502 057 646
YARDOODTE 103.6457 152,913 289 627
YARDOOTS 535276 40.775 1.000 A47
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Lampiran 10 Umur Responden — Kuesioner 1

Umur
32 jawaban
10,0
’ 10
(31,3%)
7.5

5,0

4 (15,6%)

2,5

1 (3,1%)
19 20 21 22 22 Tahun 22 tahun 23 24

0,0

Lampiran 11 Jenis Kelamin Responden — Kuesioner 1

Jenis Kelamin
32 jawaban

@ Laki-laki
@ Perempuan

40,6%

Lampiran 12 Status Responden — Kuesioner 1

Status

32 jawaban

@ Mahasiswa Prodi Informatika UAJY
@ Mahasiswa UAJY (Selain Prodi
Informatika)

@ Masyarakat Umum
@ Proggramer Siap Kerja

59,4%
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Lampiran 13 Sudah Pernah Menggunakan Website Mirota Kampus

Kuesioner 1

Apakah sudah pernah menggunakan atau mengakses website Mirota Kampus?
32 jawaban

@ Sudah Pernah
® Belum Pemnah

Lampiran 14 Jenis Kelamin — Kuesioner 2

Jumlah Jenis Kelamin
80

60

40

20

Laki-laki Perempuan

Jumiah Jenis Kelamin
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Lampiran 15 Status — Kuesioner 2

Jumlah Status

Prodi Informatika UAJY

UAJY (Selain Prodi Informatika)

55,1%

Masgarakax Umum

33,9%

Lampiran 16 Umur — Kuesioner 2

20

15

10

w2
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Lampiran 17 R tabel (z tabel) - 1

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

| aos] o625 001] 0.005] 60.0005]

dr=een Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
1.1 .5 .2 i b1
1 98T LR R 9oy 1 HCHY
2 LREET G500 1 GR LR .44
3 (hB054 (LETRI 343 09587 [EE1))
d 17203 B4 {2 e L] 0.4741
5 LG (L7545 LLEI2 LLET4S L4508
[ L6215 1. T6T .THEY (L8343 04244
7 {5322 {Lihid 0.7 0397 08983
-1 {54 Le3lY 0.7155 07646 08721
9 05214 (edl2 1 LERS1 0.734% ORAT
1 1.4973 L3760 LBSEL 070 3
11 (L3529 LB33e LEEIS QB0
12 (5324 L] 20 (G614 0750
13 (5140 05923 a4l 07604
14 (L4973 L5742 Lalla 07419
15 4124 04821 L5577 Lahss 0.7247
16 AT 4683 05425 DLSEYT 0.70ES
17 I 38ET (4555 5285 05751 0.a932
18 (.3TH3 L5155 L5614 0.6TER
1% I 36KT L5434 5487 .a652
20 13598 4921 0.536% 06524
11 3515 (4132 L4815 L5256 (Ll
12 ik L4716 L5151 06287
13 (3941 D462 05052 06178
14 (.IRRT 04534 4058 06074
15 (L3R09 4451 (L4EeY 0.5974
i 03739 04372 L4THS 05580
17 3115 3673 04297 DA THS 0570
18 113061 (3610 L4226 48259 05703
19 300 (L3550 L4158 L4556 05620
30 12964 03494 D40/ (L4487 05541
31 02913 (3440 D403 4421 05465
32 03972 .4357 0.5392
33 L3916 a2
34 0.4238 4
35 4182 05189
b 0270 (3202 L3760 4128 0.5126
a7 02673 03160 371z L4076 05066
38 12638 3120 3665 (L4026 05007
39 U25605 (3% 03621 0.307E 04950
40 02573 34 L35TE 03932 D459
41 0.3536 OLIERT 04543
42 1. 3496 DL3R43 04791
43 L3R
44
45 2439 0.3384
A 12403 L3348
47 02377 L3314 L3046
48 12353 3281 L3610
49 012339 03245 03575
50 112306 13218 3542 0.4432
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Lampiran 18 R tabel (z tabel) - 2

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
. 00s] o0025] oo01] o.005] 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
1 L0s .02 i (LN

51 02284 1.2T06 03188 035309 0.4393

52 02262 2631 03158 03477 04354

53 02241 1. 2656 03129 03445 04317

54 02221 {2632 03102 03415 042K

35 02201 0.2609 03074 03385 0.4244

56 02181 L2586 03048 0.3357 0AZLD

57 02142 12564 03022 03328 04178

58 02144 2542 029497 03300 04143

B3 02126 0.2521 03274 0ALLD

(20 (2108 04074

il (2091 04048

[ 02075 DAULE

[ %] 02058 .2441 02880 03988

[ 2] {12423 O2RSE 039549

05 2404 0.2 03931

b L1387 03905

67 0.2369 03578

[ 3 {12352 383

[ .2335

il 02319

71 {12303

72 .32

73

4 0. 2664

75 02647

Th 02630

i 0.2213 02613

T8 0.219%

T 02581

L. 02565

81 0.2550

12 2146 02535

13 {12133 02520

M 0.2120

85 L2108

.01 [l 1) 02477

87 [l 02463

. 0.2072 0.244%

.5 01735 2061

T L1726 2050

41 01716 3%

92 01707 0. 2028

943 1608 2017 02384

i L 16EY b e 02371

%5 O 16R0 1996

bl 16Tl 19356

b L 16R3 L1975

I8 1654 b 1966 0.2565

*» 1646 1956 02312 0.2552

1) 1638 (1946 0230 0.2540 03211
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Lampiran 19 R tabel (z tabel) - 3

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
. oo0s] oo2s]| oo01] ooos| o.nooos
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
1 L0s .02 i (LN

11 D163l 1937 02290 0.2528 031%

12 1622 01927 0.x2m 0.2515 03181

113 1ald L1918 2504 0.3 166

- (160 A 190 024402 03152

15 01599 A 1900 0.2480 03137

1 1591 .1891 0. 2469 03123

7 01584 03104

1% 01576 03095

1 (L1564 03082

1 1562 02196 03068

111 01555 02186 03055
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