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BAB IV 

KESIMPULAN 

Kesimpulan pada penelitian dituliskan untuk memberikan jawaban dari 

tujuan penelitian, yang didapatkan dari hasil serta pembahasan penelitian yang 

sudah dijabarkan pada bab sebelumnya. Dengan kata lain penelitian ini 

dilakukan untuk mengetahui ada atau tidaknya hubungan antara penilaian 

kredibilitas celebrity endorser dengan minat beli. Berdasarkan dari hasil data 

yang sudah diolah, dapat disimpulkan bahwa: 

- Penilaian kredibilitas celebrity endorser mempunyai hubungan yang 

signifikan dan juga tinggi terhadap minat beli. Hal ini ditunjukkan dari nilai 

signifikansi (Sig.) yakni sebesar 0,000 < 0,1. Kemudian, untuk hasil pearson 

correlation diketahui sebesar 0,642 dan nilai ini termasuk ke dalam kategori 

hubungan yang tergolong tinggi. Serta tidak terdapat tanda (-) yang terletak 

pada awal nilai pearson correlation sehingga dapat dikatakan bahwa 

hubungan antar variabel penilaian kredibilitas celebrity endorser dan minat 

beli tersebut positif.  

- Tingkat penilaian kredibilitas celebrity endorser menunjukkan tingkat 

interval kategori yang tinggi, dilihat dari total rata-ratanya yakni sebesar 4,00. 

Dibuktikan pula dari penilaian pada kredibilitas celebrity endorser yang 

mayoritasnya di nilai baik/disetujui oleh mahasiswa sebagai responden. 

Selain itu dibuktikan pula dari ke-enam indikator pada variabel penilaian 

kredibilitas celebrity endorser yang masuk ke dalam kategori yang tergolong 

tinggi.  

 

- Tingkat minat beli menunjukkan tingkat interval kategori yang tinggi pula, 

dilihat dari total rata-ratanya yakni sebesar 4,17. Dibuktikan dari tingginya 

minat untuk membeli produk body care dari mahasiswa. Selain itu dibuktikan 

pula dari ketiga indikator pada variabel minat beli yang diketahui masuk ke 

dalam kategori yang tergolong tinggi. 
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LAMPIRAN 

 

PROFIL RESPONDEN 

 

Jenis Kelamin :       Laki-Laki     Perempuan 

 

Usia  :       17-19 

          20-22 

          23-25 

 

Jurusan :       Ilmu Komunikasi 

          Sosiologi 

 

Apakah Anda menggunakan produk body care?  

Notes: Jika menjawab tidak, pengisian kuesioner tidak perlu dilanjutkan 

    Ya 

    Tidak 

 

Apakah produk body care yang Anda gunakan tersebut dipromosikan oleh celebrity 

endorser? 

Notes: Jika menjawab tidak, pengisian kuesioner tidak perlu dilanjutkan 

     Ya 

     Tidak 

 

Petunjuk Pengisian 

5 = Sangat Setuju (SS) 

4 = Setuju (S) 

3 = Kurang Setuju (KS) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

 

 

 



 

 

1. Kuesioner Penilaian Kredibilitas Celebrity Endorser 

 Penilaian Kredibilitas 

 Celebrity Endorser 

 

SS 

 

S 

 

KS 

 

TS 

 

STS 

No. Pernyataan 

 

1.  

 

 

 

 

2.  

Daya Tarik (Kepesonaan): 

Saya berminat untuk membeli suatu 

merek/jenis produk body care karena dari 

segi fisik (wajah/kulit) selebriti sesuai 

untuk mewakili produk tersebut. 

 

Saya berminat untuk membeli suatu 

merek/jenis produk body care karena cara 

selebriti saat berinteraksi melalui live 

endorse produk terhadap konsumen baik. 

     

 

3.  

 

 

 

 

4.  

Daya Tarik (Menarik): 

Saya merasa tampilan foto/video konten 

celebrity endorser menarik dan unik saat 

mereka menggunakan produk yang 

dipromosikan. 

 

Saya berminat untuk membeli suatu 

merek/jenis produk body care karena bagi 

saya selebriti ekspresif saat meng-endorse 

produk, pribadi selebriti terkenal ramah 

dan memiliki kesan yang menyenangkan. 

     

 

5. 

 

 

 

 

6.  

Kepercayaan (Jujur): 

Saya merasa bahwa pesan/informasi yang 

disampaikan oleh endorser ketika 

mempromosikan produk sesuai dengan 

kenyataan (apa adanya). 

Saya percaya pada suatu produk yang 

dipromosikan oleh celebrity endorser 

     

 

 



 

 

karena saya mengetahui/pernah melihat 

selebriti tersebut benar-benar 

menggunakan produknya. 

 

7. 

 

 

 

8. 

Kepercayaan (Dapat Diandalkan): 

Saya merasa bahwa review selebriti 

sebagai endorser sesuai dengan 

karakteristik produk yang dipromosikan. 

 

Saya merasa bahwa selebriti sebagai 

endorser mampu menyediakan informasi 

yang dapat diandalkan terkait produk yang 

dipromosikan. 

     

 

9. 

 

 

 

 

10. 

Keahlian (Berpengalaman): 

Saya melihat bahwa celebrity endorser 

mampu tampil percaya diri karena sudah 

berpengalaman dalam menggunakan 

sebuah produk body care. 

 

Saya pernah melihat/mengetahui 

celebrity endorser tersebut mempunyai 

pengalaman (cukup sering) dalam 

menyampaikan/mengulas informasi 

seputar produk body care. 

     

 

11. 

 

 

 

 

 

12. 

Keahlian (Berpengetahuan): 

Menurut saya selebriti sebagai endorser 

dalam mempromosikan produk mampu 

memberikan pengetahuan seputar manfaat 

ataupun kelebihan produk dengan baik. 

 

Saya merasa bahwa pengetahuan yang 

dimiliki oleh seorang celebrity endorser 

tersebut dapat meyakinkan saya untuk 

     

 

 



 

 

menggunakan/mencoba produk yang 

dikenalkan. 

 

2. Kuesioner Minat Beli 

 Minat Beli  

SS 

 

S 

 

KS 

 

TS 

 

STS No.  Pernyataan 

 

1. 

 

 

 

2. 

 

 

 

3. 

Minat Eksploratif: 

Saya memiliki kecenderungan (minat) 

dalam mencari informasi tentang produk 

body care melalui iklan yang saya lihat. 

 

Saya akan mempertimbangkan  testimoni 

dari selebriti yang telah mencoba 

menggunakan produk body care. 

 

Saya akan mempertimbangkan testimoni 

dari orang lain yang telah mencoba 

menggunakan produk body care. 

     

 

4. 

 

 

 

 

5. 

 

 

 

 

 

6. 

 

Minat Referensial: 

Saya akan bersedia merekomendasikan 

suatu merek/jenis produk body care 

kepada orang disekitar saya/ kepada 

orang lain. 

 

Saya akan bersedia merekomendasikan 

suatu merek/jenis produk body care yang 

dipromosikan oleh celebrity endorser 

kepada orang disekitar saya/ kepada 

orang lain. 

 

Saya akan memberikan ulasan/komentar 

positif terkait suatu merek/jenis produk 

     

 

 



 

 

body care kepada orang-orang disekitar 

saya atau kepada orang lain. 

 

7. 

 

 

 

8. 

 

 

 

9.  

Minat Transaksional: 

Saya memiliki minat untuk membeli 

suatu merek/jenis produk body care 

karena harganya yang terjangkau. 

 

Saya memiliki minat untuk membeli 

produk body care karena jenis/merek dari 

produk tersebut beragam. 

 

Saya memiliki minat untuk membeli 

suatu merek/jenis produk body care 

karena kualitas produk yang sudah 

diketahui baik. 

     

 

 

TABULASI DATA 

 

NO. Jenis KelaminUsia Jurusan X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 Total X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Total Y

1 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 50 5 4 4 5 4 4 5 5 4 40

2 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 50 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38

3 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37

4 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

5 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

6 Laki-Laki 20-22 Sosiologi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

7 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37

8 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 5 4 4 4 4 4 5 4 4 38

9 Perempuan 20-22 Sosiologi 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 48 5 4 4 4 4 4 4 5 4 38

10 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

11 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37

12 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37

13 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

14 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38

15 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

16 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 5 4 4 5 4 4 5 5 5 41

17 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 5 4 4 4 4 4 5 4 38

18 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 50 4 5 4 5 4 4 5 5 5 41

19 Laki-Laki 23-25Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 48 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38

20 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38

21 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

22 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 5 4 4 5 4 4 5 5 5 41

23 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37

24 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

25 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

26 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

27 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

28 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 2 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 48 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37

29 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

30 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

31 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37

32 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37

33 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

34 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37

35 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 50 5 4 4 4 4 4 5 5 5 40

#NAME? PENILAIAN KREDIBILITAS CELEBRITY ENDORSER  (X) MINAT BELI (Y)
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36 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

37 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37

38 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 4 4 5 4 4 4 5 5 5 40

39 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 5 4 5 4 4 4 5 5 5 41

40 Perempuan 20-22 Sosiologi 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

41 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 5 4 5 4 4 4 5 5 5 41

42 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 50 4 4 4 4 5 4 5 5 4 39

43 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

44 Laki-Laki 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38

45 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

46 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37

47 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 5 5 4 5 4 4 5 5 4 41

48 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 50 4 5 5 5 4 4 5 5 5 42

49 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38

50 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 49 5 4 4 5 4 4 5 5 4 40

51 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 49 4 4 4 5 4 4 5 4 5 39

52 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

53 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 50 5 4 4 5 4 4 5 5 5 41

54 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 5 5 38

55 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 49 5 4 4 4 4 4 5 5 4 39

56 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

57 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

58 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 49 5 4 4 5 4 4 4 5 5 40

59 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

60 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37

61 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37

62 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 2 3 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

63 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

64 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 48 5 4 4 4 4 4 4 5 4 38

65 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 5 4 4 5 4 4 4 4 4 38

66 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 5 5 38

67 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38

68 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37

69 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 5 37

70 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37

71 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 50 5 4 4 5 4 4 5 5 5 41

72 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

73 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

74 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

75 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37

76 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

77 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

78 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 3 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 48 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37

79 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

80 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 48 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38

81 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 5 4 4 4 4 4 4 5 5 39

82 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 5 5 4 4 4 4 4 5 4 39

83 Perempuan 23-25Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 48 4 5 4 4 5 4 5 4 4 39

84 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

85 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 48 5 5 4 5 4 4 4 5 4 40

86 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

87 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

88 Perempuan 20-22 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 50 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38

89 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 5 4 4 4 4 4 4 37

90 Laki-Laki 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

95 Perempuan 17-19 Sosiologi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38

92 Laki-Laki 20-22 Sosiologi 3 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

93 Perempuan 17-19 Sosiologi 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37

94 Perempuan 17-19Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37

95 Perempuan 20-22Ilmu Komunikasi 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
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