
60 
 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil serta pembahasan pada bab sebelumnya, maka 

simpulan pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Green brand positioning berpengaruh positif dan signifikan terhadap green 

product purchase intention. 

2. Green brand knowledge tidak berpengaruh terhadap green product 

purchase intention.  

3. Green brand attitude berpengaruh positif dan signifikan terhadap green 

product purchase intention. 

5.2 Implikasi Manajerial 

1. Green Brand Positioning 

Berdasarkan hasil uji statistik deskriptif variabel independen green brand 

positioning. Dapat dilihat bahwa pada item kuesioner (X1.3) menghasilkan 

nilai rata-rata atau mean yang paling rendah diantara yang lainnya, hal ini 

mengindikasikan bahwa layanan jasa Pasti Angkut masih belum 

sepenuhnya sesuai dengan kebutuhan responden sebagai pelanggan di 

daerah Panggungharjo Bantul. Oleh karena itu, perusahaan diharapkan 

untuk kembali melakukan riset dalam mendapatkan pandangan 3600 (3600 

customer view) tujuannya adalah untuk mendapatkan data dari berbagai 

bentuk. Sehingga perusahaan dapat mengurangi ketergantungan akan 
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asumsi pribadi terkait kebutuhan pelanggan, dikarenakan kebutuhan 

pelanggan yang berbeda-beda perusahaan bisa memulainya dengan 

meminta para pelanggan untuk mengisi apa yang diharapkan dari para 

pelanggan terhadap layanan jasa angkut sampah Pasti Angkut. Pertanyaan 

ini bisa diberikan sebelum pelanggan melakukan pembayaran pada aplikasi 

saat sudah jatuh tempo. Sehingga data ini bisa dijadikan sebagai langkah 

awal perusahaan untuk melakukan riset ke tahap selanjutnya. 

2. Green Brand Knowledge 

Berdasarkan hasil uji statistik deskriptif variabel independen green brand 

knowledge. Dapat dilihat bahwa pada item kuesioner (X2.1) menghasilkan 

nilai rata-rata atau mean yang paling rendah diantara yang lainnya. Hal ini 

mengindikasikan bahwa bagi responden layanan jasa Pasti Angkut masih 

belum terlalu menguntungkan dalam waktu jangka panjang. Dalam hal ini, 

perusahaan Pasti Angkut diharapkan untuk lebih concern dalam 

meyakinkan pelanggan terkait kualitas dari layanan jasa angkut sampah 

Pasti Angkut. Sehingga ketika pelanggan benar-benar tahu kualitas layanan 

serta keuntungan apa saja yang didapat tentu saja membuat pelanggan akan 

lebih setia memilih berlanganan di Pasti Angkut dengan persepsi 

keuntungan yang mereka dapatkan di Pasti Angkut. Hal ini bisa diatasi 

dengan perusahaan menajalankan 3 faktor yakni kemudahan, kepuasaan, 

hingga kepercayaan. Seperti kemudahan dalam pemesanan hingga 

pembayaran, kepuasan terhadap pengangkutan sampah yang tidak pernah 

terlambat atau selalu tepat waktu, serta kepuasan terhadap keramahan dan 
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kebersihan dari transporter (pengangkut sampah), hingga kepercayaan 

pelanggan terhadap pengelolaan sampah dari Pasti Angkut yang dipastikan 

ramah lingkungan. 

3. Green Brand Attitude 

Berdasarkan hasil uji statistik deskriptif variabel independen green brand 

attitude. Dapat dilihat bahwa pada item kuesioner (X3.2) menghasilkan nilai 

rata-rata atau mean yang paling rendah diantara yang lainnya. Hal ini 

mengindikasikan bahwa responden sebagai pelanggan layanan jasa Pasti 

Angkut merasa bahwa Pasti Angkut memiliki kinerja & praktik ramah 

lingkungan yang secara umum belum sepenuhnya dapat diandalkan. Oleh 

karena itu dalam menciptakan perspektif baik dari para pelanggan, langkah 

awal yang dapat dilakukan oleh Pasti angkut adalah dengan membuat suatu 

event atau campaign yang bertemakan ramah lingkungan di daerah 

Panggungharjo Bantul. Salah satunya seperti mengajak para pelanggan 

untuk melihat langsung proses pengelolaan serta pemilahan sampah yang 

dilakukan adalah benar-benar ramah lingkungan. Dalam hal ini dengan 

tujuan agar menciptakan kepercayaan pelanggan terhadap kinerja & praktik 

ramah lingkungan yang dilakukan oleh Pasti Angkut.  

4. Green Product Purchase Intention 

Berdasarkan hasil uji statistik deskriptif variabel dependen green product 

purchase intention. Dapat dilihat bahwa pada item kuesioner (Y.1) 

menghasilkan nilai rata-rata atau mean yang paling rendah diantara yang 

lainnya. Hal ini mengindikasikan bahwa sebagian besar responden 
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berlangganan di Pasti Angkut bukan karena kepedulian responden terhadap 

lingkungan. Oleh karena itu, langkah awal yang dapat dilakukan perusahaan 

adalah dengan meningkatkan edukasi kepada pelanggan terkait pengaruh, 

dampak, hingga keuntungan apa saja yang didapat pelanggan dalam 

kepeduliannya terhadap lingkungan. Selain itu untuk lebih meningkatkan 

kepedulian pelanggan terhadap lingkungan, Pasti Angkut dapat 

menggunakan sistem reward terkait kepedulian terhadap lingkungan bagi 

para pelanggan setiap tahunnya, seperti reward untuk kategori tingkat 

kebersihan rumah atau seberapa sering pelanggan melakukan pemilahan 

pada sampah rumahnya.  
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5.3. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan dalam pelaksanaannya. 

Berikut adalah keterbatasan yang dihadapi ketika melakukan penelitian ini: 

1. Penelitian yang dilakukan hanya meneliti sampel dari masyarakat 

Panggungharjo Bantul yang pernah menggunakan layanan jasa angkut 

sampah Pasti Angkut. 

2. Sampel yang di dalam penelitian ini hanya menggunakan 100 responden 

saja, sehingga belum dapat menggambarkan secara pasti dan akurat populasi 

penelitian. 

5.4. Saran 

Berdasarkan pada keterbatasan penelitian yang telah disampaikan, peneliti 

memberikan saran untuk penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian selanjutnya dapat dilakukan dalam lingkup yang lebih luas tidak 

hanya di daerah Kalurahan Panggungharjo Bantul saja tetapi bisa dilakukan 

di beberapa tempat lainnya. 

2. Penelitian selanjutnya dapat menambah jumlah responden atau 

menggunakan lebih banyak sampel responden sehingga dapat lebih 

menggambarkan secara pasti untuk populasi penelitian. 
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LAMPIRAN KUESIONER 

Perkenalkan nama saya Mixguel Gilang Wicaksono mahasiswa Fakultas Bisnis 

dan Ekonomika dari Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini, saya sedang 

melakukan penelitian mengenai “Pengaruh Green Brand Positioning, Green Brand 

Knowledge, dan Green Brand Attitude terhadap Green Product Purchase Intention 

Layanan Jasa Pasti Angkut Pada Konsumen Pasti Angkut Kabupaten Bantul. Saya 

mengharapkan kerjasama dari Bapak dan Ibu untuk meluangkan sedikit waktu 

dengan mengisi pertanyaan – pertanyaan dalam kuesioner ini. Semua informasi dan 

identitas Bapak dan ibu akan dijaga kerahasiaannya serta hanya digunakan sebagai 

data penelitian ini saja. Saya harap Bapak dan Ibu berkenan untuk bekerjasama dan 

meluangkan waktunya untuk dapat mengisi kuesioner ini sesuai dengan instruksi 

yang diberikan. 

A. Identitas Responden  

Berikan tanda (X) pada pernyataan berikut yang sesuai dengan keadaan 

sesungguhnya pada kolom yang tersedia. 

1. Apakah anda berdomisili di daerah Kalurahan Panggungharjo? 

2. Umur Responden :  

⬜≤25  ⬜26-35  ⬜36-45  ⬜≥46 

3. Jenis Kelamin :  

⬜laki-laki  ⬜perempuan 

4. Apakah anda pernah menggunakan jasa Pasti Angkut?  

⬜Belum  ⬜Pernah ⬜Sedang menggunakan 

5. Lama berlangganan :  

⬜ <1 Bulan  ⬜1-6 Bulan  ⬜6-12 Bulan     ⬜>1 Tahun 

6. Range harga yang anda dikeluarkan untuk jasa angkut sampah setiap 

bulannya 

⬜100rb   ⬜>100rb    ⬜>250rb 

7. Apakah anda mengetahui bahwa Pasti Angkut adalah perusahaan dengan 

pengelolaan sampah tanpa bergantung dengan TPA dan mengelola 

sampah menjadi barang bernilai guna jual? 

⬜Belum    ⬜Sudah  
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B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Bacalah petunjuk pengisian sebelum mengisi kuesioner  

2. Mengisi kuesioner dengan jujur (sesuai keadaan/kondisi yang 

sebenarnya)  

3. Mengisi kuesioner dengan memberi tanda checklist (ν) menurut pilihan 

jawaban atau pendapat yang sesuai :   

 

C. Kriteria Responden 

1. Masyarakat yang berdomisili di daerah kelurahan Panggungharjo Bantul  

2. Pernah berlangganan pada layanan jasa di Pasti Angkut  

3. Mengetahui bahwa Pasti Angkut adalah perusahaan dengan pengelolaan 

sampah tanpa bergantung dengan TPA 

 

D. Pertanyaan 

Dimohon responden untuk menjawab seluruh pertanyaan yang diberikan.  

  

 

 



72 
 

 
 

1. Green Brand Positioning (X1) 

 

 

No.  Pernyataan 

Nilai 

STS  TS  N S  SS 

1  2  3 4  5 

1  

Kualitas dan harga pada produk Pasti Angkut adalah 

faktor yang penting bagi saya. 

 

Quality and price is important when consumers 

purchase green products 

     

2  

Saya mengetahui green branding Pasti Angkut 
melalui iklan (co: media sosial atau lainnya). 

 

I get to know about green branding through 

advertisement 

     

3  

Produk Pasti Angkut sesuai dengan kebutuhan 
pribadi saya. 

 

Green products have matched my personal wants 
and needs 

     

4  

Produk Pasti Angkut memiliki harga yang mahal. 

 

Green product always overpriced 

     

5  

Saya lebih memilih produk Pasti Angkut karena 
ramah lingkungan. 

 

I prefer to purchase environmentally green 

products 
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2. Green Brand Knowledge (X2) 

No.  Pernyataan 

Nilai 

STS  TS  N S  SS 

1  2  3 4  5 

1  

Produk Pasti Angkut bisa menjadi investasi yang 
menguntungkan dalam jangka panjang. 
 
Going green products could be a beneficial 
investment in long term 

     

2  

Kinerja ramah lingkungan produk Pasti Angkut 
memenuhi  harapan saya. 
 
Green product’s environmental performance 
meets my expectations 

     

3.  

Kurangnya ketersediaan akses adalah alasan utama 
rendahnya popularitas dan permintaan produk Pasti 
Angkut. 
 
Lack of availability of access is a major reason 
for low popularity and demand of green products 

     

4.  

Saya membeli produk Pasti Angkut dengan 
pertimbangan  faktor ramah lingkungan. 
 
I purchase green product because it is 
environmental friendly 

     

5  

Saya membeli produk Pasti Angkut yang memiliki lebih  
banyak manfaat untuk lingkungan daripada produk lain  
sejenisnya. 
 
I purchase green product because it has more 
environmental benefit than other products 
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3. Green Brand Attitude  (X3)  

No.  Pernyataan 

Nilai 

STS  TS  N S  SS 

1  2  3 4 5 

1  

Saya merasa bahwa reputasi ramah lingkungan Pasti 
Angkut  secara umum dapat diandalkan. 
 
I feel that green product’s environmental 
reputation is generally reliable 

     

2  

Saya merasa bahwa kinerja ramah lingkungan Pasti 
Angkut  secara umum dapat diandalkan. 
 
I feel that green product’s environmental 
performance is generally dependable 

     

3  

Saya merasa bahwa klaim ramah lingkungan dari Pasti 
Angkut  secara umum dapat dipercaya. 
 
I feel that green product’s environmental 
claims are generally trustworthy 

     

4  

Perhatian terhadap lingkungan yang dilakukan Pasti 
Angkut  memenuhi ekspektasi saya. 
Green product’s environmental concern meets 
my expectations 

     

5  

Pasti Angkut menepati janji dan tanggung jawab 
untuk melindungi lingkungan. 
 
Green products keep promises and 

responsibilities for environmental protection 
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4. Green Products Purchase Intention (Y)  

No.  Pernyataan 

Nilai  

STS  TS  N S  SS 

1  2  3 4  5 

1.  

Saya berniat untuk membeli produk Pasti Angkut 
karena kepedulian mereka terhadap lingkungan. 
 
I intend to buy green product because of your 
environmental concern 

     

2.  

Saya berharap untuk membeli produk Pasti Angkut di 
masa  depan dengan memperhatikan manfaatnya untuk  
lingkungan. 
 
I expect to purchase green product in the 
future because of its environmental benefits 

     

3.  

Secara keseluruhan, saya senang membeli produk 
ramah  lingkungan Pasti Angkut. 
 
Overall, I am glad to purchase green product 
because it is environmental friendly 
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TABULASI DATA 
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Variabel Green Brand Positioning 

No 
X1 

TOTAL X1 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 5 5 5 5 5 25 

2 4 4 4 4 4 20 

3 4 4 4 4 4 20 

4 4 4 5 4 4 21 

5 4 4 4 4 4 20 

6 4 4 4 4 5 21 

7 4 4 4 4 3 19 

8 5 4 4 5 5 23 

9 5 4 4 5 5 23 

10 4 4 5 4 5 22 

11 5 5 4 4 5 23 

12 4 4 4 4 5 21 

13 4 5 4 5 5 23 

14 4 4 4 4 4 20 

15 4 4 5 4 5 22 

16 5 5 5 5 5 25 

17 4 4 4 4 5 21 

18 5 5 5 5 5 25 

19 5 5 5 5 5 25 

20 5 5 5 5 5 25 

21 5 5 4 5 4 23 

22 5 5 5 5 5 25 

23 5 5 5 4 4 23 

24 4 5 5 5 5 24 

25 4 5 4 5 5 23 

26 4 4 4 5 5 22 

27 5 5 5 5 5 25 

28 4 5 5 5 5 24 

29 4 4 4 4 4 20 

30 5 4 5 4 4 22 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 5 5 5 5 25 

33 5 5 5 5 5 25 

34 5 5 5 5 5 25 

35 5 5 3 5 5 23 

36 4 4 5 3 5 21 

37 5 5 4 4 4 22 

38 5 5 4 5 5 24 

39 4 5 4 5 4 22 
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40 5 4 4 5 5 23 

41 5 5 5 4 4 23 

42 5 5 5 5 5 25 

43 5 5 3 3 3 19 

44 4 4 5 4 4 21 

45 4 4 4 4 4 20 

46 5 5 3 5 5 23 

47 4 4 4 4 4 20 

48 5 5 5 4 4 23 

49 4 5 4 5 5 23 

50 4 4 4 4 4 20 

51 4 5 5 4 5 23 

52 4 4 4 4 4 20 

53 5 5 5 5 5 25 

54 5 5 4 5 4 23 

55 4 4 4 4 4 20 

56 5 5 5 4 4 23 

57 5 5 5 5 5 25 

58 4 5 5 3 5 22 

59 5 4 4 4 4 21 

60 4 4 5 4 4 21 

61 5 5 5 5 5 25 

62 5 5 3 5 5 23 

63 5 5 5 5 5 25 

64 5 5 5 5 5 25 

65 5 5 5 5 5 25 

66 5 5 4 5 5 24 

67 4 5 4 4 4 21 

68 5 4 4 5 5 23 

69 4 4 4 4 5 21 

70 5 5 4 4 4 22 

71 4 4 3 4 3 18 

72 4 4 4 4 4 20 

73 5 5 5 5 5 25 

74 5 5 4 4 4 22 

75 4 5 3 4 4 20 

76 3 4 4 4 4 19 

77 4 4 4 4 4 20 

78 5 5 5 5 5 25 

79 5 5 3 5 5 23 

80 4 4 4 5 4 21 

81 5 5 4 5 5 24 
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82 5 5 5 5 5 25 

83 4 5 3 5 4 21 

84 4 5 4 4 5 22 

85 4 5 4 4 3 20 

86 4 4 4 5 4 21 

87 5 5 3 5 5 23 

88 5 5 4 4 5 23 

89 5 5 5 5 5 25 

90 5 5 3 5 5 23 

91 4 5 3 4 4 20 

92 5 4 4 5 5 23 

93 4 4 4 4 5 21 

94 5 5 4 5 4 23 

95 5 4 5 4 4 22 

96 5 5 5 4 4 23 

97 5 5 5 5 5 25 

98 5 4 4 5 4 22 

99 4 4 4 4 4 20 

100 4 4 3 4 4 19 
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Variabel Green Brand Knowledge 

No 
  X2 

TOTAL X2 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

1 4 5 5 5 5 24 

2 5 5 5 5 5 25 

3 5 5 5 5 5 25 

4 5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 5 25 

6 5 5 5 5 5 25 

7 5 5 5 5 5 25 

8 3 4 5 4 5 21 

9 3 4 5 4 5 21 

10 4 5 5 5 4 23 

11 4 5 5 5 5 24 

12 4 5 5 5 4 23 

13 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 4 4 4 20 

15 4 5 5 5 4 23 

16 5 5 5 5 5 25 

17 3 3 4 3 5 18 

18 5 5 5 5 5 25 

19 4 5 5 5 5 24 

20 4 5 5 5 5 24 

21 4 4 4 4 4 20 

22 4 5 5 4 5 23 

23 4 5 5 5 5 24 

24 4 5 5 5 5 24 

25 4 5 5 5 5 24 

26 4 5 5 4 5 23 

27 4 4 4 4 4 20 

28 4 4 5 5 5 23 

29 4 4 4 4 4 20 

30 4 4 4 4 4 20 

31 4 5 5 5 5 24 

32 5 5 5 5 5 25 

33 5 5 5 5 5 25 

34 4 5 5 5 5 24 

35 3 3 3 3 3 15 

36 4 5 4 4 4 21 

37 3 4 4 4 3 18 

38 4 4 5 5 5 23 

39 3 4 4 3 3 17 
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40 4 5 5 4 4 22 

41 4 5 5 5 5 24 

42 5 5 5 5 5 25 

43 4 5 5 4 4 22 

44 4 5 5 4 5 23 

45 4 5 5 4 5 23 

46 4 5 5 5 5 24 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 5 4 4 4 21 

49 3 4 4 4 4 19 

50 4 4 4 4 4 20 

51 4 5 5 4 4 22 

52 4 4 5 5 4 22 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 5 5 5 4 23 

55 5 5 5 5 5 25 

56 4 4 4 5 5 22 

57 4 5 5 5 5 24 

58 4 5 4 5 4 22 

59 4 4 4 4 4 20 

60 4 4 4 4 4 20 

61 4 5 5 5 5 24 

62 4 5 5 5 5 24 

63 5 5 5 5 5 25 

64 5 5 5 5 5 25 

65 5 5 5 5 5 25 

66 4 5 4 4 4 21 

67 4 4 4 4 4 20 

68 4 5 5 4 5 23 

69 4 4 4 4 4 20 

70 3 4 4 4 3 18 

71 5 5 5 5 5 25 

72 4 4 5 4 4 21 

73 4 5 5 5 5 24 

74 4 4 4 4 4 20 

75 3 4 4 3 3 17 

76 3 4 4 4 4 19 

77 4 5 4 5 4 22 

78 4 5 5 5 4 23 

79 4 5 5 5 5 24 

80 4 4 4 5 4 21 

81 3 4 4 4 4 19 
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82 4 5 5 5 5 24 

83 3 4 4 4 4 19 

84 4 4 4 4 4 20 

85 4 3 3 4 3 17 

86 5 5 5 5 5 25 

87 4 5 5 5 5 24 

88 4 4 4 4 4 20 

89 4 5 5 5 5 24 

90 4 5 5 5 5 24 

91 3 4 4 3 3 17 

92 4 5 5 4 5 23 

93 4 4 4 4 4 20 

94 4 5 5 5 4 23 

95 4 4 4 4 4 20 

96 4 4 4 5 5 22 

97 5 5 5 5 5 25 

98 3 3 4 4 4 18 

99 4 4 4 4 3 19 

100 4 4 4 4 4 20 
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Variabel Green Brand Attitude 

No 
X3 

TOTAL X3 
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

1 4 3 5 4 5 21 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 4 5 5 5 23 

4 4 5 5 4 4 22 

5 4 4 4 4 4 20 

6 4 4 5 5 4 22 

7 4 4 5 5 4 22 

8 4 4 5 4 4 21 

9 4 4 5 4 4 21 

10 5 4 4 4 4 21 

11 4 4 5 4 4 21 

12 5 4 4 4 4 21 

13 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 4 4 4 20 

15 5 4 4 4 4 21 

16 5 5 5 5 4 24 

17 5 5 4 5 4 23 

18 5 5 5 5 4 24 

19 5 5 5 5 5 25 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 5 4 5 4 22 

22 5 5 5 5 5 25 

23 5 5 5 5 5 25 

24 5 5 5 5 5 25 

25 5 5 5 5 5 25 

26 4 5 5 5 4 23 

27 3 5 5 5 4 22 

28 5 5 5 5 5 25 

29 4 4 4 4 4 20 

30 4 4 4 4 5 21 

31 3 2 4 3 2 14 

32 5 5 5 5 5 25 

33 5 5 5 5 4 24 

34 4 4 5 5 4 22 

35 5 5 5 5 5 25 

36 4 4 4 5 4 21 

37 3 3 4 4 3 17 

38 4 5 5 5 5 24 

39 4 4 5 4 4 21 
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40 4 4 4 4 4 20 

41 4 5 4 4 4 21 

42 5 5 5 5 5 25 

43 4 5 4 4 4 21 

44 4 4 4 5 4 21 

45 4 5 4 4 4 21 

46 5 4 5 4 5 23 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 5 4 4 4 21 

49 4 4 4 4 4 20 

50 4 4 4 4 4 20 

51 4 4 4 4 4 20 

52 4 4 4 4 4 20 

53 4 4 5 4 5 22 

54 4 4 5 4 5 22 

55 4 4 4 4 4 20 

56 4 4 4 4 4 20 

57 5 5 5 5 5 25 

58 5 4 4 4 4 21 

59 3 3 4 4 3 17 

60 4 4 4 4 4 20 

61 5 4 5 5 5 24 

62 5 4 5 4 5 23 

63 5 5 5 5 5 25 

64 5 5 5 5 5 25 

65 5 5 5 5 5 25 

66 4 4 4 5 4 21 

67 4 4 4 4 4 20 

68 4 4 4 4 4 20 

69 4 4 4 4 4 20 

70 3 3 4 4 3 17 

71 3 4 3 3 3 16 

72 4 5 5 5 5 24 

73 5 5 5 5 5 25 

74 3 4 4 3 3 17 

75 3 4 4 4 4 19 

76 4 4 4 3 4 19 

77 4 4 5 4 4 21 

78 4 4 4 4 4 20 

79 5 4 5 4 5 23 

80 5 4 5 4 5 23 

81 4 4 4 4 4 20 
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82 5 4 5 5 4 23 

83 4 4 4 4 4 20 

84 5 5 5 5 4 24 

85 3 3 4 4 4 18 

86 4 3 3 4 4 18 

87 5 4 5 4 5 23 

88 4 4 4 4 4 20 

89 5 5 5 5 5 25 

90 5 4 5 4 5 23 

91 3 4 4 4 4 19 

92 4 4 4 4 4 20 

93 4 4 4 4 4 20 

94 4 4 5 4 5 22 

95 4 4 4 4 5 21 

96 4 4 4 4 4 20 

97 5 5 5 5 5 25 

98 3 3 4 3 4 17 

99 4 3 3 3 3 16 

100 4 4 5 4 3 20 
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Variabel Green Product Purchase Intention 

No 
Y TOTAL 

Y Y.1 Y.2 Y.3 

1 4 4 4 12 

2 4 4 4 12 

3 4 4 4 12 

4 4 5 5 14 

5 4 5 4 13 

6 4 4 5 13 

7 4 4 4 12 

8 4 4 4 12 

9 4 4 4 12 

10 4 4 5 13 

11 5 5 5 15 

12 4 4 5 13 

13 4 4 4 12 

14 4 4 4 12 

15 4 4 5 13 

16 5 5 5 15 

17 4 4 5 13 

18 4 5 5 14 

19 5 5 5 15 

20 5 4 4 13 

21 4 5 4 13 

22 5 5 5 15 

23 4 4 5 13 

24 4 5 5 14 

25 5 5 5 15 

26 5 5 4 14 

27 4 4 5 13 

28 4 5 5 14 

29 4 4 4 12 

30 4 4 4 12 

31 4 4 4 12 

32 5 5 5 15 

33 4 5 5 14 

34 5 4 5 14 

35 5 5 5 15 

36 4 4 4 12 

37 4 4 3 11 

38 5 5 5 15 

39 4 5 5 14 
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40 4 4 4 12 

41 5 4 5 14 

42 5 5 5 15 

43 5 4 5 14 

44 5 4 4 13 

45 4 4 4 12 

46 5 5 5 15 

47 4 4 4 12 

48 4 5 4 13 

49 4 4 4 12 

50 4 4 4 12 

51 4 4 4 12 

52 4 4 4 12 

53 5 5 4 14 

54 5 5 4 14 

55 4 4 4 12 

56 4 4 4 12 

57 5 5 5 15 

58 4 5 4 13 

59 3 3 4 10 

60 4 4 4 12 

61 5 5 5 15 

62 5 5 5 15 

63 5 5 5 15 

64 5 5 5 15 

65 5 5 5 15 

66 4 4 5 13 

67 4 4 4 12 

68 4 4 4 12 

69 4 4 4 12 

70 4 4 3 11 

71 4 4 3 11 

72 4 4 5 13 

73 5 5 5 15 

74 4 4 4 12 

75 4 4 4 12 

76 3 4 4 11 

77 3 4 3 10 

78 4 4 4 12 

79 5 5 5 15 

80 4 5 5 14 

81 4 4 5 13 
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82 4 4 4 12 

83 4 5 5 14 

84 5 5 5 15 

85 4 4 4 12 

86 4 4 4 12 

87 5 5 5 15 

88 4 4 5 13 

89 5 5 5 15 

90 5 5 5 15 

91 4 4 4 12 

92 4 4 4 12 

93 4 4 4 12 

94 5 5 4 14 

95 4 4 4 12 

96 4 4 4 12 

97 5 5 5 15 

98 4 3 4 11 

99 4 4 4 12 

100 4 4 4 12 
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