BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari data yang ditemukan penulis terdapat 14 Kantor Akuntan
Publik di Jakarta. Berdasarkan hasil analisis, maka kesimpulan yang dapat diambil
dari penelitian ini bahwa hipotesis 1 diperoleh hasil bahwa profesionalisme
berpengaruh positif terhadap kualitas audit karena sebagai seorang auditor
hendaknya bersikap profesional agar pekerjaan yang dilaksanakan dapat
memberikan hasil yang maksimal yang dapat mempengaruhi kualitasnya sebagai
seorang auditor. Semakin profesional seorang auditor maka semakin baik seorang
itu memiliki kualitas audit yang dihasilkan. Hipotesis 2 diperoleh hasil bahwa
independensi berpengaruh positif terhadap kualias audit karena sikap independen
merupakan faktor wajib dan penting yang harus dimilki oleh seorang auditor. Jika
seorang auditor memiliki sikap yang independen maka semakin berkualitas daari
laporan keuangan yang telah diaudit oleh auditor. Hipotesis 3 diperoleh hasil bahwa
pengalaman kerja berpengaruh positif terhadap kualitas audit karena seorang
auditor yang bekerja dalam jangka waktu yang lama atau sangat berpengalaman
sebagai auditor makan semakin fasih dalam menangani masalah yang teruadi dalam
pengauditan laporan keuangan dan dapat meminimalisir kesalahan dalam audit
laporan keuangan. Dengan begitu seorang auditor dapat meningkatkan kualitas

audit.
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Implikasi Penelitian
Implikasi penelitian merupakan suatu konsekuensi dari adanya penelitian

ilmiah, implikasi dari penelitian ini akan dijabarkan sebagai berikut :

Profesionalisme Auditor

Auditor dapat dikatakan auditor profesional bila auditor memiliki
kemampuan untuk menyelesaikan tugas sesuai bidang dan tanggung
jawabnya masing masing, melaksanakan tugas sesuai dengan standar
baku atau peraturan yang sedang dijalankan dalam tugas dan tanggung
jawabnya yang berangkutan, dan memenuhi etika profesi yang telah
ditetapkan sebelum melaksanakan tugas profesinya. Dalam penelitian
ini, profesionalisme auditor berpengaruh positif terhadap kualitas audit
pada auditor yang bekerja pada KAP. Hal ini mengandung implikasi
bahwa auditor harus mempertahankan atau bahkan menambah sikap
profesional yang dimiliki. Auditor yang memiliki sikap profesionalisme
yang tinggi akan memiliki kinerja yang baik dan akan berdampak baik
terhadap hasil dari audit dan kualitas audit yang baik pula sesuai dengan
sifat profesionalisme yang dimiliki oleh auditor.

Independensi Auditor

Independensi auditor merupakan pendirian sebuah auditor dalam
mengerjakan tugasnya untuk mengaudit, tanpa terpengaruh oleh

campur tangan pihak lain. Independensi merupakan sebuah tanggung
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jawab untuk auditor dalam melaksanakan tugasnya yang tidak boleh
menjabat sebagai penasihat, konsultan seorang klien. Apabila auditor
terlibat dalam penasihat seorang klien, maka independensi auditor akan
turun dan akan terpengaruh mengikuti keinginan seorang Kklien.
Penelitian ini menyebutkan bahwa independensi auditor memiliki
pengaruh positif terhadap kualitas audit pada auditor yang bekerja pada
KAP di Jakarta. Hal ini mengandung implikasi bahwa auditor harus
memiliki sikap independen yang tinggi dan tangguh agar tidak dapat
dipengaruhi oleh pihak manapun dan bersifat netral dalam
pengambilankeputusan. Auditor yang memiliki sikap independen yang
tinggi akan membuat Kinerja baik karena tidak ada pengaruh dari
pihak luar dan akan berdampak pada hasil kualitas audit yang
dihasilkan.

Pengalaman Kerja Auditor

Pengalaman kerja merupakan seberpa lama auditor dalam menjalankan
profesi sebagai auditor serta telah berapa banyak kasus pengauditan
yang telah berhasil mereka selesaikan. Dalam penelitian ini,
pengalaman kerja memiliki pengaruh positif terhadap kualitas audit
pada auditor yang bekerja pada KAP di Jakarta. Hal ini
mengimplikasikan bahwa semakin lama auditor bekerja dan semakin
banyak kasus / klien yang telah ditangani dan diselesaikan, maka akan
semakin mengerti cara untuk mengatasi berbagai macam masalah yang
ada pada klien secara cepat dan tepat. Pengalaman kerja yang semakin

baik akan
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membentuk auditor melaksanakan tugas pengauditan yang semakin
baik kepada perusahaan, sehingga kualitas audit yang dihasilkan

semakin baik kedepannya.

5.3. Keterbatasan Penelitian
Keterbatasan penelitian yang ditemukan oleh peneliti dijabarkan sebagai

berikut :

1. Keterbatasan penelitian ini yang dikemukakan peneliti didalam penelitian
ini yaitu peneliti mengambil data dalam masa peak season dimana dalam
masa ini banyak auditor yang sibuk dalam menangani kasus klien, dan
banyak pergi keluar kota sehingga menyebabkan keterbatasan responden
yang dimiliki dan keterbatasan KAP yang menerima kuesioner untuk
mencari responden.

2. Kantor Akuntan Publik di Jakarta yang tertera dalam situs pencarian data
banyak yang tidak aktif sehingga sulit untuk mencari responden untuk

mengisi kuesioner dalam penelitian ini

54. Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diajukan saran sebagai

berikut :

1. Sebaiknya sebelum melakukan penelitian, sebaiknya peneliti yang

mendatang melakukan survey dan mendata serta membuat janji serta list
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terhadap KAP yang akan dituju agar diterima kuesionernya agar waktu
untuk penelitian lebih efektif dan efisien.

Disarankan untuk peneliti mendatang untuk melakukan penelitian membuat
jadwal terhadap KAP yang dituju dan menanyakan kapan peak season KAP

tersebut agar penyebaran kuesioner terjadi secara efisien dan efektif.
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LAMPIRAN

DAFTAR PERNYATAAN
KUESIONER



A. IDENTITAS RESPONDEN
Mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi daftar berikutini:

1. Nama

2. Umur

3. Jenis Kelamin : Pria/ Wanita (Lingkari yang
sesuai)

4. Jabatan

5. Masa Kerja : <1 tahun >1 tahun



B. PETUNJUK PENGISIAN
Pada pernyataan di bawah ini, Bapak/lbu dimohon untuk mengisi

pertanyaan- pertanyaan tersebut dengan keadaan atau kondisi yang
sebenar-benarnya. Berilah tanda (V) pada kolom yang tersedia. Pilih
satu alternatif jawaban yang paling sesuai dengan kondisi Bapak/lbu
sebenarnya.
Ada 4 (empat) jawaban alternatif yang dapat Bapak/Ibu pilih, dengan
keterangan sebagai berikut:

1. Sangat Tidak Setuju (STS)

2. Tidak Setuju (TS)

3. Setuju (S)

4. Sangat Setuju (SS)



C. DAETAR PERTANYAAN

1. Kualitas Audit

No. | Pernyataan

STS

TS

SS

Saya selalu menetapkan sasaran, ruang lingkup,
1 | danmetodologi pemeriksaan.

Semua pekerjaan harus direview oleh
2 | atasansecara berjenjang sebelum laporan
hasil pemeriksaan dibuat.

Proses pengumpulan dan pengujian bukti
3 harusdilakukan maksimal untuk
mendukung kesimpulan.

Saya mengarsipkan dokumen audit dalam
4 bentukkertas kerja audit dengan baik agar
dapat secara efektif diambil, dirujuk, dan

dianalisis.

Saya mematuhi kode etik yang telah ditetapkan.

Laporan hasil pemeriksaan saya memuat

6 temuandan simpulan dari hasil pemeriksaan
secara objektif, serta rekomendasi yang
konstruktif.

Laporan yang saya buat mengungkapkan hal-
7 hal yang merupakan masalah yang belum
diselesaikansampai berakhirnya pemeriksaan.

Laporan harus mengemukakan pengakuan atas
3 suatu prestasi keberhasilan atau suatu tindakan
perbaikan yang telah dilaksanakan obyek
pemeriksaan.

Laporan saya harus mengemukakan penjelasan
0 atau tanggapan pejabat / pihak obyek
pemeriksaantentang hasil pemeriksaan.

Laporan yang dihasilkan harus akurat,

10 | lengkap, obyektif, meyakinkan, jelas, ringkas,
serta tepat waktu agar informasi yang
diberikan bermanfaatsecara maksimal.

Dimodifikasi dari penelitian Gabriella VVania (2021)




Profesionalisme

No.

Pernyataan

STS

TS

SS

Saya menggunakan segenap pengetahuan, kemampuan
dan pengalaman yang saya miliki.

Dalam pemeriksaan saya selalu berusaha
menciptakan transparansi keuangan.

3 |Karena pentingnya profesi ini bagi masyarakat, saya selalu
berusaha menjaga nama baik profesi auditor.

4 |Saya selalu yakin pada kemampuan dan keputusan yang
telah saya berikan.

5 |Dalam menyatakan pendapat atas laporan keuangan saya
tidakberada dibawah tekanan.

6 [Saya menerima kritik dan saran dari rekan seprofesi yang
berhubungan dengan saya sebagai seorang auditor.

7 [Saya memiliki hubungan interaksi yang baik, dan selalu

bertukar pendapat dengan rekan seprofesi.

Dimodifikasi dari penelitian Euis Marliah (2016)




3. Independensi
No. [ Pernyataan STS| TS SS
Saya tetap bersifat netral dalam melakukan audit terhadap
1 klien.
Untuk menentukan pendapat atas laporan
2 keuangan, saya tidak mendapat tekanan dari

siapapun.

Saya bertindak netral walaupun adanya intimidasi
atau pengaruh dari pihak lain dan mempunyai
kejujuran yang tinggi.

Menurut saya, pemeriksaan audit harus bebas dari
kepentingan pribadi maupun pihak lain untuk
membatasi kegiatan pemeriksaan.

Saya tidak boleh dikendalikan atau dipengaruhi
oleh klien dalam kegiatan yang dilakukan.

Saya tidak memihak kepada siapapun yang
mempunyai kepentingan atas hasil pekerjaannya.

Dimodifikasi dari penelitian Bernadet Anggn Feby Glory Suryani (2020)




4. Pengalaman Auditor

No. | Pernyataan

STS

TS

SS

1 Semakin lama saya bekerja, semakin mengerti bagaimana
menghadapi entitas atau obyek dalam memperoleh data dan
informasi yang dibutuhkan.

2 Semakin lama bekerja, saya semakin mengetahui
informasi yang relevan untuk mengambil keputusan.

Semakin lama saya bekerja, semakin mudah dalam mencari
penyebab kesalahan serta dapat memberikan rekomendasi
untuk menghilangkan penyebab tersebut.

Kekeliruan dalam pengumpulan bukti serta informasi dapat
menghambat saya dlam proses penyelesaian pekerjaan.

Banyaknya tugas yang dihadapi membuat saya belajar dari
kegagalan dan keberhasilan yang pernah dialami.

Banyaknya tugas yang diterima dapat memacu saya untuk
menyelesaikan pekerjaan dengan cepat.

Banyaknya tugas dalam pemeriksaan membutuhkan ketelitian
dan kecermatan untuk menyelesaikannya.

Dimodifikasi dari penelitian Melissa Lidyawati (2013)
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3.4
3.2
3.7

3.8
3.7

3.6
3.7

3.3
3.7

3.8

3.4
3.7

3.3
3.8
3.8
3.9
3.3
3.9
3.4
3.5
3.9
3.9

3.5
3.3
3.9
3.6

3.7

3.1

3.7

3.7
3.9
3.7

3.9

3.5
3.3
2.8
3.4
3.5
3.9

35

37

38
38
35

34
32

37

38
37

36
37

33
37

38
30
34
37

33
38
38
39
33
39
34
35
39
39
40

35

33
39
36
37

31

37

37

39

37

39

35
33
28
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35
39
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20
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46
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3.7

3.7
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3.7

3.6
3.8

3.7

3.7

2.9
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3.8
3.8
3.8
3.5
3.8
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3.8

3.6
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3.8
3.6

3.7

3.6

3.5

3.6

3.9

3.9

3.8
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3.8
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37

37
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35
37
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37

37
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38
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39
38
36
37

36
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40
39
40

40
39
40
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32
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39
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89
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100 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 36 3.6
101 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 36 3.6
102 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 35 3.5
Variabel Kualitas Audit ()
LAMPIRAN UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS
Reliability
Scale: ALL VARIABLES
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 102 100,0
Excluded? 0 ,0
Total 102 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
157 10
Item-Total Statistics
Scale Mean if ltem - Scale Variance if Corrected Item- . Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
Y1 32,65 6,052 ,549 721
Y2 32,94 6,492 278 157
Y3 32,76 5,904 ,520 722
Y4 32,72 5,928 476 729
Y5 32,76 6,182 ,398 , 740
Y6 32,75 6,251 ,398 , 740
Y7 32,71 6,210 434 , 735
Y8 32,75 6,291 ,380 ,743
Y9 32,75 6,444 311 , 752
Y10 32,66 6,188 A74 ,730

Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items

36,38 7,446 2,729 10




(VARIABEL DEPENDEN KUALITAS AUDIT)

Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 102 100,0
Excluded? 0 ,0

Total 102 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items

,706 7

Item-Total Statistics

Scale Mean if ltem _ Scale Variance if Corrected Iltem- - Cronbach's Alpha

Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
X1.1 21,93 3,055 ,469 ,660
X1.2 22,08 3,162 341 ,693
X1.3 21,96 3,068 411 ,674
X1.4 22,01 2,841 ,573 ,631
X1.5 22,04 3,266 ,285 , 707
X1.6 21,96 3,088 ,398 ,678
X1.7 21,84 3,183 ,460 ,665

Scale Statistics

Mean Variance Std. Deviation N of Items

25,64 4,016 2,004 7

(VARIABEL INDEPENDEN PROFESIONALISME)



Reliability

Scale: ALL VARIABLES
Case Processing Summary

N %

Cases Valid 102 100,0
Excluded? 0 ,0

Total 102 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Iltems
704 6

Item-Total Statistics
Scale Mean if ltem  Scale Variance if Corrected Iltem- = Cronbach's Alpha

Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
X2.1 18,41 2,324 431 ,668
X2.2 18,49 2,213 437 ,664
X2.3 18,63 2,256 ,324 ,703
X2.4 18,55 2,092 ,493 ,646
X2.5 18,59 2,027 ,524 ,635
X2.6 18,51 2,213 ,420 ,670

Scale Statistics

Mean Variance Std. Deviation N of Items

22,24 2,974 1,724 6

(VARIABEL INDEPENDEN INDEPENDENSI)

Reliability

Scale: ALL VARIABLES
Case Processing Summary
N %

Cases Valid 102 100,0



Excluded? 0 ,0
Total 102 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
,841 7

ltem-Total Statistics

Scale Mean if ltem  Scale Variance if Corrected Item- = Cronbach's Alpha

Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
X3.1 21,67 5,749 ,540 ,830
X3.2 21,68 6,023 ,589 ,820
X3.3 21,70 5,798 ,627 ,814
X3.4 21,76 5,568 ,643 811
X3.5 21,64 5,976 ,593 ,819
X3.6 21,60 5,926 ,660 ,810
X3.7 21,49 6,431 ,537 ,828

Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items

25,25 7,855 2,803 7

(VARIABEL INDEPENDEN PENGALAMAN KERJA)

LAMPIRAN UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 102
Normal Parameters®P Mean ,0000000
Std. Deviation ,23770988
Most Extreme Differences Absolute ,081
Positive ,037

Negative -,081



Test Statistic

Asymp. Sig. (2-tailed)°

Monte Carlo Sig. (2-tailed)d

99% Confidence Interval

Sig.

Lower Bound

Upper Bound

,081
,097
,096
,089
,104

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 624387341.

LAMPIRAN UJI HETEROKEDASTISTAS

Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) ,630 277 2,275 ,025
Profesionalisme -,066 ,053 -,130 -1,245 ,216
Independensi Auditor -,074 ,051 -,147 -1,445 ,152
Pengalaman ,020 ,038 ,056 528 ,599

a. Dependent Variable: absres

LAMPIRAN UJI MULTIKOLINEARITAS

Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients = Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
(Constant) 1,245 461 2,701 ,008
Profesionalisme ,175 ,088 ,184 1,991 ,049 ,907 1,103
Independensi Auditor ,310 ,085 ,327 3,638 ,000 ,959 1,043
Pengalaman , 166 ,064 ,244 2,617 ,010 ,890 1,124

a. Dependent Variable: Kualitas Audit

LAMPIRAN UJI ANALISIS REGRESI LINIER BERGANDA
(UJI' T, F DAN KOEFISIEN DETERMINASI)



Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 4912 ,241 ,218 ,24132

a. Predictors: (Constant), Pengalaman, Independensi Auditor, Profesionalisme

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1,814 3 ,605 10,382 ,000P
Residual 5,707 98 ,058
Total 7,521 101
a. Dependent Variable: Kualitas Audit
b. Predictors: (Constant), Pengalaman, Independensi Auditor, Profesionalisme
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) 1,245 461 2,701 ,008
Profesionalisme ,175 ,088 ,184 1,991 ,049
Independensi Auditor ,310 ,085 i 3,638 ,000
Pengalaman ,166 ,064 ,244 2,617 ,010

a. Dependent Variable: Kualitas Audit

LAMPIRAN UJI STATISTIK DESKRIPTIF

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Profesionalisme 102 2 4 3.6686 .29517
Independensi 102 3 4 3.7049 .28332
Pengalaman 102 2 4 3.6147 40599
KualitasAudit 102 2 4 3.6382 .27288

Valid N (listwise) 102
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