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BAB IV 

KESIMPULAN 

 

Kesimpulan yang didapatkan berdasarkan dari hasil penelitian dan 

pembahasan guna menjawab tujuan penelitian yaitu mengetahui praktik bisnis 

berkelanjutan UMKM Rumah BUMN Yogyakarta berdasarkan triple bottom line. 

Dari hasil olah data dan analisis masing-masing dimensi dan indikator, didapatkan 

bahwa: 

1. Dimensi profit dengan nilai rata-rata 2,107 berada pada kategori rendah. Pada 

dimensi ini, berisikan indikator pemberian nilai ekonomi bagi pembangunan 

infrastruktur masyarakat. Artinya, penerapan praktik keberlanjutan para 

UMKM Rumah BUMN Yogyakarta pada bidang ekonomi dengan pemberian 

nilai ekonomi bagi pembangunan infrastruktur masyarakat tidak begitu 

diterapkan. 

2. Dimensi people dengan nilai rata-rata 2,987 berada pada kategori sedang. 

Pada dimensi ini berisikan indikator pemberian jaminan sosial bagi karyawan, 

pelaksanaan pelatihan karyawan, dan keterlibatan karyawan dalam 

pengambilan keputusan. Artinya, penerapan praktik keberlanjutan para 

UMKM Rumah BUMN Yogyakarta pada bidang sosial dengan pemberian 

jaminan sosial bagi karyawan, pelaksanaan pelatihan karyawan, dan 

keterlibatan karyawan dalam pengambilan keputusan tidak secara konsisten 

diterapkan. 

3. Dimensi planet dengan nilai rata-rata 2,918 berada pada kategori sedang. 

Pada dimensi ini, terdapat indikator penggunaan bahan baku yang ramah 

lingkungan, penggunaan teknologi hijau, pengurangan konsumsi energi, air, 

dan pengelolaan sampah yang dapat didaur ulang. Artinya, penerapan praktik 

keberlanjutan para UMKM Rumah BUMN Yogyakarta pada bidang 

lingkungan dengan penggunaan bahan baku yang ramah lingkungan, 

penggunaan teknologi hijau, pengurangan konsumsi energi, air, dan 

pengelolaan sampah yang dapat didaur ulang tidak secara konsisten 

diterapkan. 
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Dari dimensi profit,people, dan planet sebagai bagian dari dimensi pembentuk 

variabel praktik bisnis berkelanjutan UMKM Rumah BUMN Yogyakarta 

berdasarkan triple bottom line menunjukkan bahwa UMKM belum sepenuhnya 

mengenal dan konsisten melakukan praktik berkelanjutan yang ditunjukkan oleh 

tingkat kategori sedang yang diperoleh dari hasil penelitian dengan nilai rata-rata 

2,677. 
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LAMPIRAN 

a. Lampiran Kuesioner 

 

1. Data Profil Responden 

a. Nama Lengkap : 

b. Jenis Kelamin : ( ) Laki-laki 

  ( ) Perempuan 

c. Pendidikan Akhir : ( ) SD 

  ( ) SMP/sederajat 

  ( ) SMA/sederajat 

  ( ) Sarjana 

d. Nama Usaha : 

e. Jenis Usaha : ( ) Craft 

  ( ) Fashion 

  ( ) Food and Beverage 

  ( ) Perdagangan 

  ( ) Lainnya 

f. Lama Usaha : ( ) 0-1 tahun 

  ( ) 1-3 tahun 

  ( ) 3-5 tahun 

  ( ) > 5 tahun 

g. Jumlah Karyawan : ( ) 1 orang 

  ( ) 2-5 orang 

  ( ) 6-10 orang 

  ( ) 11-20 orang 

  ( ) > 20 orang 

 

2. Pernyataan Praktik Berkelanjutan Berdasarkan Triple Bottom Line 

Berikut adalah pernyataan-pernyataan mengenai praktik berkelanjutan. Akan 

ada pilihan lima rentang, dari yang tidak pernah sampai selalu. Mohon kerja 

samanya untuk mengisi dengan jujur dan tanpa paksaan, terima kasih. 
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Keterangan :  

TP : Tidak Pernah 

J: Jarang 

K: Kadang-kadang 

S: Sering 

SL: Selalu 

 

a. Profit 

No Pernyataan TP J K S SL 

1 Perusahaan menyisihkan sebagian dari 

keuntungan untuk pembangunan infrastruktur 

masyarakat lokal 

 2 3   

2 Perusahaan menyisihkan sebagian dari 

keuntungan untuk menyelenggarakan pelatihan 

keterampilan bagi masyarakat 

     

3 Perusahaan menyisihkan sebagian dari 

keuntungan untuk memberikan modal usaha 

bagi masyarakat setempat 

  3   

 

b. People 

No Pernyataan TP J K S SL 

1 Perusahaan memberikan jaminan sosial kepada 

karyawan berupa BPJS ketenagakerjaan 

     

2 Perusahaan memberikan jaminan sosial kepada 

karyawan berupa pesangon 

     

3 Perusahaan memberikan jaminan kesehatan 

bagi karyawan saya apabila terdiagnosa sakit 
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4 Perusahaan memberikan jaminan kecelakaan 

kerja apabila terjadi kecelakaan kerja 

     

5 Perusahaan memberikan pelatihan bagi 

karyawan saya guna meningkatkan kualitas, dan 

pengetahuan bagi pengembangan usaha saya 

     

6 Perusahaan menyediakan fasilitas berupa 

materi, narasumber pelatihan bagi karyawan 

     

7 Perusahaan menyediakan fasilitas berupa ruang 

pelatihan bagi karyawan 

     

8 Karyawan berpartisipasi dalam pengambilan 

keputusan saat rapat sebelum melaksanakan 

kegiatan kerja 

     

9 Karyawan berpartisipasi dalam memberikan 

masukkan mengenai hasil kerja 

     

10 Setiap karyawan memiliki kesempatan yang 

sama dalam mengutarakan pendapat 

     

 

c. Planet 

No Pernyataan TP J K S SL 

1 Dalam melakukan produksi, perusahaan 

menggunakan bahan baku yang ramah 

lingkungan dan alami  

     

2 Dalam melakukan produksi, perusahaan 

menggunakan bahan baku daur ulang 
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3 Perusahaan selalu menggunakan teknik 

produksi yang ramah lingkungan seperti zero 

waste cutting, eco-print, dan lainnya 

     

4 Perusahaan menggunakan biogas sebagai 

sumber energi 

     

5 Perusahaan menggunakan panel surya sebagai 

sumber energi 

     

6 Perusahaan tidak menggunakan pembungkus 

plastik 

     

7 Perusahaan mematikan atau mencabut alat 

elektronik apabila tidak digunakan 

     

8 Perusahaan memanfaatkan daur ulang air atau 

air bekas 

     

9 Perusahaan melakukan daur ulang limbah 

produksi  

     

10 Perusahaan melakukan pemilahan sampah 

sesuai dengan jenisnya 
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b. Lampiran Hasil Kuesioner 

x

1 

x

2 

x

3 

x

4 

x

5 

x

6 

x

7 

x

8 

x

9 

x

1

0 

x

1

1 

x

1

2 

x

1

3 

x

1

4 

x

1

5 

x

1

6 

x

1

7 

x

1

8 

x

1

9 

x

2

0 

x

2

1 

x

2

2 

x

2

3 

3 3 2 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 2 2 5 4 4 4 

3 1 1 1 5 5 5 3 3 4 4 5 5 5 3 3 1 1 3 5 1 5 2 

3 1 1 1 4 4 3 5 5 5 3 3 5 3 1 1 1 1 3 5 1 3 5 

3 4 1 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5 3 5 5 

4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 3 5 5 4 5 5 

2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 4 1 3 1 1 1 4 1 1 3 

5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 2 5 5 5 1 5 5 

2 3 2 1 2 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 1 1 3 4 3 4 4 

3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 5 1 3 4 

2 2 1 1 1 2 2 3 2 2 2 2 4 4 4 3 1 1 2 4 5 4 5 

3 3 3 1 3 3 3 4 4 4 1 3 5 5 4 5 4 1 1 5 5 5 5 

3 2 2 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 5 1 1 5 1 5 5 1 1 5 

3 3 3 1 1 1 4 3 3 5 4 4 4 5 5 5 1 1 3 5 5 5 5 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 3 5 1 1 3 

2 2 1 1 2 2 1 4 3 2 4 4 4 5 3 3 1 1 3 5 2 4 3 

1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 3 4 1 1 1 1 3 4 1 1 2 

2 4 1 1 1 5 1 5 3 5 5 4 5 3 4 3 1 1 4 5 1 3 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 5 1 1 1 

1 1 1 1 5 3 1 3 3 1 5 5 5 3 2 2 5 1 2 3 1 3 2 

3 4 4 1 1 2 3 4 4 4 5 4 5 5 1 5 1 1 3 5 1 5 3 

4 4 1 1 5 4 5 5 2 4 1 5 5 5 2 4 1 1 4 5 5 1 1 

3 1 3 3 5 3 3 2 1 1 1 3 3 4 1 1 1 1 3 5 1 2 5 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 2 3 1 1 2 5 1 1 1 

4 2 1 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 1 1 4 5 3 4 4 

2 2 1 1 2 1 1 3 2 3 4 5 5 5 3 4 1 2 3 5 1 2 4 

1 3 3 1 1 1 1 3 3 3 2 3 3 5 4 5 1 1 3 5 1 5 5 

1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 2 1 1 1 1 3 4 4 4 4 

1 2 1 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 1 1 4 5 2 3 4 

2 4 1 1 1 2 4 3 3 5 2 3 4 4 3 4 3 1 2 5 2 3 2 

2 3 3 1 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 1 1 4 5 3 3 4 

1 3 1 1 3 3 3 2 2 2 2 3 3 4 3 4 1 1 2 4 1 1 4 

3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 3 4 3 3 4 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 5 3 1 1 1 1 5 5 1 3 5 

2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 4 4 5 4 1 4 1 1 4 5 1 1 5 

1 1 1 2 1 2 2 3 3 2 4 4 5 3 3 3 1 1 3 4 2 3 4 
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1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

5 1 1 1 3 5 5 1 1 1 1 5 5 5 1 5 1 1 1 5 1 1 5 

3 1 1 1 5 3 5 3 2 2 4 4 4 3 4 3 1 1 3 3 1 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 1 1 1 1 1 5 5 1 1 4 

1 2 1 1 1 1 1 2 3 1 2 3 3 5 1 1 1 1 2 5 1 2 3 

3 2 3 2 3 3 1 3 2 2 4 3 5 5 1 3 1 1 3 4 1 1 3 

3 3 2 5 4 5 5 4 2 3 4 4 4 4 1 4 1 1 2 5 1 1 5 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 5 1 1 3 5 3 3 5 

3 2 2 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 4 4 2 1 1 3 5 1 1 3 

2 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 5 1 3 1 1 1 4 1 2 3 

4 3 1 1 2 2 4 4 4 5 5 4 5 5 1 5 5 1 4 5 1 1 4 

1 3 1 3 3 3 3 3 3 2 1 2 2 2 3 1 1 1 1 5 1 1 5 

2 4 2 2 1 3 1 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 5 3 2 4 

3 2 1 2 4 3 5 4 2 2 3 4 3 3 3 2 1 1 2 5 1 1 1 

3 2 1 4 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 1 5 2 1 3 5 1 1 5 

2 1 1 1 3 2 3 2 2 3 5 5 5 4 1 3 3 1 4 5 1 3 4 

1 1 1 1 3 3 2 3 3 1 4 4 5 5 2 4 1 1 2 5 1 5 5 

2 1 5 1 1 1 1 5 5 1 3 1 5 5 1 3 1 1 4 5 1 1 5 

2 3 2 1 3 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 3 1 5 1 1 4 

1 4 1 1 3 1 1 1 1 1 1 4 4 5 3 5 4 1 5 5 5 4 1 

1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 3 4 3 1 1 3 5 3 2 4 

2 1 2 1 5 4 3 3 3 2 3 3 2 5 5 5 1 1 3 5 1 1 2 

3 2 3 1 1 1 5 5 1 1 3 3 5 5 1 5 3 5 5 5 1 5 5 

3 1 1 1 1 2 1 3 1 2 4 5 5 5 5 4 3 1 3 5 5 3 4 

3 3 3 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 1 5 5 1 1 5 1 1 5 

2 1 1 1 5 5 5 5 1 4 3 4 5 5 1 5 5 5 1 5 1 1 5 

3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 1 1 1 5 1 5 5 

2 2 2 2 2 4 5 4 3 2 2 3 5 5 2 1 2 4 4 3 1 2 3 

3 1 1 1 2 3 5 2 1 1 4 3 5 5 1 1 1 1 1 5 1 1 5 

 

 

 

c. Lampiran Uji Validitas Instrumen 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

.689 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 677.980 

df 253 

Sig. .000 
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d. Uji Reliabilitas Instrumen 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 66 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 66 100.0 

a. Listwise deletion based on all 

variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.850 23 

 

 

e. Lampiran Distribusi Frekuensi Responden 

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 20 30.3 30.3 30.3 

Perempuan 46 69.7 69.7 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

Pendidikan Akhir 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMP/Sederaja

t 

2 3.0 3.0 3.0 

SMA/Sederaja

t 

20 30.3 30.3 33.3 

Sarjana 44 66.7 66.7 100.0 

Total 66 100.0 100.0  
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Jenis Usaha 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Craft 16 24.2 24.2 24.2 

Fashion 10 15.2 15.2 39.4 

F&B 25 37.9 37.9 77.3 

Perdagangan 6 9.1 9.1 86.4 

Jasa 9 13.6 13.6 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 

Skala Usaha 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Mikro 61 92.4 92.4 92.4 

Kecil 2 3.0 3.0 95.5 

Menengah 3 4.5 4.5 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 

Lama Usaha 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 0-1 tahun 3 4.5 4.5 4.5 

1-3 tahun 27 40.9 40.9 45.5 

3-5 tahun 12 18.2 18.2 63.6 

> 5 tahun 24 36.4 36.4 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 

Jumlah Karyawan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 orang 23 34.8 34.8 34.8 

2-5 orang 37 56.1 56.1 90.9 

6-10 orang 3 4.5 4.5 95.5 

11-20 orang 3 4.5 4.5 100.0 

Total 66 100.0 100.0  
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f. Lampiran Analisis deskriptif 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

Profit 66 3 13 6.32 2.488 

People 66 10 50 29.41 10.260 

Planet 66 10 45 28.61 6.645 

Valid N 

(listwise) 

66 
    

 

g. Lampiran Analisis deskriptif instrument 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

x1 66 1 5 2.35 1.074 

x2 66 1 5 2.20 1.126 

x3 66 1 5 1.77 1.064 

x4 66 1 5 1.94 1.391 

x5 66 1 5 2.67 1.543 

x6 66 1 5 2.77 1.368 

x7 66 1 5 2.86 1.597 

x8 66 1 5 3.18 1.369 

x9 66 1 5 2.71 1.333 

x10 66 1 5 2.74 1.481 

x11 66 1 5 3.14 1.346 

x12 66 1 5 3.48 1.231 

x13 66 1 5 3.91 1.249 

x14 66 1 5 4.05 1.143 

x15 66 1 5 2.39 1.369 

x16 66 1 5 3.21 1.473 

x17 66 1 5 1.79 1.342 

x18 66 1 5 1.45 1.084 

x19 66 1 5 2.91 1.249 

x20 66 1 5 4.67 .709 

x21 66 1 5 1.85 1.361 

x22 66 1 5 2.56 1.520 
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x23 66 1 5 3.73 1.331 

Valid N 

(listwise) 

66 
    

 

 

Tabel frekuensi Profit 

 

x1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 18 27.3 27.3 27.3 

Jarang 17 25.8 25.8 53.0 

Kadang-kadang 23 34.8 34.8 87.9 

Sering 6 9.1 9.1 97.0 

Selalu 2 3.0 3.0 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 24 36.4 36.4 36.4 

Jarang 16 24.2 24.2 60.6 

Kadang-kadang 16 24.2 24.2 84.8 

Sering 9 13.6 13.6 98.5 

Selalu 1 1.5 1.5 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 38 57.6 57.6 57.6 

Jarang 11 16.7 16.7 74.2 

Kadang-kadang 13 19.7 19.7 93.9 

Sering 2 3.0 3.0 97.0 

Selalu 2 3.0 3.0 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 

Tabel frekuensi People 
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x4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 41 62.1 62.1 62.1 

Jarang 7 10.6 10.6 72.7 

Kadang-kadang 4 6.1 6.1 78.8 

Sering 9 13.6 13.6 92.4 

Selalu 5 7.6 7.6 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x5 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 24 36.4 36.4 36.4 

Jarang 7 10.6 10.6 47.0 

Kadang-kadang 15 22.7 22.7 69.7 

Sering 7 10.6 10.6 80.3 

Selalu 13 19.7 19.7 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

x6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 16 24.2 24.2 24.2 

Jarang 13 19.7 19.7 43.9 

Kadang-kadang 16 24.2 24.2 68.2 

Sering 12 18.2 18.2 86.4 

Selalu 9 13.6 13.6 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 22 33.3 33.3 33.3 

Jarang 6 9.1 9.1 42.4 

Kadang-kadang 13 19.7 19.7 62.1 

Sering 9 13.6 13.6 75.8 

Selalu 16 24.2 24.2 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 



 

 

80 
 

x8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 12 18.2 18.2 18.2 

Jarang 7 10.6 10.6 28.8 

Kadang-kadang 17 25.8 25.8 54.5 

Sering 17 25.8 25.8 80.3 

Selalu 13 19.7 19.7 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 17 25.8 25.8 25.8 

Jarang 11 16.7 16.7 42.4 

Kadang-kadang 20 30.3 30.3 72.7 

Sering 10 15.2 15.2 87.9 

Selalu 8 12.1 12.1 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

x10 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 18 27.3 27.3 27.3 

Jarang 16 24.2 24.2 51.5 

Kadang-kadang 9 13.6 13.6 65.2 

Sering 11 16.7 16.7 81.8 

Selalu 12 18.2 18.2 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x11 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 12 18.2 18.2 18.2 

Jarang 8 12.1 12.1 30.3 

Kadang-kadang 16 24.2 24.2 54.5 

Sering 19 28.8 28.8 83.3 

Selalu 11 16.7 16.7 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 



 

 

81 
 

x12 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 7 10.6 10.6 10.6 

Jarang 4 6.1 6.1 16.7 

Kadang-kadang 21 31.8 31.8 48.5 

Sering 18 27.3 27.3 75.8 

Selalu 16 24.2 24.2 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x13 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 5 7.6 7.6 7.6 

Jarang 4 6.1 6.1 13.6 

Kadang-kadang 12 18.2 18.2 31.8 

Sering 16 24.2 24.2 56.1 

Selalu 29 43.9 43.9 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 

Tabel frekuensi Planet 

 

x14 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 4 6.1 6.1 6.1 

Jarang 2 3.0 3.0 9.1 

Kadang-kadang 11 16.7 16.7 25.8 

Sering 19 28.8 28.8 54.5 

Selalu 30 45.5 45.5 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x15 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 28 42.4 42.4 42.4 

Jarang 5 7.6 7.6 50.0 

Kadang-kadang 16 24.2 24.2 74.2 



 

 

82 
 

Sering 13 19.7 19.7 93.9 

Selalu 4 6.1 6.1 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x16 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 15 22.7 22.7 22.7 

Jarang 3 4.5 4.5 27.3 

Kadang-kadang 18 27.3 27.3 54.5 

Sering 13 19.7 19.7 74.2 

Selalu 17 25.8 25.8 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x17 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 46 69.7 69.7 69.7 

Jarang 4 6.1 6.1 75.8 

Kadang-kadang 5 7.6 7.6 83.3 

Sering 6 9.1 9.1 92.4 

Selalu 5 7.6 7.6 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x18 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 54 81.8 81.8 81.8 

Jarang 3 4.5 4.5 86.4 

Kadang-kadang 3 4.5 4.5 90.9 

Sering 3 4.5 4.5 95.5 

Selalu 3 4.5 4.5 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 

x19 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 12 18.2 18.2 18.2 



 

 

83 
 

Jarang 10 15.2 15.2 33.3 

Kadang-kadang 24 36.4 36.4 69.7 

Sering 12 18.2 18.2 87.9 

Selalu 8 12.1 12.1 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x20 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 1 1.5 1.5 1.5 

Kadang-kadang 3 4.5 4.5 6.1 

Sering 12 18.2 18.2 24.2 

Selalu 50 75.8 75.8 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x21 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 44 66.7 66.7 66.7 

Jarang 4 6.1 6.1 72.7 

Kadang-kadang 8 12.1 12.1 84.8 

Sering 4 6.1 6.1 90.9 

Selalu 6 9.1 9.1 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x22 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 26 39.4 39.4 39.4 

Jarang 7 10.6 10.6 50.0 

Kadang-kadang 14 21.2 21.2 71.2 

Sering 8 12.1 12.1 83.3 

Selalu 11 16.7 16.7 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

x23 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak pernah 7 10.6 10.6 10.6 



 

 

84 
 

Jarang 6 9.1 9.1 19.7 

Kadang-kadang 9 13.6 13.6 33.3 

Sering 20 30.3 30.3 63.6 

Selalu 24 36.4 36.4 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 


