BAB 7
KESIMPULAN DAN SARAN

7.1. Kesimpulan

Kesimpulan berdasarkan penelitian yang telah dilakukan adalah untuk meningkatkan
penjualan dan agar sales dapat mencapai target penjualan tiap bulan, pihak PT. Bara
Niaga Sejahtera harus mempromosikan produk-produknya dengan cara menyebarkan

brosur dan katalog tentang informasi produk adamix di daerah Yogyakarta.

7.2. Saran

Saran yang berguna untuk PT. Bara Niaga Sejahtera adalah mengoperasikan media
sosial instagram secara rutin dengan cara selalu update informasi terbaru dari produk-
produk PT. Bara Niaga Sejahtera untuk menunjukkan eksistensi perusahaan. Hal ini
juga bertujuan untuk membuat brand produk lebih terkenal dan menambah jumlah
konsumen.
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LAMPIRAN

KUESIONER

Perkenalkan saya Hardias Widi Kurniawan mahasiswa dari Atma Jaya Yogyakarta yang dalam proses
mengerjakan Tugas Akhir. Dengan ini saya mengharapkan partisipasi dari saudara untuk mengisi
kuesioner secara singkat dan jelas. Atas bentuk partisipasi saudara saya mengucapkan terima kasih.

Nama

Usia

Pekerjaan

Apakah anda mengenal produk Adamix?

a. Ya
b. Tidak

JIKA JAWABAN YA:

1. Di manakah anda mengetahui produk Adamix?

a. RekanKerja
b. Keluarga

c. lklan

d. Media Sosial

2. Apa jenis produk Adamix yang sering digunakan?

Acian

Acian putih
Acian abu
Perekat

Plester

Render
Skimcoat abu
Thinbed

i. Tile Adhesive

j.  Tile Adhesive 70
k. Tile Adhesive 80
I. Jawaban lain...

S®m P a0 T o

Kuesioner konsumen yang mengenal dan tidak mengenal produk
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3. Apa keunggulan dari produk Adamix?

Buruk Sekali | Buruk

Baik

Baik Sekali

Harga

Kualitas

Pelayanan

Cara Pembayaran

Kemasan SNI

4. Apa kelemahan produk Adamix dibandingkan dengan produk merk lain?

Harga

Kualitas
Pelayanan

Cara pembayaran
Kemasan SNI

S o a0 oW

Brand produk
5. Jenis produk apa yang sering dipesan?

Acian

Acian putih
Acian abu
Perekat

Plester

Render
Skimcoat abu
Thinbed

i. Tile Adhesive

j.  Tile Adhesive 70
k. Tile Adhesive 80
I. Jawaban lain...

TR e ap T

6. Seberapa sering anda memesan produk Adamix?

Sangat sering (1 minggu 1x pemesanan)
Sering (2 minggu 1x pemesanan)
Jarang (3 minggu 1x pemesanan)
Sangat jarang (4 minggu 1x pemesanan)

Q0 T o

7. Apakah anda juga menggunakan produk lain?

a. Ya
b. Tidak

8. Apa merk produk lain yang anda gunakan?

a. Inti Mortar

Lanjutan
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7. Apakah anda juga menggunakan produk lain?

a.
b.

Ya
Tidak

8. Apa merk produk lain yang anda gunakan?

a o oo

Inti Mortar
Sika

Mortar Utama
Jawaban lain...

9. Mengapa anda menggunakan produk tersebut?

"m0 o0 T o®

Merk lebih terkenal
Terdapat bonus / promosi
Harga terjangkau

Kualitas produk baik
Pelayanan yang baik
Jawaban lain...

Lanjutan
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JIKA JAWABAN TIDAK

Produk Adamix merupakan produk baru yang terdiri dari acian, acian putih, acian abu, perekat,
plester, render, skimcoat abu, thinbed, tile adhesive, tile adhesive 70, dan tile adhesive 80 yang
memiliki standar kualitas dan kemasan SNI dengan harga yang lebih terjangkau.

1. Apakah anda tertarik untuk memakai / memesan produk Adamix?
a. Ya
b. Tidak

2. Apakah anda membutuhkan informasi lain tentang produk Adamix?
a. Ya

b. Tidak

3. Media komunikasi apa yang anda butuhkan untuk mengetahui informasi lain tentang produk

Adamix?
a. Facebook
b. Instagram
c. Tiktok
d. Brosur
e. Informasidari sales
f. Jawaban lain...

4. Faktor apa yang membuat anda tertarik membeli produk bahan bangunan? (Urutkan dari
yang terpenting ke tidak, contoh : a>b>c>d>e>f)

a. Harga

b. Kualitas

c. Pelayanan

d. Cara pembayaran
e. Kemasan sudah SNI
f.  Merk atau Brand

Jawaban :

5. Penawaran apa yang menarik untuk produk Adamix?

a. Diskon

b. Souvenir

c. Buylgetone

d. Kartu berlangganan
e. Jawaban lain...
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KUESIONER

Perkenalkan saya Hardias Widi Kurniawan mahasiswa dari Atma Jaya Yogyakarta yang dalam proses
mengerjakan Tugas Akhir. Dengan ini saya mengharapkan partisipasi dari saudara untuk mengisi
kuesioner secara singkat dan jelas. Atas bentuk partisipasi saudara saya mengucapkan terima kasih.

1. Jika perusahaan akan melakukan penjualan produk secara online dengan menggunakan media
sosial Instagram, menurut Anda apakah hal tersebut mudah/sulit dilakukan?
a. Sangat mudah
b. Mudah
c. Sulit
d. Sangat sulit

2. Jika perusahaan akan melakukan penjualan produk secara online dengan menggunakan media
sosial Instagram, menurut Anda seberapa sering perusahaan harus membuat posting tentang
jualan tersebut?

a. Sangat sering (4x dalam 1 bulan)
b. Sering (3x dalam 1 bulan)

c. Tidak sering (2x dalam 1 bulan)
d. Jarang (1x dalam 1 bulan)

3. Jika perusahaan membuat kartu anggota (member card) untuk konsumen dengan keuntungan
tertentu, menurut Anda apakah hal tersebut mudah/sulit dilakukan?
a. Sangat mudah
b. Mudah
c. Sulit
d. Sangat sulit

4. Jika perusahaan membuat kartu anggota (member card) untuk konsumen dengan keuntungan
tertentu, menurut Anda seberapa sering sales harus melakukan update data pelanggan?
a. Jarang (2x dalam 1 tahun)
b. Tidak sering (3x dalam 1 tahun)
c. Sering (4x dalam 1 tahun)
d. Sangat Sering (1x dalam 1 bulan)

5. Jika perusahaan hendak menjual produk dengan harga lebih rendah daripada kompetitor,
menurut Anda apakah hal tersebut mudah/sulit dilakukan oleh sales perusahaan?
a. Sangat mudah
b. Mudah
c. Sulit
d. Sangat sulit

6. Jika perusahaan hendak menjual produk dengan harga lebih rendah daripada kompetitor,
seberapa sering perusahaan melakukan penyesuaian harga tersebut?
a. Jarang(2x dalam 1 tahun)
b. Tidak sering (3x dalam 1 tahun)
c. Sering (4x dalam 1 tahun)
d. Sangat Sering (1x dalam 1 bulan)

Kuesioner untuk Owner dan para sales
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10.

11.

12.

Jika perusahaan akan melakukan penjualan produk secara online dengan menambahkan
marketplace seperti Tokopedia, Shopee, Blibli, menurut Anda apakah hal tersebut mudah/sulit
dilakukan?

a. Sangat mudah

b. Mudah

c. Sulit

d. Sangat sulit

Jika perusahaan akan melakukan penjualan produk secara online dengan menambahkan
marketplace seperti Tokopedia, Shopee, Blibli, menurut Anda seberapa sering perusahaan harus
membuat update atau pembaruan tentang jualan tersebut?

a. Sangat sering (4x dalam 1 bulan)

b. Sering (3x dalam 1 bulan)

c. Tidak sering (2x dalam 1 bulan)

d. Jarang(1x dalam 1 bulan)

Jika perusahaan akan mengoperasikan instagram dengan rutin dan selalu update info terbaru
tentang produk adamix, menurut Anda apakah hal tersebut mudah/sulit dilakukan?

a. Sangat mudah
b. Mudah

c. Sulit

d. Sangat sulit

Jika perusahaan akan mengoperasikan instagram dengan rutin dan selalu update info terbaru
tentang produk adamix, menurut Anda seberapa sering perusahaan harus mengoperasikan
instagram dan update info terbaru ?

a. Sangat sering (4x dalam 1 bulan)

b. Sering (3x dalam 1 bulan)

c. Tidak sering (2x dalam 1 bulan)

d. Jarang(1x dalam 1 bulan)

Membuat promo penjualan untuk reseller agar produk lebih dikenal, menurut Anda apakah hal
tersebut mudah/sulit dilakukan?

a. Sangat mudah

b. Mudah

c. Sulit

d. Sangat sulit

Membuat promo penjualan untuk reseller agar produk lebih dikenal, menurut Anda seberapa
sering perusahaan harus membuat promo untuk reller agar produk lebih dikenal?

a. Sangat sering (4x dalam 1 bulan)

b. Sering (3x dalam 1 bulan)

c. Tidak sering (2x dalam 1 bulan)

d. Jarang (1x dalam 1 bulan)

Lanjutan
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13.

14.

15.

16.

17,

18.

Jika perusahaan akan mengikuti atau mengadakan pameran mortar, menurut Anda apakah hal
tersebut mudah/sulit dilakukan?

a. Sangat mudah

b. Mudah

c. Sulit

d. Sangat sulit

Jika perusahaan akan mengikuti atau mengadakan pameran mortar, menurut Anda seberapa
sering perusahaan harus melakukan hal tersebut?

a. Sangat sering (4x dalam 1 bulan)

b. Sering (3x dalam 1 bulan)

c. Tidak sering (2x dalam 1 bulan)

d. Jarang (1x dalam 1 bulan)

Jika perusahaan akan mengadakan pelatihan terhadap karyawan agar bisa lebih tertib dan
dapat mempromosikan produk lebih baik, menurut Anda apakah hal tersebut mudah/sulit
dilakukan?

a. Sangat mudah

b. Mudah

c. Sulit

d. Sangat sulit

Jika perusahaan akan mengadakan pelatihan terhadap karyawan agar bisa lebih tertib dan
dapat mempromosikan produk lebih baik, menurut Anda seberapa sering perusahaan harus
mengadakan pelatihan tersebut?

a. Sangat sering (4x dalam 1 bulan)

b. Sering (3x dalam 1 bulan)

c. Tidak sering (2x dalam 1 bulan)

d. Jarang (1x dalam 1 bulan)

Jika perusahaan akan memberikan reward kepada sales apabila mencapai target penjualan,
menurut Anda apakah hal tersebut mudah/sulit dilakukan?

a. Sangat mudah

b. Mudah

c. Sulit

d. Sangat sulit

Jika perusahaan akan memberikan reward kepada sales apabila mencapai target penjualan,
menurut Anda seberapa sering perusahaan harus memberikan reward kepada sales?

a. Sangat sering (4x dalam 1 bulan)

b. Sering (3x dalam 1 bulan)

c. Tidak sering (2x dalam 1 bulan)

d. Jarang (1x dalam 1 bulan)

Lanjutan
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ADAMIX'

the trusted mortar
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THINBED

dipergunakan sebagai perekat bata ringan
dengan ketebalan aplikasi 2 - 3 mm.

Produk Acian
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ADAMIX-

the frusted mortar

.'....i

ADAM!

Katalog Produk Adamix

42



ADAMIX:

the frusted mortar

“Jangan ragu,
segera dapatkan produk kami,
dijamin KUALITASNYA!!”

Brosur Produk Adamix
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