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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Pengantar 

Pada bab lima penulis akan membahas mengenai kesimpulan dari hasil analisis 

karakteristik responden dan hasil analisis data yang telah dilakukan pada bab empat. 

Pada bagian pertama akan diawali dengan kesimpulan dari hasil penelitian ini. 

Kemudian akan dilanjutkan dengan implikasi manajerial atas penelitian yang 

dilakukan. Selanjutnya pada bagian terakhir akan dipaparkan mengenai 

keterbatasan temuan penelitian dan saran dari penulis yang harapannya akan 

berguna untuk penelitian yang akan datang.  

 

5.2 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil olah data dan analisis yang telah dibahas pada bab empat, 

penulis menarik beberapa kesimpulan berikut: 

1. Karakteristik Responden 

Kuesioner ini didistribusikan secara online dalam bentuk google form melalui 

media sosial. Jumlah responden yang terkumpul dan memenuhi kriteria yang telah 

ditentukan oleh peneliti yaitu responden perempuan dengan jumlah 129 orang dan 

responden laki-laki dengan jumlah 107 orang. Sebagian besar responden berusia 

21 – 23 tahun. Kemudian mayoritas responden yang mengisi kuesioner ini 

menyandang status sebagai mahasiswa. Dari total keseluruhan jumlah responden, 

sebagian besar memiliki rata-rata uang saku atau pendapatan sebesar Rp. 

1.500.000 hingga diatas Rp. 2.500.000. Dalam penelitian ini, sebagian besar 
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responden mengetahui toko buket online dari hasil pencarian di Instagram dan 

telah melakukan pembelian di toko yang sama sebanyak 2 kali atau lebih selama 

6 bulan terakhir ini. Dari berbagai jenis atau variasi buket yang ada, terdapat 2 

jenis buket yang paling sering dibeli oleh para responden yaitu buket snack dengan 

jumlah 124 orang dan buket bunga dengan jumlah 123 orang. Faktor yang paling 

membuat para responden tertarik untuk melakukan pembelian di toko buket online 

adalah mereka dapat melakukan request atau custom buket sesuai dengan selera 

maupun budget yang diinginkan. Buket-buket yang telah dibeli oleh para 

responden tersebut sebagian besar diberikan kepada teman pada event wisuda.  

2. Pengaruh Nilai Pelanggan terhadap Kepuasan Pelanggan 

Nilai atau value yang diberikan oleh toko buket online di Yogyakarta dan 

sekitarnya kepada pelanggan berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

kepuasan pelanggan toko buket. Jadi, apabila nilai yang diterima pelanggan sesuai 

dengan harapan mereka, maka tingkat kepuasan pelanggan juga akan meningkat. 

Pelanggan cenderung memilih toko buket online yang memberi kesempatan bagi 

mereka untuk melakukan custom sesuai budget yang mereka inginkan. Selain itu 

pelanggan juga menyukai toko buket online yang menyediakan sample atau 

contoh buket yang telah dikerjakan dalam hal ini dapat berupa foto atau video 

untuk memberikan gambaran bagi pelanggan hasil buket yang sudah jadi. 

Semakin banyak sample yang dimiliki toko maka akan semakin baik karena 

pelanggan berasumsi toko telah mengerjakan banyak pesanan buket dan toko 

tersebut dapat dipercaya. Disamping sample, sebagian pelanggan juga membeli 

produk buket di toko online yang menampilkan testimoni dari pelanggan-
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pelanggan sebelumnya. Adanya testimoni dari pelanggan yang pernah membeli 

buket di toko tersebut dapat meyakinkan pelanggan baru atau calon pelanggan 

untuk membeli di toko tersebut.  

3. Pengaruh Experiential Marketing terhadap Kepuasan Pelanggan 

Experiential Marketing yang diciptakan oleh toko buket online di Yogyakarta 

dan sekitarnya terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepuasan pelanggan toko buket. Jadi apabila pengalaman yang diterima 

pelanggan sesuai dengan harapan pelanggan maka akan meningkatkan kepuasan 

pelanggan terhadap toko. Toko buket online yang responsif ternyata lebih dipilih 

oleh pelanggan karena proses pemesanan akan dapat dilakukan dengan lebih 

cepat. Selain itu, sikap penjual dalam melayani pelanggan serta interaksi yang 

terjadi antara penjual dan pelanggan juga dapat memberikan kepuasan bagi 

pelanggan. Hal ini berkaitan dengan sejauh mana penjual mampu memahami 

dengan baik apa yang diinginkan pelanggan dalam pesanannya serta kelancaran 

komunikasi antara penjual dengan pelanggan. Disamping itu, kemudahan dalam 

melakukan transaksi pembayaran juga menjadi nilai yang mempengaruhi 

kepuasan pelanggan secara positif. Sebagai toko online, menyediakan berbagai 

opsi pembayaran akan membuat pelanggan puas karena dapat mempermudah 

pelanggan dalam melakukan pembayaran produk buket yang diinginkan. 

4. Pengaruh Nilai Pelanggan terhadap Loyalitas Pelanggan 

Nilai atau value yang diberikan oleh toko buket online di Yogyakarta dan 

sekitarnya kepada pelanggan ternyata tidak berpengaruh secara langsung terhadap 

loyalitas pelanggan. Hal ini menunjukkan bahwa layanan, kualitas, citra, dan 



 

 

78 
 

harga di toko tertentu tidak mempengaruhi loyalitas pelanggan yang membeli di 

toko tersebut. Meskipun demikian, variabel nilai pelanggan akan memiliki 

pengaruh positif terhadap loyalitas pelanggan hanya jika melalui variabel mediasi 

yaitu kepuasan pelanggan. Dalam hal ini berarti apabila pelanggan tidak merasa 

puas atau nilai yang diterima pelanggan tidak sesuai dengan apa yang mereka 

harapkan, maka pelanggan tidak memiliki potensi untuk menjadi pelanggan yang 

loyal. Disamping itu, penciptaan pengalaman bagi pelanggan ternyata lebih 

mampu mempengaruhi pikiran dan perasaan pelanggan sehingga pelanggan 

terdorong untuk melakukan pembelian ulang bahkan merekomendasikan toko 

kepada orang-orang disekitarnya. 

5. Pengaruh Experiential Marketing terhadap Loyalitas Pelanggan 

Experiential Marketing yang diciptakan oleh toko buket online di Yogyakarta 

dan sekitarnya terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

loyalitas pelanggan. Jadi apabila pengalaman yang diterima pelanggan sesuai 

dengan harapan pelanggan, maka pelanggan akan melakukan pembelian ulang 

dan memberikan testimoni positif serta merekomendasikan toko kepada orang-

orang disekitar mereka. Strategi experiential marketing dilakukan oleh toko untuk 

menjaga kelangsungan hubungan jangka panjang dengan pelanggan. Hal ini 

dilakukan dengan cara memerhatikan sikap pada saat melayani pelanggan, 

menyediakan berbagai opsi pembayaran serta menjaga kelancaran dalam 

berinteraksi dengan pelanggan. Interaksi pasca pembelian seperti pemberian 

informasi mengenai promo dan giveaway dapat dilakukan oleh toko untuk tetap 

terhubung dengan pelanggan. 



 

 

79 
 

6. Pengaruh Kepuasan Pelanggan terhadap Loyalitas Pelanggan 

Kepuasan yang dirasakan oleh para pelanggan toko buket online di Yogyakarta 

dan sekitarnya ternyata berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

loyalitas pelanggan. Semakin puas para pelanggan terhadap nilai dan pengalaman 

yang diberikan oleh toko, maka pelanggan akan semakin loyal terhadap toko buket 

tersebut. Toko yang mampu memberikan nilai dan pengalaman yang sesuai 

dengan harapan pelanggan membuat pelanggan merasa puas, sehingga mereka 

akan memesan kembali dan membicarakan hal-hal positif tentang toko serta 

merekomendasikan toko kepada orang-orang di sekitar mereka.  

7. Berdasarkan keempat variabel penelitian yaitu nilai pelanggan, experiential 

marketing, kepuasan pelanggan dan loyalitas pelanggan, variabel yang memiliki 

pengaruh paling besar terhadap loyalitas pelanggan toko buket online di 

Yogakarta dan sekitarnya adalah experiential marketing.  

8. Kesimpulan dari hasil uji mediasi dalam penelitian ini sebagai berikut: 

a. Kepuasan memiliki peran sebagai mediasi komplementer pada pengaruh 

nilai pelanggan terhadap loyalitas pelanggan dan memberikan total efek 

parsial.  

b. Kepuasan memiliki peran sebagai mediasi komplementer pada pengaruh 

experiential marketing terhadap loyalitas pelanggan dan memberikan total 

efek parsial.  

 

5.3 Implikasi Manajerial 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka implikasi manajerial 

yang dapat diberikan oleh penulis yaitu: 
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1. Pihak toko buket online dapat melakukan inovasi dengan membuat konten-

konten video pendek di media sosial dengan melibatkan unsur gaya hidup. 

Sesuai dengan hasil penelitian ini bahwa experiential marketing berdampak 

cukup baik terhadap kepuasan dan loyalitas pelanggan, maka pembuatan video 

pendek mengenai produk buket yang melibatkan unsur gaya hidup perlu 

dilakukan untuk meningkatkan online experience pelanggan agar kepuasan 

dapat meningkat. Peningkatan pada kepuasan pelanggan akan diikuti oleh 

peningkatan loyalitas pelanggan karena kepuasan merupakan mediator yang 

baik bagi pengaruh experiential marketing terhadap loyalitas pelanggan.  

2. Pihak toko buket online perlu menjaga dan meningkatkan pelayanan kepada 

pelanggan agar dapat memberikan experience positif bagi pelanggan yang juga 

akan berdampak pada peningkatan kepuasan dan loyalitas pelanggan. Hal ini 

dapat dilakukan dengan mengaktifkan auto-reply agar pelanggan tidak 

menunggu lama untuk mendapatkan balasan. Selain itu, toko juga dapat 

memberikan informasi mengenai promosi penjualan, giveaway dan informasi 

menarik lainnya pasca pembelian agar toko dapat tetap terhubung dengan 

pelanggan.  

3. Pihak toko buket online perlu menjaga tingkat harga dari produk-produk buket 

yang dijual agar dapat bersaing dengan para kompetitor. Hal ini perlu 

dilakukan karena hasil penelitian menunjukkan bahwa harga menjadi salah satu 

nilai yang dievaluasi pelanggan untuk menentukan kepuasan mereka terhadap 

toko buket.   
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5.4 Saran dan Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka saran yang dapat 

diberikan oleh penulis yaitu: 

1. Pada penelitian selanjutnya terkait dengan nilai pelanggan dan loyalitas 

pelanggan dapat dilakukan dengan metode kualitatif untuk mengetahui lebih 

dalam tentang alasan nilai pelanggan tidak mempengaruhi loyalitas pelanggan 

di toko buket online yang ada di Yogyakarta dan sekitarnya. 

2. Pada penelitian selanjutnya dapat ditambahkan beberapa lokasi penelitian yang 

lebih spesifik sehingga dapat dilakukan uji beda berdasarkan lokasi. 

3. Penelitian selanjutnya dapat menambahkan variabel mediasi lain yang dapat 

mempengaruhi loyalitas pelanggan seperti customer trust. 

4. Pada penelitian selanjutnya, dapat dilakukan uji mediasi per dimensi agar dapat 

mengetahui lebih dalam mengenai pengaruh dan peran dari setiap dimensi pada 

variabel penelitian. 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka ditemukan beberapa 

keterbatasan yang terdapat dalam penelitian ini yaitu: 

1. Peneliti hanya menganalisis variabel nilai pelanggan dan experiential marketing 

serta variabel mediasi kepuasan pelanggan yang dapat mempengaruhi loyalitas 

pelanggan. Padahal masih banyak variabel lain diluar ketiga variabel diatas yang 

dapat mempengaruhi loyalitas pelanggan.  

2. Pendistribusian kuesioner dilakukan secara daring sehingga peneliti tidak dapat 

mengawasi responden dalam mengisi kuesioner dan tidak dapat mengetahui 
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secara langsung respon serta reaksi responden terhadap pernyataan dan gambar 

yang terdapat didalam kuesioner. 

3. Uji mediasi yang dilakukan oleh peneliti hanya terbatas pada variabel kepuasan 

pelanggan yang berperan sebagai perantara variabel nilai pelanggan dan 

experiential marketing terhadap loyalitas pelanggan; dan tidak melakukan uji 

mediasi per dimensi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

83 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Abadi, R. R., Idayanti Nursyamsi, & Andi Reni Syamsuddin. (2020). Effect of 

Customer Value and Experiential Marketing to Customer Loyalty with 

Customer Satisfaction as Intervening Variable (Case Study on Gojek 

Makassar Consumers). The Asian Journal of Technology Management, 13(1), 

82–97.  

Abror, A., Patrisia, D., Engriani, Y., Evanita, S., Yasri, Y., & Dastgir, S. (2020). 

Service quality, religiosity, customer satisfaction, customer engagement and 

Islamic bank’s customer loyalty. Journal of Islamic Marketing, 11(6), 1691–

1705. 

Arifn, Moch. R., N Rachma, & Afi Rachmat Slamet. (2019). Pengaruh Nilai 

Pelanggan dan Kualitas Layanan Terhadap Loyalitas Pelanggan Melalui 

Kepuasan Pelanggan di Bukalapak. E- Jurnal Riset Manajemen Fakultas 

Ekonomi Unisma, 08(10).  

Azizah, H. (2012). Pengaruh Kualitas Layanan, Citra dan Kepuasan Terhadap 

Loyalitas Nasabah. Management Analysis Journal, 1(2).  

Baron, R. M., & Kenny, D. A. (1986). The moderator-mediator variable distinction 

in social psychological research: Conceptual, strategic, and statistical 

considerations. Journal of Personality and Social Psychology , 51(6), 1173–

1182.  

Darmawan, P. A. D. T., & Ni Wayan Ekawati. (2017a). Pengaruh Kepuasan 

Konsumen Memediasi Harga Terhadap Loyalitas Konsumen Dalam 

Berbelanja Pada Florist Online di Denpasar. E-Jurnal Manajemen Unud, 6(4), 

2076–2104.  

Darmawan, P. A. D. T., & Ni Wayan Ekawati. (2017). Pengaruh Kepuasan 

Konsumen Memediasi Harga Terhadap Loyalitas Konsumen dalam 

Berbelanja Pada Florist Online di Denpasar. E-Jurnal Manajemen Unud, 6(4), 

2076–2104.  

Dewo, O. I., & Eddy. (2018). Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap Keputusan 

Pembelian Konsumen Chang Tea di Surabaya. AGORA, 6(2). 

Fromm, Jeff., & Garton, Christie. (2013). Marketing to millennials: reach the 

largest and most influential generation of consumers ever. 202.  

Ghozali, I., & Hengky Latan. (2015). Partial least squares: konsep, teknik dan 

aplikasi SmartPLS 2.0 M3 untuk penelitian empiris.  



 

 

84 
 

Gultom, D. K., Arif, M., & Fahmi, M. (2020). Determinasi Kepuasan Pelanggan 

Terhadap Loyalitas Pelanggan Melalui Kepercayaan. Maneggio: Jurnal 

Ilmiah Magister Manajemen, 3(2), 171–180.  

Gunawan, I. (2019). Kriya Indonesia, Menyikapi Industri Budaya. JSRW (Jurnal 

Senirupa Warna), 7(1).  

Hamouda, M. (2019). Omni-channel banking integration quality and perceived 

value as drivers of consumers’ satisfaction and loyalty. Journal of Enterprise 

Information Management, 32(4). 

Han, H., & Hyun, S. S. (2018). Role of motivations for luxury cruise traveling, 

satisfaction, and involvement in building traveler loyalty. International 

Journal of Hospitality Management, 70, 75–84.  

Hasan, M. F., & Sampurno Wibowo. (2020). Pengaruh Bauran Pemasaran 

Terhadap Keputusan Pembelian (studi Kasus Pada Harian Umum Pikiran 

Rakyat di Kota Bandung Tahun 2020). E-Proceeding of Applied Science ,6(2), 

954.  

Hendri, & Sarli Rahman. (2019). View of Analisis Pengaruh Nilai Pelanggan, 

Kualitas Layanan, dan Harga Terhadap Kepuasan Konsumen di PT. Subur 

Bangun. Jurnal Akuntansi, Kewirausahaan Dan Bisnis, 4.  

Hossain, Md. S., Rashedul, H., Sara, B. K., Nafisa, M., & Nurul, M. Z. (2019). 

Customer Participation, Value, Satisfaction, Trust and Loyalty: An Interactive 

and Collaborative Strategic Action. Academy of Strategic Management 

Journal, 18(3).  

Hutabarat, W. M. S., & Bulan, P. (2020). Pengaruh Experiential Marketing Dan 

Sales Promotion Terhadap Loyalitas Pelanggan Dengan Kepuasan Pelanggan 

Sebagai Variabel Intervening Pada Pelanggan Go-Ride Semarang. Jurnal Ilmu 

Administrasi Bisnis, 9(2), 12–22.  

Indrawati, & Ulfa Shafira Fatharani. (2016). The Effect of Experiential Marketing 

Towards Customer Satisfaction on Online Fashion Store in Indonesia  | Asia 

Pacific Institute of Advanced Research. Asia Pacific Journal of Advanced 

Business and Social Studies, 2(2).  

Katrine, D., & Cicik. (2018). The Analysis of Effect of Sense, Feel, Think, Act, and 

Relate as The Experiential Marketing Variables to Customer Loyalty of 

Andelir Hotel Semarang. Journal of Management ISSN: 2502 - 7689, 4(4).  

Kotler, P., & Keller. (2016). Marketing Management / Philip Kotler, Kerin Lane 

Keller | Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Brawijaya  (15th ed.).  



 

 

85 
 

Krisnanto, S. A., & Yulianthini, N. N. (2021). Pengaruh Nilai Pelanggan dan 

Kepercayaan terhadap Kepuasan Pelanggan Pengguna Jasa Gojek d i Kota 

Singaraja. Prospek: Jurnal Manajemen Dan Bisnis, 3(1), 74–80.  

Lestari, Y., & Djuwita, A. (2019). Pengaruh Experiential Marketing Pada 

Kampanye 9.9 Super Shopping Day Terhadap Loyalitas Pengguna Shopee 

(Studi Pada Pengguna Shopee di Indonesia). EProceedings of Management, 

6(2), 5055.  

Manurung, R. A., & Silalahi, P. R. (2022). Pengaruh Penggunaan Dompet Digital 

Terhadap Mental Accounting pada Remaja di Kota Medan. JIKEM: Jurnal 

Ilmu Komputer, Ekonomi Dan Manajemen, 2(1).  

Meesala, A., & Paul, J. (2018). Service quality, consumer satisfaction and loyalty 

in hospitals: Thinking for the future. Journal of Retailing and Consumer 

Services, 40, 261–269.  

Mokoagouw, S., James, & Rudy. (2018). Pengaruh Nilai Pelanggan Dan Kualitas 

Pelayanan Terhadap Kepuasan Dampaknya Terhadap Loyalitas Nasabah 

Jurnal Riset Bisnis Dan Manajemen, 6(3).  

Murali, S., Pugazhendhi, S., & Muralidharan, C. (2016). Modelling and 

Investigating the relationship of after sales service quality with customer 

satisfaction, retention and loyalty - A case study of home appliances business. 

Journal of Retailing and Consumer Services, 30, 67–83.  

Nastiti, A., & Sri Rahayu Tri Astuti. (2019). Pengaruh Persepsi Harga, Kualitas 

Layanan, dan Citra Merek Terhadap Kepuasan Pelanggan dan Dampaknya 

terhadap Loyalitas Pelanggan Taksi New Atlas di Kota Semarang. Diponegoro 

Journal of Management, 8(1).  

Oeyono, J. T., & Diah. (2013). Analisa Pengaruh Experiential Marketing Terhadap 

Loyalitas Konsumen Melalui Kepuasan Sebagai Intervening Variabel di Tator 

Café Surabaya Town Square. Jurnal Manajemen Pemasaran, 1(2), 1–9. 

Oliver, R. L. (2014). Satisfaction: A Behavioral Perspective on the Consumer, 

Second Edition, 1–519.  

Pratiwi, L. A., & Saino, S. (2022). Pengaruh Experiential Marketing Terhadap 

Loyalitas Konsumen Dengan Kepuasan Pelanggan Sebagai Variabel 

Intervening. Jurnal Manajemen, 13(4), 684–691.  

Prihandoyo, C. (2019). Pengaruh Kualitas Pelayanan Terhadap Kepuasan 

Pelanggan JNE Cabang Balikpapan. Jurnal GeoEkonomi ISSN-Elektronik.  

Rachmahani, H., & Kusumasondjaja, S. (2021). Gift-Giving Behavior Among 

Millennials, The Use of Photo Elicitation Interview to Discover Consumer 

Insight. ASEAN Marketing Journal, 12(1).  



 

 

86 
 

Raharjo, S. (2021). Portal Resmi - Pemerintah Daerah Daerah Istimewa 

Yogyakarta. https://jogjaprov.go.id/berita/tingginya-potensi-ekonomi-kreatif-

di-diy 

Retnawati, B. B., & Irmawati, B. (2020). Inovasi Produk dan Orientasi Pasar:  Suatu 

Kajian Deskriptif Pada UMKM Kerajinan Bahan Baku Alam di 

Semarang, Jawa Tengah. Jurnal REP (Riset Ekonomi Pembangunan), 5(1), 

90–96.  

Rofaida, R., Suryana, Asti Nur Aryanti, & Yoga Perdana. (2020). Strategi Inovasi 

pada Industri Kreatif Digital: Upaya Memperoleh Keunggulan Bersaing pada 

Era Revolusi Industri 4.0. Jurnal Manajemen Dan Keuangan, 8(3), 402–414.  

Schmitt, B. (1999). Experiential Marketing. Journal of Marketing Management, 

15(1-3) 

Sebayang, I. E. S., & Nurhaida, T. (2021). View of Pengaruh Pelayanan Customer 

Service Terhadap Kepuasan Nasabah Taplus Muda Pada PT Bank BNI KCU 

Medan. Jurnal Ekonomi, Bisnis Dan Teknologi19, 1(2).  

Sekaran, U., & Roger Bougie. (2020). Research Methods for Business. Hoboken: 

Wiley  

Storey, J. (2017). Theories of consumption. Theories of Consumption, 1–144.  

Sugiharto, A., & Darmawan, M. F. (2021). Pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan 

Kualitas Layanan Terhadap Keputusan Pembelian Janji Jiwa Coffee Citra 

Raya. PAPATUNG: Jurnal Ilmu Administrasi Publik, Pemerintahan Dan 

Politik, 4(2), 24–32.  

Sugiyono. (2018). Metode Penelitian Kuantitatif. Bandung: Alfabeta 

Sundari, C. (2019). Revolusi Industri 4.0 Merupakan Peluang dan Tantangan Bisnis 

Bagi Generasi Milenial di Indonesia. Jurnal Untidar.  

Suwarno, B. (2021). Customer-Based Brand Equity, Product Quality, Price and 

Customer Loyalty in Electronic Industry of Refrigerator. International 

Journal of Science, Technology & Management, 2(6), 2143–2154.  

Widoyono, S. B. (2018). 14 Daerah Ekonomi Kreatif di Jateng Dipetakan BPS - 

Solopos.com | Panduan Informasi dan Inspirasi.  

Yudha, I. G. B. K. W., & Nyoman. (2021). Pengaruh Citra Perusahaan dan 

Kepuasan Pelanggan terhadap Loyalitas Pelanggan pada Toko Bunga Pertiwi 

Cabang Sulanyah. Ekuitas: Jurnal Pendidikan Ekonomi, 9(2), 293–299.  

Yulisetiarini, D., Ketut, & Hafifatul. (2018). Pengaruh Nilai Pelanggan Terhadap 

Loyalitas Melalui Kepuasan Penumpang Kereta Api Sri Tanjung Jember 

Yogyakarta PT. KAI Daop IX Jember. UNEJ E-Proceeding.  



 

 

87 
 

Yuswohady. (n.d.). Millennial Trends 2016 Retrieved June 6, 2022, from 

https://www.yuswohady.com/2016/01/17/millennial-trends-2016/ 

Zeithaml, V, B., & Parasuraman, A. (1996). The behavioral consequences of 

service quality. Journal of Marketing, 60(2), 31–46.  

Zhao, X., Lynch, J. G., & Chen, Q. (2010). Reconsidering Baron and Kenny: Myths 

and Truths about Mediation Analysis. Journal of Consumer Research, 37(2), 

197–206.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

88 
 

LAMPIRAN 1 

 

PILOT STUDY 

 

Jumlah responden : 30 orang 

 

Pertanyaan: 

Bagian 1 (Pertanyaan Filter) 

1. Apakah Anda pernah melakukan pembelian buket secara online (melalui 

WhatsApp/ Instagram) di toko buket yang berada di area Jawa Tengah/ DIY 

dalam kurun waktu 6 bulan terakhir? 

• Ya 

• Tidak 

 

2. Berapa kali Anda melakukan pembelian buket secara online (melalui 

WA/IG/FB) di toko buket tersebut (misal: Felt_id) dalam kurun waktu 6 

bulan terakhir? 

• 1 kali (Jika Anda menjawab 1 kali, mohon untuk berhenti disini) 

• 2 kali 

• > 2 kali 

 

3. Sebutkan nama toko buket yang Anda maksud dan lokasi toko (misal: 

Felt_id, Yogyakarta) 

………………. 

 

 

Bagian 2 (Identitas Responden) 

1. Jenis Kelamin 

• Laki-laki 

• Perempuan 
 

2. Usia 

• 17 tahun 

• 18-25 tahun 

• 26-33 tahun 

• 34-41 tahun 

• 42-49 tahun 

• > 49 tahun 
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3. Rata-rata uang saku/ pendapatan per bulan 

• ≤ Rp. 1.000.000 

• Rp. 1.100.000 – Rp. 2.000.000 

• Rp. 2.100.000 – Rp. 3.000.000 

• Rp. 3.100.000 – Rp. 4.000.000 

• > Rp. 4.000.000 

 
 

Bagian 3 

1. Apa yang membuat Anda tertarik untuk membeli buket secara online di toko 
buket tersebut (boleh memilih lebih dari satu jawaban) 

• Toko memiliki reputasi yang baik 

• Buket yang ditawarkan bervariasi 

• Lainnya…… 
 

2. Apakah Anda puas terhadap pelayanan di toko buket tersebut? 

• Ya 

• Tidak 

 
3. Apakah hasil buket yang Anda beli di toko tersebut sesuai dengan 

ekspektasi Anda? 

• Ya 

• Tidak 
 

4. Alasan Anda melakukan pembelian ulang (re-purchase) buket di toko 

tersebut 

• Harga produk terjangkau 

• Adanya diskon/promo 

• Pembayaran mudah 

• Buket memiliki kualitas yang baik (rapi) 

• Bisa custom sesuai selera 

• Lainnya…….. 

 
5. Apakah Anda akan merekomendasikan toko buket tersebut kepada 

teman/relasi Anda 

• Ya 

• Tidak 
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Jawaban: 

Bagian 1 

1. Berdasarkan hasil dari pertanyaan pertama pada bagian 1, sebanyak 30 

responden atau 100% responden menjawab pernah melakukan pembelian 
buket secara online melalui WhatsApp/Instagram di toko buket yang berada 
di area Jawa Tengah atau DIY dalam kurun waktu 6 bulan terahir. Hasil ini 
menunjukkan bahwa 100% responden yang mengisi kuesioner ini masuk 

dalam kriteria yang ditentukan oleh peneliti.  
 

 

2. Berdasarkan hasil dari pertanyaan kedua pada bagian 1, 18 responden atau 
60% responden menjawab pernah melakukan pembelian buket secara online 
sebanyak 2 kali dan 12 responden lainnya atau sebesar 40% responden 
menjawab pernah melakukan pembelian buket secara online sebanyak lebih 

dari 2 kali dalam 6 bulan terahir. Hasil ini menunjukkan bahwa 100% 
responden yang mengisi kuesioner ini masuk dalam kriteria yang ditentukan 
oleh peneliti. 
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3. Berdasarkan hasil dari pertanyaan ketiga pada bagian 1, sebanyak 30 
responden atau 100% responden mengisi nama toko buket online tempat 
para responden membeli buket. Toko-toko tersebut antara lain: Evrlast_id, 
Arum Ndalu, Fiora.id, Devflorist, Beverly Bouquet, Ipuss, LaBelle Florist, 

Ec_craft21, Beautybyzia.id, JD Bloom, Puspo Florist, Caramellita.id, Lesta 
Florist, Satria Bucket, Blooming Bouquet, Buket Magelang Utara, dan Give 
Bouquet.  
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Bagian 2 

1. Berdasarkan hasil dari pertanyaan pertama pada bagian 2, sebanyak 23 
responden atau 76,7% responden berjenis kelamin perempuan dan sebanyak 
7 responden atau 23,3% responden berjenis kelamin laki-laki. 

 

 

 

2. Berdasarkan hasil dari pertanyaan kedua pada bagian 2, sebanyak 29 

responden atau 96,7% responden memiliki rentang usia antara 18 – 25 
tahun. Kemudian sebanyak 1 responden lainnya atau 3,3% memiliki rentang 
usia antara 26-33 tahun.  
 

 
 

3. Berdasarkan hasil dari pertanyaan ketiga pada bagian 2, sebanyak 13 

responden atau 43,3% responden memiliki rata-rata uang saku/ pendapatan 
sebesar Rp. 1.100.000 – Rp. 2.000.000, sebanyak 7 responden atau 23,3% 
responden memiliki rata-rata uang saku/ pendapatan sebesar ≤ Rp. 
1.000.000, sebanyak 5 responden atau 16,7% responden memiliki rata-rata 

uang saku/ pendapatan sebesar Rp. 2.100.000 – Rp. 3.000.000, sebanyak 1 
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responden atau 3,3% responden memiliki rata-rata uang saku/ pendapatan 
sebesar Rp. 3.100.000 – Rp. 4.000.000, dan sebanyak 4 responden atau 
13,3% responden memiliki rata-rata uang saku/ pendapatan sebesar > Rp. 
4.000.000. 

 
 

Bagian 3 

1. Berdasarkan hasil dari pertanyaan pertama pada bagian 3, sebanyak 26 

responden atau 86,7% responden tertarik membeli buket secara online di 

toko tersebut karena buket yang ditawarkan toko tersebut bervariasi, 

sebanyak 23 responden atau 76,7% responden tertarik untuk membeli buket 

secara online di toko tersebut karena toko memiliki reputasi yang baik, 

sebanyak 2 responden atau 6,7% tertarik untuk membeli buket secara 

online di toko tersebut karena respon penjual cepat. Kemudian sebanyak 1 

responden atau 3,3% responden masing-masing tertarik untuk membeli 

buket secara online di toko tersebut karena tidak perlu pergi memesan, 

harga yang lebih murah dibandingkan dengan toko lainnya, harga sesuai 

budget,bisa cod/ gosend, dekat dan easy access, dan penjual ramah.  
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2. Berdasarkan hasil dari pertanyaan kedua pada bagian 3, sebanyak 30 
responden atau 100% responden menjawab puas terhadap pelayanan di 
toko buket tempat responden membeli buket secara online.  

 

 
 

3. Berdasarkan hasil dari pertanyaan ketiga pada bagian 3, sebanyak 30 
responden atau 100% responden menjawab hasil buket yang dibeli di toko 

tersebut sesuai dengan ekspetasi responden. 
 

 
 

4. Berdasarkan hasil dari pertanyaan keempat pada bagian 3, sebanyak 27 
responden atau 90% responden menjawab melakukan re-purchase di toko 

buket tersebut karena buket memiliki kualitas yang baik (rapi), sebanyak 
23 responden atau 76,7% responden menjawab melakukan re-purchase di 
toko buket tersebut karena bisa custom sesuai selera, sebanyak 18 
responden atau 60% responden menjawab melakukan re-purchase di toko 

buket tersebut karena harga produk terjangkau, sebanyak 16 responden atau 
53,3% responden menjawab melakukan re-purchase di toko buket tersebut 
karena pembayaran mudah, sebanyak 2 responden atau 6,7% responden 
menjawab melakukan re-purchase di toko buket tersebut karena ada 

diskon/promo dan sebanyak 1 responden atau 3,3% masing-masing 
menjawab melakukan re-purchase di toko buket tersebut karena 
komunikasi dengan toko mudah, penjual ramah, dan hasil yang sesuai 
dengan harga.  
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5. Berdasarkan hasil dari pertanyaan kelima pada bagian 3, sebanyak 30 

responden atau 100% responden menjawab akan merekomendasikan toko 
buket tersebut kepada teman/relasinya. 
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LAMPIRAN 2 

 

KUESIONER 

 

 

BAGIAN PERTAMA: PERTANYAAN FILTER 

1. Apakah Anda pernah melakukan pembelian buket secara online (melalui 

WA/IG/FB) di toko buket yang berada di area Yogyakarta dan sekitarnya 

dalam kurun waktu 6 bulan terakhir? 

 Ya 

 Tidak 

 
2. Anda sering membeli buket di toko mana? 

 Evrlast_id 

 Fiora.id 

 Lesta Florist/Buket Snack Florist Jogja 

 Buket Magelang Utara 

 Give Bouquet.id 

 Lainnya (sebutkan)……….………………………. 

 
 
3. Berapa kali Anda melakukan pembelian buket secara online (melalui 

WA/IG/FB) di toko tempat Anda membeli buket dalam kurun waktu 6 bulan 

terakhir?  

 1 kali (berhenti disini) 

 2 kali 

 >2 kali 
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BAGIAN KEDUA: IDENTITAS RESPONDEN & TAMBAHAN 

PERTANYAAN 

1. Jenis Kelamin: 

 Laki-laki 

 Perempuan 

 
2. Usia: (isi angka saja) 

 …. Tahun 

 

3. Status: 

 Pelajar 

 Mahasiswa 

 Karyawan 

 

4. Rata-rata uang saku/ pendapatan per bulan 

 ≤ Rp. 1.000.000 

 Rp. 1.000.001 - Rp. 1.500.000 

 Rp. 1.500.001 - Rp. 2.000.000 

 Rp. 2.000.001 - Rp. 2.500.000 

 > Rp. 2.500.000 

 

5. Dari mana Anda mengetahui toko tempat Anda membeli buket? (boleh 

memilih lebih dari satu jawaban) 

 Hasil Pencarian (search) di Instagram 

 Hashtags/ Tagar di Instagram 

 Halaman Facebook/ Marketplace Facebook  

 Rekomendasi Teman/ Keluarga 

 Lainnya (sebutkan)……………………………… 

 
6. Jenis buket yang sering Anda beli secara online di toko tempat Anda 

membeli buket (boleh memilih lebih dari satu jawaban) 
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 Buket Snack  

 

 Buket Uang 

 

 Buket Bunga 

 

 Buket Bunga dan Boneka 

 

 Buket Snack dan Boneka 

 Lainnya (sebutkan)……………………. 
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7. Alasan Anda membeli buket secara online di toko tempat Anda membeli 

buket (boleh memilih lebih dari satu jawaban) 

 Terdapat Testimoni dari Pelanggan   

 Dapat Melakukan Request Buket sesuai Budget yang Diinginkan 

 Desain Buket Menarik dan Kekinian 

 Jenis Buket Bervariasi 

 Adanya Promo dan Giveaway 

 Kemudahan Bertransaksi 

 Admin yang Responsif 

 Puas terhadap Pembelian Sebelumnya 

 Lainnya (sebutkan)…………………………………. 

 

8. Untuk event apa saja Anda membeli buket? (boleh memilih lebih dari satu 

jawaban) 

 Wisuda   

 Ulang Tahun 

 Idul Fitri 

 Lainnya (sebutkan)………………………………… 

 

9. Untuk siapa saja Anda membeli buket? (boleh memilih lebih dari satu 
jawaban) 

 Teman   

 Keluarga 

 Diri Sendiri (self-reward) 
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Nilai Pelanggan 

 

Dimensi 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

Layanan 1. Saya mendapatkan akses yang cepat ke penjual 
2. Kontak toko tempat saya membeli buket sesuai 

dengan yang tertera di media sosial (Instagram/ 
Facebook) 

     

Kualitas 1. Saya senang dengan hasil buket yang saya pesan 
secara online di toko tempat saya membeli buket 

2. Kondisi buket yang saya pesan secara online di 

toko tempat saya membeli buket dalam keadaan 
utuh (tidak rusak) 

     

Citra 1. Toko tempat saya membeli buket telah 
mengerjakan banyak pesanan buket untuk berbagai 
event (wisuda, ulang tahun, valentine, dll) 

2. Toko tempat saya membeli buket merupakan toko 

favorit saya untuk membeli buket secara online 

     

Harga 1. Harga buket di toko tempat saya membeli buket 
lebih terjangkau daripada toko buket lainnya 

2. Saya dapat melakukan custom buket sesuai budget 
yang saya inginkan 

3. Saya mendapatkan promo yang menarik di toko 
tempat saya membeli buket 
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Experiential Marketing 

 

Dimensi 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

Sense 1. Desain buket-buket di toko tempat saya membeli 
buket menarik  

2. Penjual memberikan rekomendasi buket yang 
sesuai dengan keinginan saya 

     

Feel 1. Sikap penjual sopan saat melayani pesanan saya  
2. Penjual melayani pesanan saya dengan baik 

     

Think 1. Toko tempat saya membeli buket menyediakan 
berbagai jenis buket untuk dipesan (snack, bunga, 
uang) 

2. Toko tempat saya membeli buket menawarkan 

kemudahan dalam melakukan transaksi 
pembayaran 

     

Act 1. Interaksi antara saya dan penjual berlangsung 
dengan baik 

2. Saya merasa membeli buket secara online di toko 

tempat saya membeli buket mampu memenuhi 
kebutuhan gaya hidup saya 

     

Relate 1. Saya mendapatkan hadiah menarik setelah 
membeli buket secara online di toko tempat saya 

membeli buket 
2. Saya dapat dengan mudah mengontak penjual jika 

terjadi sesuatu (contoh: ingin mengubah pesanan) 
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Kepuasan Pelanggan 

 

Dimensi 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

Kebahagiaan 

 

1. Saya merasa senang setelah membeli buket secara 
online di toko tempat saya membeli buket 

     

Ketepatan Pilihan 1. Toko tempat saya membeli buket merupakan 
pilihan yang tepat untuk membeli buket secara 

online 

     

Sesuai Ekspektasi 1. Secara keseluruhan, saya merasa puas membeli 

buket secara online di toko tempat saya membeli 
buket 

2. Saya mendapatkan pelayanan yang memuaskan 
saat membeli buket secara online di toko tempat 

saya membeli buket 
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Loyalitas Pelanggan 

 

Dimensi 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS TS N S SS 

Memberitahukan 

hal positif tentang 

produk yang telah 

dibeli 

1. Saya akan memberikan testimoni positif tentang 
toko tempat saya membeli buket 

2. Saya akan memberitahukan kepada teman/relasi 
saya tentang pelayanan yang baik di toko tempat 
saya membeli buket  

     

Merekomendasikan 

kepada 

seseorang/teman 

tentang produk 

yang telah dibeli 

1. Saya akan mengajak teman saya untuk membeli 
buket di toko tempat saya membeli buket 

2. Saya akan menyampaikan informasi positif 
tentang toko tempat saya membeli buket 

     

Berniat melakukan 

pembelian ulang 

produk yang telah 

dibeli 

 

1. Saya akan melakukan pembelian ulang buket di 
toko tempat saya membeli buket 
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LAMPIRAN 3 

 

DATA RESPONDEN DAN JAWABAN PERTANYAAN 
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No Jenis 

kelamin 

Usia Status Rata-rata uang 

saku/ pendapatan 

per bulan 

Dari mana Anda 

mengetahui 

Toko Buket? 

Jenis buket 

yang sering 

Anda beli 

secara online di 
Toko Buket  

Alasan Anda membeli 

buket secara online di 

Toko Buket  

Untuk event 

apa saja 

Anda 

membeli 
buket? 

Untuk siapa 

saja Anda 

membeli 

buket? 

1. Perempuan 18 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 
yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Valentine Teman, 

Keluarga 

2. 

 

Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif 

Wisuda Teman 

3. Laki-laki 22 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Wisuda Teman 

4. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 
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Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 
Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

5. Perempuan 32 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Admin yang 

Responsif 

Ulang Tahun Keluarga 

6. Laki-laki 19 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga 

7. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

8. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga, 
Internet 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

9. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Wisuda Teman 

10. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang Diinginkan 

Wisuda Teman, 

Keluarga 
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11. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 
Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

12. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 
Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

13. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 
Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

14. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 
Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 
Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 
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Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Kekinian, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

15. Perempuan 23 Karyawan Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 
Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga, 

Diri Sendiri 

(self-reward) 

16. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 
Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

17. Perempuan 22 Karyawan Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang Diinginkan 

Ulang Tahun Teman 

18. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Wisuda Teman 



 

 

109 
 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

19. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda Teman 

20. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda, 

Sempro, 

sidang 

Teman 

21. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Wisuda Teman 

22. Perempuan 23 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Bucket Balon 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga, 

Diri Sendiri 

(self-reward) 
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23. Perempuan 23 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Postingan yg 

muncul di feed 

Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 
Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

24. Perempuan 22 Mahasiswa > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 
Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Valentine, 

birthday 

Keluarga 

25. Perempuan 21 Karyawan ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 
Buket Menarik dan 

Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

26. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 
dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Wisuda Teman 



 

 

111 
 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

27. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Teman sendiri Buket Snack, 

Buket foto 

polaroid 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

28. Perempuan 22 Karyawan Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

29. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian 

Wisuda Teman 

30. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 
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Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 
terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

31. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga, 

Diri Sendiri 

(self-reward) 

32. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 
Sebelumnya 

Wisuda Teman 

33. Perempuan 22 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda Teman 

34. Perempuan 23 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Buket Snack Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 
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Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

35. Perempuan 21 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

36. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

37. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

38. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Wisuda Teman, Diri 

Sendiri (self-

reward) 
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Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

39. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

40. Perempuan 20 Karyawan Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga 

41. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

42. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack Jenis Buket Bervariasi Wisuda Teman 
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43. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 
dan Kekinian, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Pacar 

44. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, 
Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda Teman, 

pacar 

45. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda Teman 

46. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

47. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Puas 

Wisuda Teman 
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terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

48. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya, 

hasilnya bagus 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

49. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

50. Perempuan 23 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Snack 
dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 
Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi 

Wisuda Teman, Diri 

Sendiri (self-
reward) 

51. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Admin yang 
Responsif 

Wisuda Teman, 

Pacar 

52. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi 

Wisuda Teman 



 

 

117 
 

53. Laki-laki 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Wisuda Teman 

54. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Teman 

55. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 
Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

56. Perempuan 19 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang Diinginkan 

Wisuda Teman 

57. Laki-laki 16 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 
Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

anniversary 

Teman 

58. Perempuan 17 Pelajar Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga, 

Tempat strategis 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Kemudahan 

Wisuda Keluarga 
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Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

59. Perempuan 18 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Admin 

yang Responsif 

Wisuda Teman 

60. Perempuan 24 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 
Diinginkan, Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda, 

Seminar 

proposal, 
seminar hasil 

Teman 

61. Perempuan 18 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Admin 

yang Responsif, Puas 
terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

62. Perempuan 18 Karyawan Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

63. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

64. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 
(search) di 

Instagram, 

Buket Snack, 
Buket Bunga 

dan Boneka, 

Terdapat Testimoni dari 
Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

Wisuda Teman, 
Keluarga, 

Diri Sendiri 

(self-reward) 
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Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack 

dan Boneka 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 
yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

65. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, Diri 

Sendiri (self-

reward) 

66. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda Teman 

67. Perempuan 18 Pelajar Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi 

Wisuda Teman 

68. Perempuan 16 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 
Pembelian Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

69. Perempuan 20 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 
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70. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 
dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

Valentine 

Teman 

71. Laki-laki 24 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 
Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway 

Ulang Tahun, 

Anniversary 

Teman, 

Pacar 

72. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 
di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 
Bervariasi 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

73. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian 

Wisuda Teman 

74. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga, 

Diri Sendiri 

(self-reward) 
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Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 
terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

75. Perempuan 18 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

76. Perempuan 21 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga Jenis Buket Bervariasi, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda Teman 

77. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 
Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 
Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 
Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 
Tahun 

Teman, 
Keluarga 

78. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 
Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 
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terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

79. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

80. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga Desain Buket Menarik 

dan Kekinian 

Wisuda Teman 

81. Perempuan 22 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 
yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian 

Wisuda, 

Pelantikan 

mantan:( 

Teman, 

Keluarga, 

Mantan:) 

82. Perempuan 19 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

83. Perempuan 21 Mahasiswa > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif 

Wisuda Teman, 

Keluarga 
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84. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway 

Wisuda Teman 

85. Perempuan 18 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 
Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

valentine, 

appreciation 

gift 

Teman, 

Keluarga, 

pacar 

86. Perempuan 15 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Snack box, 

buket coklat 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 
dan Kekinian 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

87. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

88. Perempuan 20 Karyawan Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket rokok Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

Ulang Tahun, 

Anv 

Teman, 

Keluarga, 

Doi 
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dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

89. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

90. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi 

Wisuda Teman 

91. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 
Budget yang Diinginkan 

Wisuda, Ulang 

Tahun, Anive 

Teman, 

Keluarga, 
Pacar 

92. Perempuan 22 Mahasiswa > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan 

Wisuda Teman 

93. Perempuan 19 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 
Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 
(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 
Buket Bunga, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 
Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 
Tahun 

Teman, Diri 
Sendiri (self-

reward) 

94. Perempuan 18 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 
Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 
(search) di 

Instagram, 

Buket Uang, 
Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 
Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

Wisuda Teman, 
Keluarga 
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Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 
Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

95. Laki-laki 23 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 
Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 
dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 
dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga 

96. Laki-laki 17 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 
Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi 

Ulang Tahun Teman, 

Pacar 

97. Laki-laki 30 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Jenis Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

Valentine 

Keluarga, 

Pacar 

98. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi 

Wisuda, 

Sempro 

Teman 
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99. Laki-laki 20 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda Teman 

100. Laki-laki 25 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga, 

Pacar 

101. Laki-laki 27 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Kemudahan 

Bertransaksi 

Ulang Tahun Teman 

102. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 
dan Boneka 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 
yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

103. Laki-laki 18 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif 

Wisuda Teman 

104. Laki-laki 19 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, 

Kemudahan 

Ulang Tahun Keluarga 
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Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

105. Perempuan 19 Karyawan Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

106. Laki-laki 24 Karyawan Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga 

107. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

108. Laki-laki 16 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, jarak kirim 

dekat 

Wisuda Teman 

109 Perempuan 18 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Wisuda Teman, 

Keluarga 



 

 

128 
 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

110. Laki-laki 32 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Ulang Tahun Keluarga, 

Istri 

111. Laki-laki 20 Karyawan Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Keluarga 

112. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Ulang Tahun Pacar 

113. Perempuan 23 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 
Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 

Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 
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114. Laki-laki 24 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Puas 

terhadap Pembelian 
Sebelumnya 

Ulang Tahun Keluarga 

115. Perempuan 19 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

116. Laki-laki 18 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Ulang Tahun Teman 

117. Laki-laki 23 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda, 

Sempro 

Teman 

118. Laki-laki 24 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 
Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 
Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 
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Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

119. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

120. Laki-laki 17 Pelajar Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 
Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi 

Ulang Tahun Teman, 

Pacar 

121. Laki-laki 20 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 
Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

122. Laki-laki 16 Pelajar Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga 

123. Laki-laki 23 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 

Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 
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124. Laki-laki 17 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Ulang Tahun Teman, 

Pacar 

125. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi 

Ulang Tahun Keluarga 

126. Laki-laki 31 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Admin yang Responsif 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga 

127. Perempuan 23 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 
Buket Bunga, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 
Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif 

Ulang Tahun Teman 

128. Laki-laki 24 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 
Facebook/ 

Marketplace 

Facebook, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 
Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 
Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Ulang Tahun Keluarga 

129. Laki-laki 23 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 
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Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi 

130. Perempuan 18 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

131. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

132. Laki-laki 25 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 
Facebook/ 

Marketplace 

Facebook, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Snack 
dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 
Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 

Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga, 

Diri Sendiri 
(self-reward) 

133. Laki-laki 18 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 
yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 

Responsif 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

134. Perempuan 24 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 
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Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

135. Laki-laki 23 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda Teman 

136. Laki-laki 20 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

137. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Keluarga 

138. Laki-laki 23 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

Wisuda Keluarga 
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Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack 

dan Boneka 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi 

139. Perempuan 19 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Keluarga 

140. Perempuan 18 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

141. Perempuan 19 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 
dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 
Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 

Responsif 

Ulang Tahun Teman 

142. Laki-laki 17 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 
di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 
Giveaway 

Ulang Tahun Teman 

143. Perempuan 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Admin yang Responsif, 

Wisuda, Ulang 

Tahun, 

Valentine 

Teman, 

Keluarga, 

Pacar 



 

 

135 
 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

144. Laki-laki 32 Karyawan Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga 

145. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka, 
Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 
Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda Teman 

146. Laki-laki 26 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga, 

Hot air baloon 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga 

147. Perempuan 24 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Keluarga 

148. Laki-laki 33 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 
Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 
Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga 

149. Perempuan 23 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka, 
Pocky love 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Admin yang 
Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 



 

 

136 
 

150. Laki-laki 24 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Admin yang 

Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun tunangan 

151. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Admin yang 

Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

152. Perempuan 26 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

153. Laki-laki 25 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

154. Perempuan 24 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Bunga, 
Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 
Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 

Responsif, Puas 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 
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terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

155. Laki-laki 24 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Keluarga 

156. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun, 

valentine 

Teman, Diri 

Sendiri (self-

reward), 

pacar 

157. 

 

Laki-laki 25 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Keluarga 

158. 

 

Laki-laki 27 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga, 

keponakan 

159. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi 

Wisuda, 

sempro 

Teman 
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160. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi 

Ulang Tahun Teman 

161. Perempuan 19 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda Teman 

162. Laki-laki 26 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

163. Perempuan 16 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 
(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 
Buket Uang, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 
Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

164. Perempuan 17 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga 
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Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

165. Laki-laki 25 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Admin yang 

Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

166. Perempuan 18 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

167. Laki-laki 17 Pelajar Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

168. Perempuan 20 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

Wisuda Teman 
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yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

169. Laki-laki 16 Pelajar Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Ulang Tahun Teman 

170. Laki-laki 16 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Bunga, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda Teman 

171. Laki-laki 18 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Admin yang 

Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

172. Laki-laki 16 Pelajar Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

Wisuda Teman, 

Keluarga 
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terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

173. Perempuan 18 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda Teman, 

Keluarga 

174. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 
Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 
(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 
Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 
Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda Teman 

175. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 

Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga 

176. Laki-laki 27 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi 

Ulang Tahun Keluarga 

177. Perempuan 20 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 
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Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 
Pembelian Sebelumnya 

178. Perempuan 28 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga, 

Buket balon 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

Valentine 

Pacar 

179. Perempuan 27 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga 

180. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 
Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 
dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 
Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 

181. Laki-laki 24 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi 

Ulang Tahun Keluarga 

182. Laki-laki 18 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda, 

seminar 

proposal 

Teman 

183. Laki-laki 24 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Ulang Tahun, 

Valentine, 

Anniversary 

Keluarga, 

Pacar 
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Diinginkan, Adanya 

Promo dan Giveaway, 

Kemudahan 

Bertransaksi 

184. Perempuan 26 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Admin yang Responsif 

Ulang Tahun Keluarga 

185. Laki-laki 20 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

186. Laki-laki 29 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 
Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 
Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Keluarga 

187. Laki-laki 17 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 
Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

188. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram, 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Jenis 

Buket Bervariasi 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

pacar 
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189. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

TikTok Buket Snack, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 
Bervariasi 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 

190. Perempuan 17 Pelajar Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack 

dan Boneka 

Jenis Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi 

Wisuda, 

Sempro 

Teman 

191. Laki-laki 19 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Google Maps Buket Snack, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi 

Ulang Tahun Keluarga 

192. Perempuan 30 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 
Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Teman, 

Keluarga 

193. Laki-laki 18 Mahasiswa > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

Buket Snack 
dan Boneka 

Jenis Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 
yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, Diri 

Sendiri (self-

reward) 

194. Laki-laki 33 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang Jenis Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

Anniv 

Keluarga, 

Pacar 
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195. Laki-laki 32 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga 

196. Perempuan 21 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Pacar 

197. Perempuan 17 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Jenis Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Kemudahan 

Bertransaksi 

Ulang Tahun Keluarga 

198. Perempuan 24 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi 

Ulang Tahun Keluarga 

199. Perempuan 33 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Keluarga 

200. Perempuan 26 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 

Bervariasi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Keluarga 

201. Laki-laki 29 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 
Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan 

Ulang Tahun, 

wedding 

anniversary 

Keluarga 
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202. Laki-laki 17 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Jenis Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 

Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Keluarga, 

Diri Sendiri 

(self-reward) 

203. Laki-laki 24 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway 

Ulang Tahun Keluarga 

204. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Keluarga 

205. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 
Bervariasi 

Wisuda Teman 

206. Laki-laki 24 Karyawan Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Uang Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Adanya 

Promo dan Giveaway 

Ulang Tahun Keluarga 

207. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman, 

senior 

208. Perempuan 18 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 
Rp. 1.500.000 

Halaman 
Facebook/ 

Marketplace 

Facebook, 

Buket Uang, 
Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 
Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

Ulang Tahun Teman, 
pacar 
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Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 
terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

209. Perempuan 29 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Admin 

yang Responsif, Puas 
terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

aniversary 

pacar 

210. Perempuan 27 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Jenis Buket 

Bervariasi, Kemudahan 

Bertransaksi 

Ulang Tahun Keluarga 

211. Laki-laki 31 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Jenis Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Ulang Tahun, 

Idul Fitri 

Teman, 

Keluarga 

212. Perempuan 30 Karyawan > Rp. 2.500.000 Halaman 

Facebook/ 
Marketplace 

Facebook 

Buket Snack Jenis Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 
Giveaway, Admin yang 

Responsif 

Ulang Tahun keponakan 

213. Laki-laki 20 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga, 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

dried flower 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Admin yang 

Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 
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214. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

215. Laki-laki 22 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman, 

kakak tingkat 

216. Laki-laki 28 Karyawan > Rp. 2.500.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Ulang Tahun, 

aniversarry 

Keluarga 

217. Laki-laki 20 Mahasiswa ≤ Rp. 1.000.000 Hashtags/ Tagar 
di Instagram 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 
Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Admin yang Responsif 

Wisuda pacar saya 

218. Perempuan 19 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram, 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway 

Wisuda Keluarga 

219. Perempuan 23 Mahasiswa > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Jenis Buket Bervariasi, 

Kemudahan 

Bertransaksi, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda Teman 

220. Laki-laki 18 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga 
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Buket Menarik dan 

Kekinian, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

221. Laki-laki 20 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

pacar 

222. Laki-laki 25 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Admin 

yang Responsif, praktis 

Ulang Tahun Keluarga 

223. Perempuan 27 Karyawan > Rp. 2.500.000 Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook, 

Rekomendasi 
Teman/ Keluarga 

Buket Snack Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 
Desain Buket Menarik 

dan Kekinian, Jenis 

Buket Bervariasi 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga, 

Diri Sendiri 

(self-reward) 

224. Laki-laki 19 Mahasiswa > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 
Sebelumnya 

valentine pacar 

225. Laki-laki 27 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Ulang Tahun Keluarga 
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226. Perempuan 30 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Snack, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Admin 

yang Responsif 

Ulang Tahun Keluarga 

227. Laki-laki 26 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, 

Admin yang Responsif, 

Puas terhadap 

Pembelian Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

valentine, 

anniv 

tunangan 

228. Laki-laki 29 Karyawan > Rp. 2.500.000 Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Uang, 

Buket Bunga, 

buket dried 

flower 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

yang Diinginkan, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun Teman, 

Keluarga 

229. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Kemudahan 

Bertransaksi, Admin 

yang Responsif 

Wisuda Teman 

230. Perempuan 19 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Snack Adanya Promo dan 

Giveaway, Admin yang 
Responsif, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman, 

Keluarga, 
Diri Sendiri 

(self-reward) 

231. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 1.000.001 - 

Rp. 1.500.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Dapat 

Melakukan Custom 

Buket sesuai Budget 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Teman 
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yang Diinginkan, 

Admin yang Responsif 

232. Perempuan 17 Pelajar ≤ Rp. 1.000.000 Rekomendasi 

Teman/ Keluarga 

Buket Snack Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 

Budget yang 

Diinginkan, Desain 

Buket Menarik dan 

Kekinian, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway 

Ulang Tahun Teman, Diri 

Sendiri (self-

reward) 

233. Laki-laki 21 Mahasiswa Rp. 2.000.001 - 

Rp. 2.500.000 

Hasil Pencarian 

(search) di 

Instagram 

Buket Bunga Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Puas 

terhadap Pembelian 

Sebelumnya 

Ulang Tahun, 

valday 

gebetan 

234. Laki-laki 23 Mahasiswa Rp. 1.500.001 - 

Rp. 2.000.000 

Hashtags/ Tagar 

di Instagram 

Buket Bunga 

dan Boneka, 

Buket Snack 

dan Boneka 

Jenis Buket Bervariasi, 

Adanya Promo dan 

Giveaway 

Wisuda, 

seminar 

Teman 

235. Perempuan 27 Karyawan > Rp. 2.500.000 Halaman 

Facebook/ 

Marketplace 

Facebook 

Buket Snack, 

Buket Bunga 

dan Boneka 

Terdapat Testimoni dari 

Pelanggan, Jenis Buket 

Bervariasi, Adanya 

Promo dan Giveaway 

Wisuda, Ulang 

Tahun 

Keluarga 

236. Laki-laki 27 Karyawan > Rp. 2.500.000 Hasil Pencarian 

(search) di 
Instagram 

Buket Uang, 

Buket Bunga 

Dapat Melakukan 

Custom Buket sesuai 
Budget yang 
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1 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 3 3 

3 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 2 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

8 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 5 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

11 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

14 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

16 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

19 4 4 5 5 5 3 3 3 2 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 

21 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 
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22 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

23 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

26 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 2 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

27 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

29 5 4 5 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 3 4 2 2 2 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 

30 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 4 5 5 4 4 5 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

34 4 5 5 4 4 4 3 3 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

37 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

39 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

41 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

42 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 

44 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 

45 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 2 2 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 

46 5 5 4 5 4 3 3 3 2 4 2 5 5 4 4 5 1 1 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 
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47 5 5 4 4 5 3 3 3 2 4 5 5 5 5 4 5 2 1 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

48 4 5 5 5 5 5 5 4 3 5 4 5 5 5 4 5 3 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

49 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 

50 5 5 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 4 4 4 3 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 

51 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

52 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

53 5 5 5 5 5 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 4 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

54 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

55 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

58 4 5 5 5 5 4 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

59 5 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 4 2 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 

60 4 5 4 4 4 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 5 4 5 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 5 4 3 4 4 4 3 3 

62 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

65 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 3 5 5 5 3 2 2 2 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 4 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 5 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

69 4 5 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

73 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

75 4 5 5 4 5 4 4 4 1 5 5 5 5 5 4 5 4 2 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 

76 4 4 4 4 4 4 3 3 3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 

80 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 2 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

83 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

84 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

85 4 5 4 5 5 4 3 3 2 5 5 5 5 5 5 5 4 2 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 2 2 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 

89 5 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 

90 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

93 4 5 4 5 3 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

93 5 4 3 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

95 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

96 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 
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97 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

98 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

99 5 5 5 5 4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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