BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN
A. KESIMPULAN
Berdasarkan pembahasan rumusan masalaha diatas maka penunis
memberikan kesimpulan sebagai berikut :

1. Konstruksi hubungan hukum antara pelaku usaha dan pembeli dalam
transaksi e-commerce tetap mengacu pada peraturan perundang-
undangan dan persyaratan materil agar tidak menyebabkan unsur
kerugian bagi para pihak dalam bertransaksi, secara sederhana
transaksi yang dilakukan melalui media sosial atau secara online
dimanah perjanjian terjadi akibat bertemunya syarat dalam suatu
penawaran barang dan jasa melalui media sosial atau secara online
dengan kesepakatan yang dilakukan melalui media sosial.

2. Pembayaran dapat dilakaukan dengan dua cara Vyaitu sistem
pembayaran secara face to face dan sistem pembayaran secara online,
sistem pembayaran secara face to face atau secara langsung yang
dilakukan secara sederhana dan tidak memerlukan jasa perbankan
dalam suatu transaksi, sedangakan sistem pembayaran yang dilakukan
secara online yang dimana lembaga perbankan mempunyai peranan

yang sangat aktif dan penting dalam transaski secara online, karena
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dalam bertransaksi secara online memerlukan jasa perantara yang
aman dan efisien.
B. SARAN
Berdasarkan hasil kesimpulan, maka penulis merekomendasikan
berupa saran-saran sebagai berikut :

1 Untuk tidak terjadinya permasalahan hukum pada transasksi e-
commerce sebaiknya dalam pembelian dan penjualan yang dilakukan
secara online para pihak terlebih dahulu memahami segala resiko yang
akan ditimbulkan, karena dalam pelaksanaan perjanjian yang
dilakukan hanya melalui media soial atau dokumen elektronik,
dimanah suatu perjanjian yang dilakukan antara pembeli dan penjual
harus adanya kekuatan hukum yang sebagaimana dimuat dalam pasal-
pasal Kitab Undang-Undang Hukum Perdata dan yang dimuat dalam
Undang-Undang Informasi dan Teknologi Elektronik.

2 Agar tidak terjadinya sengketa dalam pelaksanaan dalam transaksi e-
commerce, sebaiknya penjual terlebih tahulu memberikan penjelasan
mengenai sistem perdagangan yang dilakukan dan tangungjawab apa
yang akang ditanggung jika terjadi sengketa dalam sistem transaksi e-

commerce.
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