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ABSTRAK

Peningkatan penggunaan website akhir-akhir ini terus meningkat, hal ini
dikarenakan website memiliki segudang manfaat dan dapat digunakan oleh siapa saja,
baik organisasi, kelompok, maupun individu, tergantung pada kebutuhannya masing-
masing. Hal tersebut membuat perusahaan terus melakukan inovasi dengan
memanfaatkan teknologi perangkat lunak salah satunya website dalam mendukung
beberapa aktivitas perusahaan. Melihat hal ini maka diperlukannya juga pengujian
perangkat lunak secara bertahap agar pengembang dan penguji dapat memastikan fungsi
yang dibuat dapat berjalan baik. Pada Perusahaan Astra Credit Companies (ACC) sedang
mengembangkan website Formulir Request Project Monitoring yang berada pada tahap
pengembangan akhir dan belum diketahui keberhasilan fungsi utama secara keseluruhan
pada website apakah sudah sesuai dengan spesifikasi kebutuhan User atau belum, oleh
karena itu diperlukannya pengujian seiring tahap pengembangannya.

Berdasarkan kondisi diatas, salah satu pengujian yang dapat dilakukan adalah
pengujian fungsionalitas dengan dilakukan secara manual dan otomatis dengan tujuan
mengetahui keberhasilan fungsi, serta menemukan bug dari fungsi-fungsi utama pada
website Formulir Request Project Monitoring. Metode yang digunakan pada pengujian
fungsionalitas adalah metode pengujian kotak hitam atau biasa disebut Black Box Testing,
berfokus pada fitur-fitur dan fungsi spesifik, vital dalam menemukan bug atau kesalahan
fungsi serta efisiensi dalam hal penggunaan waktu untuk pengujian secara berkala melalui

analisis report pengujian yang dihasilkan.

Pada penelitian ini didapatkan bahwa pengujian yang dilakukan secara manual dan
otomatis memiliki 87 passes dan O failures dengan Application Readiness 100% dari
setiap fungsi yang diuji yang mana pengujian manual dapat menyelesaikan 15,53% lebih
cepat dibandingkan pengujian otomatis. Fungsionalitas Sistem Formulir Request Project
Monitoring telah memenuhi standar yang ada di Perusahaan Astra Credit Companies
(ACC) yang dibuktikan dengan tidak adanya kegagalan atau Bug dari hasil pengujian
yang ada.

Kata Kunci: Pengujian Perangkat Lunak, Pengujian Fungsional Black Box Testing,
Pengujian Manual, Pengujian Otomatis, Sistem Formulir Request Project Monitoring.

Vi



DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN ... e i
PERNYATAAN ORISINALITAS & PUBLIKASI ILMIAH ..o ii
PERNYATAAN PERSETUJUAN DARI INSTANSI ASAL PENELITIAN ................ 1\
PR A A T A ettt ettt e b e e bt e b e e et e s he e e e e an e e e r e e nne e neennee s %
ABSTRAK ettt e et re e Vi
DAFTAR ISttt ettt h e s et e s e e nb e e snn e e s rneenneennreenns vii
DAFTAR GAMBAR ... ettt nee Xi
DAFTAR TABEL ...tttk e e aib e e e e Xiv
BAB |. PENDAHULUAN ...ttt sibte s sne e anstessreesseeeanneeens 1
1.1, Latar BelaKang ......cooeieeiiiiiiiiiiiiieie et e 1
1.2, RUMUSAN MASAIAN ......coooviiiiii s 2
1.3, Pertanyaan PeNEIITIAN ..........ooviiiiiieiiiieiese et 2
1.4, Tujuan PeNEBIITIAN .......coooiiiiii it b 2
1.5, Batasan Masalah...........cccoiiiiiiiiie s 3
1.6, Manfaat PENElItIan .......ccccoiie it 3
1.7.  Bagan Keterkaitan ...........cccocoeiiieiieiieiicce e 4
BAB I1. TINJAUAN PUSTAKA .. et 5
2.1, Studi SEDEIUMNYA........eciiiieiiee e 5
2.2, DASAN TR0 ..ttt ettt 10
2.2.1.  Pengujian Perangkat Lunak ..........cccccoviviiiiiiiiiic e 10
2.2.2.  Pengujian Fungsional BIack BOX..........ccccceviiiriiiniiniiienc e, 11
2.2.3. Pengujian Manual ..o 11
2.2.4.  Pengujian OtOMALIS........cccoririiiiieieie ettt 12
2.2.5.  Website Formulir Request Project MONItOring........ccooeveverenencnnnieennnn, 13
BAB [1l. METODE PENELITIAN ....ooiiii it 14

Vii



3.1, WaKtU PenelitIan ..o 14

3.2, SUDJEK PNEIITIAN. .....c..oiiiiiiee s 14
3.3, Metode Penelitian. ...t 14
3.3.1.  ODSErvasi PartiSIPaSI.........ccereririeieieiiesiesii st 14
3.3.2.  BlaCk BOX TESHING ...cuveviiiiiiiieiieiieieee ettt 14
3.4, Tahapan Penelitian ..........ccccoieiieii e 14
341, STUOT LITEratUN ...t 15
3.4.2.  Menganalisis REQUITEMENT ..........ccceiiieiiieiieie e 16
3.4.3.  Menganalisa AIUr FUNGSI.........ccoueiiiiiiiieeiir e seeste i 16
3.4.4.  MeranCang TESE CaASE......uuiiiuuiiiuueriiieeiiisesieessieeesssaeesssaesesieeessneesseeessnes 16
3.4.4.1. Pengujian Manual...........ccccoeeiiiiiiieiiiie s 17
3.4.4.1.1. Melakukan Pengujian Manual .............c.ccoovriiiiincnininiiceeen 17
3.4.42. Pengujian OtOMALIS .......ccoeviiuerieriereinciiesisieeens e sbe e sn e, 17
3.4.4.2. 1. SelekSi AlAt UJi........oooiiiiiiiiiieieie sttt 17
3.4.4.2.2. Tentukan Ruang LingKup OtOMASI.........ccccervererienieiienieniiesieienns 18
3.4.4.2.3. Perancangan, Desain, dan Pengembangan ..........cccc.ccocevvivnnenennn, 18
34424, EKSEKUST UJI...cc.iiiieiiiiiii sttt 18

3.4.5. Memperoleh Hasil PEngujian............ccoooviriiiiiiiiiieeeceee e, 18
BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN ..o 19
4.1, REQUITEIMENTS. .. .iiiiieieiteeteeiesteeste et et e st et esreeste e s te e s teeaessaesbeesesreesteensesneesreas 19
4.1.1.  RequiremMents LOGIN.......cociiiiiiiiicieecie e 19
4.1.2.  Requirements Change Password.............cccccuvviiiiiiieiie e 19
4.1.3. Requirement Add dan Edit Akun di User Management................c.......... 20
4.1.4.  Requirements Add dan Edit Item Name di Master Management............. 21
4.1.5. Requirements Edit Project Registered dan Edit Project Rejected ............ 21
4.2, MenganaliSisS AlUr FUNGST ......coviiiiiieieieie e 22
4.3, MeranCang TESE CaSE .......ccouiieeriiiieiiesie ettt 24



4.4, Pengujian ManUal..........cccoiiiiiiiii e 26

4.4.1. Hasil Eksekusi Pengujian Manual ............ccccooeiiineiiiniieeeee, 26
4411, TeSt CaSe LOGIN ..c.iiiiiieiieiesiieiiesie ettt 26
4.4.1.2. Test Case Change PassWord..........ccccccevvriiiiieneniiniienesee e 33
44.1.3. Test Case Add AKUN USEN .......cccooiiiiiiiiiiieicieseese e 44
4414,  TestCase Edit AKUN USEN ........ccooiiiiiiiiieii e 74
4.4.15. Test Case Delete Akun User Management.............ccccoeveveerneireennnn, 100
4.4.1.6. Test Case Add Item Name Master Management.............c.ccccevvenenn. 101
4.4.1.7.  Test Case Edit Item name Master Management..............c..ccccvene.n. 109
4.4.1.8. Test Case Delete Item name Master Management.......................... 118
4.4.19. Test Case View Detail Incoming Project ............cccoocevvevviiciiiennnn, 119
4.4.1.10. Test Case Register InComing Project ..........cccoevvieniicnininiinenee, 120
4.4.1.11. Test Case Reject INCOMING PrOJECE........cccouviieieiieriienienieieeeeeen, 121
4.4.1.12. Test Case Edit Data Project RegiStered..........ccccevvnercienenneniennnn, 122
4.4.1.13. Test Case Delete Project RegiStered..........ccccoervriniieiinienneienn, 146
4.4.1.14. Test Case Edit Project Rejected .........ccocvvviiieieicicsiee e, 147
4.4.1.15. Test Case Delete Project Rejected............cooveeiiireiieieninieieee, 172

4.5, Pengujian OTOMALIS ........couerriiiriieieieieriesie sttt 173

4510 AlBLUJI oot 173

4.5.2.  Ruang LingKup OtOMaSi.......ccceccuiiiiiieiieiie et 173

4.5.3. Perancangan, Desain, dan Pengembangan...........cccccceevveveiieveerieseennenn, 173

4.5.4.  Hasil Eksekusi Pengujian OtomatiS.........cccevveeiieiieeiieiie e 173
45.4.1.  Pengujian Otomatis LOQIN........ccvevieiiiiiieiii e 174
4.5.4.2.  Pengujian Otomatis Change Password............cccccceeviveiiiieiiiecnieesnnns 177
45.4.3.  Pengujian Otomatis Add Akun User Management ...............ccccv.... 180
45.4.4.  Pengujian Otomatis Edit Akun User Management ..............c.c.c...... 184
45.4.5.  Pengujian Otomatis Delete Akun User Management...................... 188



45.4.6. Pengujian Otomatis Add Item Name Master Management............. 190

45.4.7. Pengujian Otomatis Edit Item Name Master Management............. 193
45.4.8.  Pengujian Otomatis Delete Item Name Master Management.......... 196
45.4.9. Pengujian Otomatis View Detail Incoming Project ...........c..cc...... 198
4.5.4.10. Pengujian Otomatis Register Incoming Project ..........ccccceevvvvennene. 200
45.4.11. Pengujian Otomatis Reject Incoming Project..........c.c.ccceevevvervvennenn. 203
4.5.4.12. Pengujian Otomatis Edit Project Registered ...........ccccocevvvvieriennenn, 205
4.5.4.13. Pengujian Otomatis Delete Project Registered................ccccvervvenen. 209
4.5.4.14. Pengujian Otomatis Edit Project Rejected ...........c.ccceevevviieiieennenn, 211
4.5.4.15. Pengujian Otomatis Delete Project Rejected...........ccccovvvviieiveennnn, 215

4.6. Perbandingan Hasil Pengujian Manual dan Otomatis............c.ccccceevvevrenenne. 218
BAB V. KESIMPULAN. ...ttt ettt ssbe e sieeanbeeseee e 223
5.1, KESIMPUIAN ..otttk sn bbb bt 223
5.2, SAFAN ...ttt R e n et 223
DAFTAR PUSTAKA .ttt bbbt saae s sanbe e be e steesheeanbeenteeaneee e 224
TABEL REVISI ...ttt ettt s nne e 226



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Bagan Keterkaitan............cccoevveiiiiieiiesecic e 4
Gambar 2.1 Black BOX TeStiNg [18] ......ccveiueiieiieie et 11
Gambar 2.2 Langkah Pengujian Otomatis [15] .......ccccevveieiieiicieciese e 12
Gambar 3.1 AlUr Penelitian ... 15
Gambar 4.1 Database User Management .............cceieeiieeieieerieesieseeseesieseessesneseesnens 20
Gambar 4.2 Database Master Management.............cooueieeieiieeiecie e 21
Gambar 4.3 Database Project Management...........c.covveieiiieiieeieeieesieeseesieseeseeeneseennens 22
Gambar 4.4 Test Case Login dalam Katalon Studio ..........cccceeeveveeieniennenniie e 174
Gambar 4.5 Variabel Login dalam Katalon Studio ..........cccocveveiiiiiniienieenn e 174
Gambar 4.6 Data Binding Login dalam Katalon Studio.............cccccceviieiiniiinicennee, 175
Gambar 4.7 Test Suite Login dalam Katalon Studio..........cccceeeevieiieiieniiniece e 176
Gambar 4.8 Hasil Pengujian Login dalam Katalon Studio...........ccccceevveiveieiinivennenne 176
Gambar 4.9 Test Case Change Password dalam Katalon Studio ............ccccccccevvennne. 177
Gambar 4.10 Variabel Change Password dalam Katalon Studio ........c...cccccevevivennnnne. 178
Gambar 4.11 Data Binding Change Password dalam Katalon Studio.......................... 179
Gambar 4.12 Test Suite Change Password dalam Katalon Studio................cccccveniee. 179
Gambar 4.13 Hasil Pengujian Change Password dalam Katalon Studio...................... 180
Gambar 4.14 Test Case Add User Management dalam Katalon Studio....................... 181
Gambar 4.15 Variabel Add User Management dalam Katalon Studio......................... 181
Gambar 4.16 Data Binding Add User Management dalam Katalon Studio................. 183
Gambar 4.17 Test Suite Add User Management dalam Katalon Studio ..................... 183
Gambar 4.18 Hasil Pengujian Add User Management dalam Katalon Studio............. 184
Gambar 4.19 Test Case Edit User Management dalam Katalon Studio....................... 185
Gambar 4.20 Variabel Edit User Management dalam Katalon Studio..............ccc........ 185
Gambar 4.21 Data Binding Edit User Management dalam Katalon Studio ................. 186

Xi



Gambar 4.22 Test Suite Edit User Management dalam Katalon Studio ...................... 187

Gambar 4.23 Hasil Pengujian Edit User Management dalam Katalon Studio............. 187
Gambar 4.24 Test Case Delete User Management dalam Katalon Studio ................... 188
Gambar 4.25 Variabel Delete User Management dalam Katalon Studio...................... 188
Gambar 4.26 Data File Delete User Management dalam Katalon Studio..................... 189
Gambar 4.27 Test Suite Delete User Management dalam Katalon Studio................... 189
Gambar 4.28 Hasil Pengujian Delete User Management dalam Katalon Studio ......... 190
Gambar 4.29 Test Case Add Master Management dalam Katalon Studio ................... 191
Gambar 4.30 Variabel Add Master Management dalam Katalon Studio...................... 191
Gambar 4.31 Data Binding Add Master Management dalam Katalon Studio ............. 192
Gambar 4.32 Test Suite Add Master Management dalam Katalon Studio................... 192
Gambar 4.33 Hasil Pengujian Add Master Management dalam Katalon Studio ......... 193
Gambar 4.34 Test Case Edit Master Management dalam Katalon Studio ................... 194
Gambar 4.35 Variabel Edit Master Management dalam Katalon Studio ..................... 194
Gambar 4.36 Data Binding Edit Master Management dalam Katalon Studio.............. 195
Gambar 4.37 Test Suite Edit Master Management dalam Katalon Studio................... 195
Gambar 4.38 Hasil Pengujian Edit Master Management dalam Katalon Studio.......... 195
Gambar 4.39 Test Case Delete Master Management dalam Katalon Studio................ 196
Gambar 4.40 Variabel Delete Master Management dalam Katalon Studio ................. 196
Gambar 4.41 Data Binding Delete Master Management dalam Katalon Studio.......... 197
Gambar 4.42 Test Suite Delete Master Management dalam Katalon Studio ............... 197

Gambar 4.43 Hasil Pengujian Delete Master Management dalam Katalon Studio...... 198
Gambar 4.44 Test Case View Detail Incoming Project dalam Katalon Studio............ 198
Gambar 4.45 Variabel View Detail Incoming Project dalam Katalon Studio.............. 198
Gambar 4.46 Data Binding View Detail Incoming Project dalam Katalon Studio....... 199
Gambar 4.47 Test Suite View Detail Incoming Project dalam Katalon Studio ........... 199
Gambar 4.48 Hasil Pengujian View Detail Incoming Project dalam Katalon Studio .. 200
Gambar 4.49 Test Case Register Incoming Project dalam Katalon Studio................... 200

Gambar 4.50 Variabel Register Incoming Project dalam Katalon Studio.................... 201

Xii



Gambar 4.51 Data Binding Register Incoming Project dalam Katalon Studio ............ 201

Gambar 4.52 Test Suite Register Incoming Project dalam Katalon Studio.................. 202
Gambar 4.53 Hasil Pengujian Register Incoming Project dalam Katalon Studio ........ 202
Gambar 4.54 Test Case Reject Incoming Project dalam Katalon Studio...................... 203
Gambar 4.55 Variabel Reject Incoming Project dalam Katalon Studio....................... 203
Gambar 4.56 Data Binding Reject Incoming Project dalam Katalon Studio ............... 204
Gambar 4.57 Test Suite Reject Incoming Project dalam Katalon Studio..................... 204
Gambar 4.58 Hasil Pengujian Reject Incoming Project dalam Katalon Studio ........... 204
Gambar 4.59 Test Case Edit Project Registered dalam Katalon Studio....................... 206
Gambar 4.60 Variabel Edit Project Registered dalam Katalon Studio........................ 206
Gambar 4.61 Data Binding Edit Project Registered dalam Katalon Studio ................. 208
Gambar 4.62 Test Suite Edit Project Registered dalam Katalon Studio ...................... 208
Gambar 4.63 Hasil Pengujian Edit Project Registered dalam Katalon Studio ............. 209
Gambar 4.64 Test Case Delete Project Registered dalam Katalon Studio ................... 209
Gambar 4.65 Variabel Delete Project Registered dalam Katalon Studio...................... 209
Gambar 4.66 Data Binding Delete Project Registered dalam Katalon Studio ............. 210
Gambar 4.67 Test Suite Delete Project Registered dalam Katalon Studio................... 210
Gambar 4.68 Hasil Pengujian Delete Project Registered dalam Katalon Studio ......... 211
Gambar 4.69 Test Case Edit Project Rejected dalam Katalon Studio............ccccceene..e. 212
Gambar 4.70 Variabel Edit Project Rejected dalam Katalon Studio..............cccccveueee. 213
Gambar 4.71 Data File Edit Project Rejected dalam Katalon Studio.............ccceueee. 214
Gambar 4.72 Test Suite Edit Project Rejected dalam Katalon Studio...............c.......... 214
Gambar 4.73 Hasil Pengujian Edit Project Rejected dalam Katalon Studio ................ 215
Gambar 4.74 Test Case Delete Project Rejected dalam Katalon Studio ...................... 215
Gambar 4.75 Variabel Delete Project Rejected dalam Katalon Studio ........................ 216
Gambar 4.76 Data Binding Delete Project Rejected dalam Katalon Studio ................ 216
Gambar 4.77 Test Suite Delete Project Rejected dalam Katalon Studio...................... 217
Gambar 4.78 Hasil Pengujian Delete Project Rejected dalam Katalon Studio ............ 217

Xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Perbandingan Penelitian Sebelumnya............ccccocovveiiiiiiiei e 7
Tabel 4.1 ReqUIremMeNtS LOGIN......ccocoiiiieiieie e eie st te et sre e sre e ssaesae e nneas 19
Tabel 4.2 Requirements Change PaSSWOI..........ccccuviieiieieiieieesie e nae e 19
Tabel 4.3 Requirements Add dan Edit Nama Akun di User Management..................... 20
Tabel 4.4 Requirements Add dan Edit Item Name di Master Management................... 21
Tabel 4.5 Requirements Edit Project Registered dan Edit Project Rejected .................. 22
Tabel 4.6 Alur Fungsi Dalam Penelitian .............ccooeieiiiie e 23
Tabel 4.7 RANCANG TESE CASE.....c.viiueririiiiiiiaiieieiesie st she e sie st s s bbb nes 24
Tabel 4.8 Hasil Eksekusi Login — Alur Utama POSItif ...........cccoeiviinininininice 26
Tabel 4.9 Hasil Eksekusi Login — Inputan NPK Salah............c.cccooiiiniiiniie 27
Tabel 4.10 Hasil Eksekusi Login — Inputan NPK KOSONG ......ccoveiieiiieieniieneiieens 28
Tabel 4.11 Hasil Eksekusi Login — Inputan Password Salah ............c.cccccoccovniiiennn 29
Tabel 4.12 Hasil Eksekusi Login — Inputan Password Kosong............c.ccocrereiiniennenn. 30
Tabel 4.13 Hasil Eksekusi Login — Inputan NPK dan Password Kosong...................... 31
Tabel 4.14 Hasil Eksekusi Login — Inputan NPK dan Password Non-Active Akun...... 32
Tabel 4.15 Hasil Eksekusi Change Password — Alur Utama Positif .............ccccccceeienne. 33
Tabel 4.16 Hasil Eksekusi Change Password — Inputan Old_Password Kosong........... 34

Tabel 4.17 Hasil Eksekusi Change Password — Inputan Old_Password Tidak Sesuai... 36

Tabel 4.18 Hasil Eksekusi Change Password — Inputan New Password dan Confirm

NEW PaSSWOIA KOSONG .....cueeiieiiiiiieiie sttt ettt bbbttt 37

Tabel 4.19 Hasil Eksekusi Change Password — Inputan New Password dan Confirm
NEeW PasSWOrd BEIDEUA ........cueviiiriiii it 39

Tabel 4.20 Hasil Eksekusi Change Password — Inputan New Password dan Confirm

NEW PaSSWOIT < 6 CRATACIEIS .....oeveeeeieeeeeeeeeeeeeeeee et et e e eeeeeeeeeeees 40

Tabel 4.21 Hasil Eksekusi Change Password — Inputan New Password dan Confirm

NEW PaSSWOIT > 20 CRATACTEIS .oevvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseserereeseeeeseeeesseesesesereeeeeeees 42

Xiv



Tabel 4.22 Hasil Eksekusi Add Akun User — Alur Utama Positif.............cc.cooiviiennn 44
Tabel 4.23 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Name < 4 Character................... 46
Tabel 4.24 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Name Special Character............ 48
Tabel 4.25 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan NPK Yang Sudah Digunakan.... 50
Tabel 4.26 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan NPK < 6 Digit .........cc.ccoovvvennne 52

Tabel 4.27 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Email Hanya Domain Tanpa
[0 T4 1 SRRSO 54

Tabel 4.28 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Email Tidak Mengandung Domain
T VLI O SRR 56

Tabel 4.29 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Email Menggunakan Spasi........ 58

Tabel 4.30 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Email > 20 Character................. 60
Tabel 4.31 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Email Special Character............ 62
Tabel 4.32 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Phone < 10 digit ...........ccccvenee. 64

Tabel 4.33 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Phone Tipe Data Non-Numeric. 66

Tabel 4.34 Hasil Eksekusi Add Akun User — Inputan Password < 6 Character............. 68
Tabel 4.35 Hasil Eksekusi Add User — Inputan Password > 20 Character..................... 70
Tabel 4.36 Hasil Eksekusi Add User — Inputan Setiap Field Kosong ............ccccceevvniee. 72
Tabel 4.37 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Alur Utama Positif..............ccccocoeiennn. 74
Tabel 4.38 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Name Special Character ............ 76
Tabel 4.39 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Name < 4 Character................... 78

Tabel 4.40 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Email Hanya Domain Tanpa
FOBMTITAS ... bbbttt bbbt 80

Tabel 4.41 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Email Menggunakan Spasi......... 82
Tabel 4.42 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Email > 20 Character................. 84
Tabel 4.43 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Email Special Character ............ 86

Tabel 4.44 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Email Tidak Mengandung Domain
EMAIT ACC . ...ttt ettt bbb r e re e e e 88

Tabel 4.45 Hasil Eksekusi Edit User — Inputan Phone < 10 digit ........cccocevvvnieiiiinnnnn, 90

XV



Tabel 4.46 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Phone Tipe Data Non-Numeric. 92

Tabel 4.47 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Password < 6 Character ............. 94
Tabel 4.48 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Password > 20 Character ........... 96
Tabel 4.49 Hasil Eksekusi Edit Akun User — Inputan Setiap Field Kosong .................. 98
Tabel 4.50 Hasil Eksekusi Delete Akun User — Alur Utama Positif............cc.ccoeenne. 100
Tabel 4.51 Hasil Eksekusi Add Item Name Master — Alur Utama Positif ................... 101

Tabel 4.52 Hasil Eksekusi Add Item Name Master — Inputan Item Name Yang Sudah
Ada SEDEIUMNYA ...t sra e re e raenne e 102

Tabel 4.53 Hasil Eksekusi Add Item Name Master — Inputan Item Name Kosong...... 103

Tabel 4.54 Hasil Eksekusi Add Item Name Master — Inputan Item Name Special
O T - T (= SR 105

Tabel 4.55 Hasil Eksekusi Add Item Name Master — Inputan Item Name < 4 Character

...................................................................................................................................... 106
Tabel 4.56 Hasil Eksekusi Add Master — Inputan Item Name > 20 Character............. 107
Tabel 4.57 Hasil Eksekusi Edit Item Name Master — Alur Utama Positif ................... 109
Tabel 4.58 Hasil Eksekusi Edit Master — Inputan Item Name Yang Sudah Ada

SEDRIUMNYA. ... b 110

Tabel 4.59 Hasil Eksekusi Edit Item Name Master — Inputan Item Name Kosong ..... 112

Tabel 4.60 Hasil Eksekusi Edit Item Name Master — Inputan Item Name Special
O - - T (= USSR 113

Tabel 4.61 Hasil Eksekusi Edit Item Name Master — Inputan Item Name < 4 Character

...................................................................................................................................... 115
Tabel 4.62 Hasil Eksekusi Edit Master — Inputan Item Name > 20 Character............. 116
Tabel 4.63 Hasil Eksekusi Delete Item Name Master — Alur Utama Positif................ 118

Tabel 4.64 Hasil Eksekusi View Detail Incoming Project — Alur Utama Positif......... 119

Tabel 4.65 Hasil Eksekusi Register Incoming Project — Alur Utama Positif ............... 120
Tabel 4.66 Hasil Eksekusi Reject Incoming Project — Alur Utama Positif .................. 121
Tabel 4.67 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Alur Utama Positif .................... 122

XVi



Tabel 4.68 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Requester Name < 4
(O T T Tod (-] (OSSPSR PPTROPRON 124

Tabel 4.69 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Requester Name Special
(O g T Tod - TP PSPPSR 126

Tabel 4.70 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Requester Name > 30
(O - - T (-] OSSPSR 128

Tabel 4.71 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Phone < 10 Digit.......... 130

Tabel 4.72 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Phone Tipe Data Non-
N[0T T Lo OSSR 132

Tabel 4.73 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Email Hanya Domain
LI 1] 0T W Lo T 0] USSP 134

Tabel 4.74 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Email Menggunakan Spasi

...................................................................................................................................... 136
Tabel 4.75 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Email Menggunakan
SPECIAI CRAFACTET ...ttt b bbbkt 138
Tabel 4.76 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Project Name < 4
CRAIACTET ...t bbbt b et 140
Tabel 4.77 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Project Description < 4

(O g 1= 101 TS ST PP PRPROPRRO 142
Tabel 4.78 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Field Kosong ............... 144
Tabel 4.79 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Alur Utama Positif .................... 146
Tabel 4.80 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Alur Utama Positif ....................... 147
Tabel 4.81 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Requester Name < 4
CRAIACTET ...ttt bbb 149
Tabel 4.82 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Requester Name Special
CRATACTET ...t r bbb 152
Tabel 4.83 Hasil Eksekusi Edit Project Registered — Inputan Requester Name > 30
CRATACTET ... bbbttt bbbt bt 154
Tabel 4.84 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Phone < 10 Digit............. 156

XVii



Tabel 4.85 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Phone Tipe Data Non-
INUMIETIC .ttt sttt ettt et et e bt et e st e e be e beenbesbeenbeentesneesbeenaesneenreas 158

Tabel 4.86 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Email Hanya Domain Tanpa
[0 T ] LSRR 160

Tabel 4.87 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Email Menggunakan Spasi

Tabel 4.88 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Email Menggunakan Special
L0 0T T Tod (-] SO RPPTROPRON 164

...................................................................................................................................... 166
Tabel 4.90 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Project Description < 4

(O g 1= Tod - ST VTP R URORPPRTO 168
Tabel 4.91 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Inputan Field Kosong................... 170
Tabel 4.92 Hasil Eksekusi Edit Project Rejected — Alur Utama Positif ..................... 172
Tabel 4.93 Perbandingan Hasil Pengujian Manual dan Otomatis ..............cccceevervvenene. 218
Tabel 4.94 Perbandingan Waktu Pengujian Manual dan Otomatis...............c.cccceeenee. 220

xviii



