BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

6.1.Kesimpulan

Berdasarkan dari tujuan penelitian, metode Sentistrength dapat digunakan
untuk menganalisis sentimen dan menghasilkan tiga kategori sentimen. Kategori
tersebut yaitu sentimen positif, sentimen negatif dan sentimen netral. Penelitian ini
dimulai pada tahap pengumpulan data sebanyak 196.790 Tweet data mentah. Data
tersebut dilakukan prepocessing yang terdiri dari remove punctuation, case folding,
stopwords removal dan stemming. Data yang dihasilkan setelah prepocessing sebanyak
91.441 data. Data bersih tersebut kemudian dilakukan klasifikasi dengan metode

Sentistrength menggunakan IDE untuk Python Programming yaitu Pycharm.

Sentimen masyarakat mengenai kebijakan vaksin covid-19 yang dilakukan
pemerintah menimbulkan berbagai respon. Respon tersebut berupa positif, negatif dan
netral. Respon yang paling banyak diberikan oleh masyarakat yaitu respon netral
dengan jumlah respon tersebut sebanyak 48.163 (53%), sentimen negatif sebanyak
16.806 (18%) dan sentimen positif 26.472 (29%). Sentimen netral pada metode
Sentistrength tidak memiliki emosi yang artinya tidak memiliki emosi positif maupun
negatif, sehingga banyaknya sentimen netral tidak dapat digunakan sebagai patokan
pemerintah untuk mengambil sebuah keputusan. Perlu pengkajian lebih lanjut melalui
sebuah diskusi maupun media sosial untuk mengetahui perspektif masyarakat secara
lebih dalam. Hasil penelitian ini hanya menjadi sebuah gambaran terkait perspektif
masyarakat secara umum mengenai kebijakan vaksin covid-19. Sentimen positif
mendapat presentasi lebih banyak daripada sentimen negatif, hal ini dapat
menunjukkan bahwa perspektif masyarakat Indonesia menerima kebijakan vaksin
covid-19 yang dilaksanakan oleh pemerintah. Gambaran terhadap sentimen publik

mengenai kebijakan vaksin covid-19 ini memerlukan analisis lebih lanjut. Analisa
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lanjut perlu dilakukan dengan data yang lebih valid dan penambahan kosa kata pada

kamus Sentistrength.
6.2.Saran
Berikut merupakan saran yang dapat diberikan untuk pengembangan penelitian ini:

1. Pada proses pengumpulan data sebaiknya tidak mengambil berita dan retweet

agar data lebih valid.
2. Dibutuhkan penambahan kosa kata pada kamus Sentistrength agar ketika

dilakukan pembobotan skor hasil yang didapat lebih valid dan jelas.
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