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ABSTRAK

PT. Panembahan Adi Wisata merupakan perusahaan yang bergerak di
bidang Tour&Travel, yang lebih fokus pada perjalanan studi banding, kuliah
lapangan, dan seputar edukasi. Beberapa tahun belakangan ini dunia sedang dilanda
pandemi Covid-19, namun saat ini pandemi Covid-19 di Indonesia sudah mulai
membaik. Dengan kondisi pandemi yang sudah mulai membaik, banyak wisata atau
tempat tujuan yang mulai dibuka dan bisa untuk dikunjungi. Namun untuk mencari
suatu agen tour dan ingin untuk berkonsultasi mengenai perjalanan masih sedikit
sulit dikarenakan Covid-19. Panembahan memiliki sebuah WebBlog namun user
merasa tampilan dari blog tersebut kurang menarik untuk digunakan, karena itu
Panembahan ingin membuuat sebuah website yang baik dan menarik untuk
digunakan. Penelitian ini berfokus pada UI/UX dan dilakukan berdasarkan
permintaan serta sesuai dengan kebutuhan dari user dan pihak Panembahan
Tour&Travel. Pada proses perancangan Ul peneliti menggunakan metode Design
Thinking dan melakukan evaluasi desain awal yaitu Web Blog dan evaluasi hasil
desain prototype menggunakan Usability testing. Hasil akhir yaitu sebuah
rancangan desain Prototype dengan Wireframe yang telah diuji dengan Usability

Testing.

Kata Kunci : UI/UX, Webiste, Design Thinking, Prototype, Usability Testing
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ABSTRACT

PT. Panembahan Adi Wisata is a company engaged in the Tour & Travel
sector, which focuses more on comparative study trips, field studies, and about
education. In recent years the world has been hit by the Covid-19 pandemic, but
now the Covid-19 pandemic in Indonesia has started to improve. With the pandemic
conditions that have started to improve, many tours or destinations have begun to
open and can be visited. However, finding a tour agent and wanting to consult about
travel is still a little difficult due to Covid-19. Panembahan has a WebBlog but users
feel that the appearance of the blog is less attractive to use, therefore Panembahan
wants to create a website that is good and interesting to use. This research focuses
on UI/UX and is carried out on request and according to the needs of users and the
Panembahan Tour & Travel. In the Ul design process, the researcher uses the
Design Thinking method and evaluates the initial design, namely the Web Blog and
evaluates the prototype design results using Usability testing. The final result is a
prototype design with Wireframe that has been tested with Usability Testing.

Keywords : UI/UX, Webiste, Design Thinking, Prototype, Usability Testing
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