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STRATEGI KOMUNIKASI POLRESTA SURAKARTA DALAM 

PENANGANAN AKSI UNJUK RASA DI WILAYAH KOTA SURAKARTA 

ABSTRAK 

Penelitian ini membahas tentang bagaimana strategi Polresta Surakarta untuk 

menangani aksi unjuk rasa yang terjadi di wilayah Kota Surakarta. Tujuan 

dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui apa saja strategi-strategi 

komunikasi yang dirancang dan dilaksanakan aparat kepolisian Polresta Surakarta 

dalam proses pengamanan serta penanganan aksi unjuk rasa. 

Metode yang digunakan oleh peneliti adalah metode penelitian deskriptif kualitatif. 

Peneliti mengobservasi secara langsung di lokasi penelitian dengan melakukan 

dokumentasi serta wawancara kepada narasumber untuk mendapatkan data-data yang 

nantinya akan dianalisis secara mendalam seturut dengan teori yang telah ada. 

Strategi komunikasi awal untuk melancarkan proses berlangsungnya unjuk rasa adalah 

komunikasi yang baik antara anggota kepolisian dengan korlap massa. Strategi 

berikutnya yaitu himbauan-himbauan serta peringatan secara tegas mengenai ketaatan 

penyampaian pendapat di muka umum. Salah satu strategi komunikasi lainnya yaitu 

strategi pengalihan. Masih banyak masyarakat yang belum mengetahui tentang strategi 

rahasia tersebut. Polresta Surakarta membuat strategi komunikasi pengalihan isu 

dengan melakukan kegiatan kepolisian yang berlokasi dan bertepatan dimana unjuk 

rasa itu akan berlangsung. Dengan begitu fokus masyarakat akan tertuju pada kegiatan 

kepolisian tersebut, massa yang akan melangsungkan unjuk rasa pun akan terganggu 

sehingga mereka mengurungkan niatnya untuk berunjuk rasa. 

Kata kunci : Strategi komunikasi, kepolisian, aksi unjuk rasa. 
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