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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan untuk memperoleh bukti empiris mengenai pengaruh 

dari kinerja birokrasi, sosialisasi perpajakan, dan tingkat penghasilan terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di SAMSAT Kalianda. Data yang 

digunakan pada penelitian ini berasal dari kuesioner yang disebarkan langsung 

kepada wajib pajak kendaraan bermotor yang ada di SAMSAT Kalianda. Kuesioner 

yang disebar adalah sebanyak 113 kuesioner dan semua kuesioner kembali kepada 

peneliti, akan tetapi dalam pengolahannya dilakukan transform agar data penelitian 

ini terdistribusi normal. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Kinerja Birokrasi (X1) berpengaruh positif signifikan terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Kendaraan Bermotor di SAMSAT Kalianda, dibuktikan 

dengan nilai koefisien regresinya yang bernilai positif yaitu sebesar 0,110 

dan nilai signifikansinya yaitu sebesar 0,020 (<0.05). Hal ini berarti bahwa 

semakin baik kinerja dari birokrasi yang ada pada SAMSAT Kalianda, 

maka akan semakin baik pula tingkat kepatuhan wajib pajak 

kendaraannya. 

2. Sosialisasi Perpajakan (X2) tidak memliki pengaruh yang signifikan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor di SAMSAT 
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Kalianda, dibuktikan dengan nilai koefisien regresinya yaitu sebesar              

-0,005 dan nilai signifikansinya yaitu sebesar 0,970 (>0.05). Hal ini berarti 

bahwa semakin efektifnya sosialisasi perpajakan yang dilaksanakan oleh 

pihak SAMSAT tidak berpengaruh dalam hal meningkatkan kepatuhan 

wajib pajak kendaraannya. 

3. Tingkat Penghasilan (X3) tidak memliki pengaruh yang signifikan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor di SAMSAT 

Kalianda, dibuktikan dengan nilai koefisien regresinya yaitu sebesar             

-0,061 dan nilai signifikansinya yaitu sebesar 0,690 (>0.05). Hal ini berarti 

bahwa tinggi rendahnya tingkat penghasilan wajib pajak tidak 

berpengaruh dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor di SAMSAT Kalianda.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dari ketiga variabel independen 

yang diteliti, hanya terdapat 1 variabel yang memiliki pengaruh terhadap kepatuhan 

wajib pajak kendaraan bermotor di SAMSAT Kalianda, yakni variabel kinerja 

birokrasi. Hal ini berarti bahwa hanya 1 hipotesis penelitian yang diterima, 

sementara 2 hipotesis lainnya ditolak. Apabila hasil penelitian ini disesuaikan 

dengan tujuan dari penelitian ini, maka dapat dikatakan bahwa tujuan penelitian ini 

telah tercapai, karena meskipun terdapat 2  hipotesis yang ditolak, penelitian ini 

tetap dapat menjadi bukti empiris mengenai ada tidaknya pengaruh dari masing-

masing variabel independen terhadap variabel dependen dari penelitian ini. Jika 

disesuaikan dengan penelitian terdahulu, penelitian ini memiliki hasil penelitian 
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yang sesuai dan konsisten dengan penelitian yang dilakukan oleh Nagara (2017) 

dan Cahyanti (2017). 

 

5.2. Implikasi 

Penelitian ini memiliki 2 implikasi, yakni teoritis dan praktis. Penelitian ini 

memiliki implikasi teori dimana penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber 

informasi dalam menambah pengetahuan dan wawasan mengenai kinerja birokrasi, 

sosialisasi perpajakan, dan tingkat penghasilan, serta bagaimana pengaruhnya 

terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Selain itu juga, penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi sumber informasi bagi peneliti lain yang ingin meneliti 

tentang topik sejenis agar dapat mengubah atau menambah variabel penelitiannya. 

Selanjutnya, penelitian ini juga memiliki implikasi praktis. Penelitian ini 

diharapkan dapat memberi manfaat bagi pemerintah daerah, khususnya SAMSAT 

Kalianda untuk bisa memaksimalkan kinerja dari birokrasi pajak disana khususnya 

dalam memberi layanan kepada wajib pajak sebagai upaya untuk meningkatkan 

kepatuhan wajib pajaknya sekaligus untuk meminimalisasi ketidakpuasan wajib 

pajak yang dapat memicu kemalasan dari wajib pajak itu sendiri. Selain itu juga, 

penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi pemerintah daerah untuk bisa 

menemukan strategi baru untuk bisa meningkatkan kesadaran wajib pajaknya dan 

mengingatkan wajib pajak akan jatuh tempo pajak kendaraannya mengingat banyak 

wajib pajak yang ternyata masih sering lupa akan waktu jatuh tempo pajak 

kendaraannya, serta memperbaiki upaya-upaya lain yang sudah ditetapkan sebagai 
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upaya meningkatkan kepatuhan wajib pajak kendaraan ataupun upaya menuntaskan 

tunggakan pajak kendaraan di Kalianda, salah satunya dengan pemerataan aksi 

razia yang bersih hingga ke desa-desa agar bisa meminimalisasi wajib pajak yang 

acuh tak acuh mengenai kewajiban perpajakannya. 

 

5.3. Keterbatasan 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan, diantaranya: 

1. Jumlah kuesioner yang tersebar tidak mencerminkan lamanya waktu 

penyebaran. Penyebaran kuesioner dilakukan selama 2 minggu tetapi 

jumlah kuesioner yang dapat disebar kepada responden terbatas karena 

terbatasnya waktu akibat situasi pandemi yang membuat waktu peneliti di 

lapangan menjadi terbatas pula.  

2. Kurangnya keterangan langsung dari wajib pajak yang dapat digunakan 

sebagai informasi tambahan bagi penelitian ini. Hal ini ada karena 

keharusan dalam mematuhi protokol kesehatan yang mewajibkan setiap 

orang untuk menjaga jarak sehingga menyebabkan peneliti tidak dapat 

memperoleh banyak keterangan dari banyak wajib pajak di lapangan.  

3. Peneliti hanya meneliti di SAMSAT Induk saja dan tidak turut meneliti 

pada SAMSAT Keliling dan SAMSAT Pembantu sebagai bagian dari 

SAMSAT Kalianda. Hal ini dikarenakan situasi pandemi dan jarak 

SAMSAT Keliling dan SAMSAT Pembantu yang lokasinya terlalu jauh 

yang menyebabkan peneliti hanya meneliti di SAMSAT Induk saja. 
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4. Terdapat ketidaksesuaian antara sampel pada bab 3 dan responden yang 

mengisi kuesioner di lapangan. Hal ini terjadi karena kelalaian dari peneliti 

sendiri yang hanya menyebarkan kuesioner pada wajib pajak yang 

melakukan pemutihan pajak di SAMSAT yang mana hal tidak sesuai 

dengan kriteria sampel yang ditentukan pada bab 3. 

 

5.4. Saran 

Peneliti menyarankan kepada peneliti selanjutnya untuk bisa memperbanyak 

sampel penelitiannya agar hasil penelitiannya semakin menggambarkan keadaan 

sebenarnya dilapangan. serta tidak hanya meneliti di SAMSAT Induk saja tetapi 

juga meneliti ke SAMSAT Keliling dan SAMSAT Pembantu agar jawaban yang 

diperoleh juga merata dan tidak hanya dari wajib pajak yang melakukan kewajiban 

perpajakannya di SAMSAT Induk saja. Peneliti juga menyarankan agar peneliti 

selanjutnya juga dapat melakukan wawancara kepada lebih banyak wajib pajak agar 

dapat memperoleh lebih banyak detail informasi dari sisi wajib pajaknya. Selain 

itu, peneliti juga menyarankan agar peneliti selanjutnya dapat lebih cermat lagi 

dalam melakukan penelitiannya supaya apa yang dilakukan selama  penelitian 

sesuai dengan apa yang ditulis dalam proposal penelitian sehingga dapat 

menghasilkan hasil penelitian yang lebih baik. 
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Kuesioner Penelitian 

 

  

Identitas Responden:  

Nama     : ……………………………………………………………  

Usia      : …………………………………………………………… 

Jenis Kelamin  :  

Pekerjaan  : ……………….................................................................... 

Penghasilan/bulan : 

 

 

 

 

 

Petunjuk:  

Isilah dan beri tanda checklist (√) untuk mengisi identitas Bapak/Ibu/Saudara/i  

Keterangan :   

SS : Sangat Setuju   

S    : Setuju   

KS   : Kurang Setuju  

TS    : Tidak Setuju   

STS    : Sangat Tidak Setuju 

Pria 

Kurang dari Rp.1.500.000 

Wanita 

>Rp.1.500.000 – Rp.2.500.000 

>Rp.2.500.000 – Rp.3.500.000 

 Lebih dari Rp.3.500.000 
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1. Kuesioner Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 

STS TS KS S SS 

 Kepatuhan Formal      

1. Saya selalu memenuhi kewajiban 

membayar pajak kendaraan bermotor 
     

2. Saya selalu membayarkan pajak tepat 

pada waktunya 
     

3. Saya sering lupa waktu jatuh tempo 

pembayaran pajak kendaraan bermotor 
     

 Kepatuhan Material      

4. Saya selalu melengkapi data 

formulir/persyaratan pembayaran pajak 

kendaraaan bermotor dengan benar dan 

sesuai ketentuan 

     

Sumber: Ardiansyah (2017) 

 

 

2. Kuesioner Kinerja Birokrasi  

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 

STS TS KS S SS 

 Produktivitas      

1. Prosedur dan syarat pelayanan sudah jelas      

2. Pelayanan SAMSAT mudah dan tidak 

berbelit-belit 
     

3. Dalam memberikan pelayanan, SAMSAT 

memberikan ketepatan waktu yang sesuai 
     

4. Sarana yang diberikan SAMSAT 

memadai 
     

 Kualitas Layanan      

5. Pelayanan yang diberikan SAMSAT 

menyeluruh dan tuntas (tidak memandang 

ras, suku, agama, sosial) 

     

6. Kemampuan komunikasi pegawai yang 

baik 
     

7. Pelayanan yang diberikan ramah dan 

sopan 
     

 Responsivitas      

8. Pegawai sigap dalam memberikan 

pelayanan 
     

9. Pegawai memiliki daya tanggap yang 

baik dalam memahami kesulitan Anda 

dalam membayar pajak 
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10. Kecepatan SAMSAT memberikan 

informasi terhadap keluhan pajak 

kendaraan bermotor baik 

     

 Responsibilitas      

11. Kantor SAMSAT memiliki tanggung 

jawab yang baik dalam memahami 

kesulitan Anda 

     

12. Petugas di kantor SAMSAT memiliki 

pengetahuan yang detail mengenai 

perpajakan (pajak kendaraan bermotor) 

     

13. Kemampuan pelayanan kantor SAMSAT 

baik 
     

Sumber: Nagara (2017) 

 

3. Kuesioner Sosialisasi Perpajakan  

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 

STS TS KS S SS 

 Penyuluhan Langsung      

1. Setujukah anda bahwa 

penyuluhan/sosialisasi pajak merupakan 

sarana yang penting untuk 

menyampaikan informasi mengenai 

Pajak Kendaraan Bermotor kepada 

Wajib Pajak ? 

     

2. Petugas/aparat pajak di SAMSAT 

memberikan penyuluhan mengenai 

pajak kendaraan baik mengenai prosedur 

pembayaran hingga sanksi yang ada 

secara langsung melalui 

seminar/workshop/kunjungan langsung 

ke daerah-daerah tempat anda tinggal 

     

 Penyuluhan Tidak Langsung      

3. Petugas/aparat pajak di SAMSAT 

memberikan informasi kepada Wajib 

Pajak mengenai prosedur dan informasi 

penting lain terkait Pajak Kendaraan 

Bermotor dengan melengkapi penjelasan 

melalui brosur 

     

4. Pemasangan billboard dan/atau spanduk 

yang berisi pesan singkat tentang 

perpajakan yang mudah dimengerti dan 

menarik sehingga mampu 

menyampaikan tujuannya dengan baik   
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5. Petugas/aparat pajak memberi sosialisasi 

mengenai Pajak Kendaraan Bermotor 

melalui berbagai media, baik media 

elektronik atau media massa seperti 

televisi atau radio 

     

6. Saya dapat mencari informasi yang 

dibutuhkan tentang pajak dengan cepat 

dan mudah melalui internet 

     

Sumber: Cahyanti (2017) 
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Lampiran Hasil Kuesioner 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 54

4 5 4 5 3 4 4 5 5 5 4 5 5 4 58

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 51

8 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 49

9 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 56

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 54

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

12 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

13 3 3 2 3 4 2 3 3 3 2 3 4 4 39

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

17 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49

18 4 4 5 4 5 5 4 4 5 3 3 4 5 55

19 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 63

20 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 57

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

22 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 47

23 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 54

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

31 3 3 4 3 5 5 4 4 3 4 3 3 4 48

32 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 47

33 4 2 3 4 4 3 4 3 3 3 5 4 4 46

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

35 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 45

36 4 3 3 4 4 3 3 5 4 4 3 4 4 48

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

No
Kinerja Birokrasi (X1)

Total

 

 



 

 

98 
 

 
 

39 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

40 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 64

41 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 64

42 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 59

43 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

48 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 57

49 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 60

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

52 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 48

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

54 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 55

55 4 3 3 4 4 3 3 5 4 4 3 4 4 48

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

58 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 48

59 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

63 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51

64 3 3 4 3 4 3 4 5 3 4 4 5 5 50

65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

66 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 58

67 4 4 4 5 5 4 3 4 4 3 4 4 5 53

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

71 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

75 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 48

76 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49

77 5 4 5 3 4 4 4 4 5 4 5 5 4 56

78 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 61

79 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 57

80 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 60

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

82 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54  
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83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

85 5 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 54

86 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 58

87 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 43

88 4 3 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 51

89 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53

90 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 51

91 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 57

92 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 3 57

93 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 63

94 5 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 53

95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 53

96 5 5 5 5 5 3 4 4 3 3 4 3 4 53

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

98 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50

99 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49

100 4 3 3 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 53

101 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

102 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 62

103 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 49

104 4 3 3 4 5 5 4 4 3 3 4 4 4 50

105 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 53

106 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 62

107 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 57

108 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 55

109 1 3 1 4 1 1 1 4 4 4 4 4 4 36

110 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64  
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6

1 5 5 5 5 5 5 30

2 4 4 4 4 5 4 25

3 4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 5 4 25

5 4 4 4 4 4 4 24

6 5 4 3 4 4 4 24

7 4 4 4 3 4 4 23

8 4 4 4 3 4 5 24

9 5 3 4 4 4 5 25

10 4 4 4 4 5 4 25

11 5 5 5 4 5 5 29

12 4 4 4 4 4 4 24

13 5 1 3 4 3 5 21

14 4 4 4 4 4 4 24

15 5 4 4 5 5 5 28

16 4 4 4 4 4 4 24

17 4 4 4 4 4 4 24

18 5 4 1 5 4 5 24

19 5 4 4 4 4 5 26

20 4 4 4 4 4 4 24

21 4 4 4 4 4 4 24

22 5 3 2 4 4 5 23

23 5 3 4 4 5 5 26

24 4 4 4 4 4 4 24

25 5 5 5 5 5 5 30

26 4 4 4 4 4 4 24

27 4 4 4 4 4 4 24

28 5 5 5 5 5 5 30

29 5 5 4 5 5 5 29

30 5 5 5 5 5 5 30

31 4 4 4 5 5 5 27

32 3 4 3 4 4 4 22

33 4 4 4 4 5 4 25

34 4 4 4 4 4 4 24

35 5 3 3 4 4 5 24

36 5 4 4 4 4 4 25

37 5 5 5 5 5 5 30

38 4 4 4 4 4 4 24

39 4 4 4 4 4 4 24

40 5 5 5 5 5 5 30

No
Sosialisasi Perpajakan (X2)

Total
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41 5 5 5 5 5 5 30

42 5 4 5 4 4 5 27

43 4 4 4 4 4 4 24

44 5 4 4 5 5 5 28

45 5 4 4 5 5 5 28

46 5 5 5 5 5 5 30

47 5 5 5 5 5 5 30

48 4 4 4 4 4 4 24

49 5 4 4 5 5 5 28

50 4 4 4 4 4 4 24

51 5 3 3 4 4 5 24

52 4 4 3 4 3 4 22

53 4 4 4 4 4 4 24

54 4 4 4 5 4 5 26

55 5 4 4 4 4 4 25

56 5 1 3 5 5 5 24

57 4 4 4 4 4 4 24

58 5 3 3 5 3 5 24

59 5 4 4 5 5 5 28

60 5 1 5 5 5 5 26

61 4 5 4 4 4 2 23

62 4 4 4 4 4 4 24

63 5 3 4 4 4 4 24

64 4 4 4 3 4 4 23

65 4 4 4 4 4 4 24

66 4 4 4 4 4 4 24

67 4 3 4 4 3 5 23

68 5 5 5 5 5 5 30

69 4 4 4 4 4 4 24

70 5 5 5 5 5 5 30

71 4 4 4 3 4 5 24

72 4 4 4 4 4 4 24

73 5 5 5 5 5 5 30

74 5 5 5 5 5 5 30

75 5 5 5 5 5 5 30

76 4 4 4 4 4 4 24

77 4 4 4 4 5 4 25

78 5 4 5 5 4 5 28

79 5 5 5 5 5 5 30

80 5 4 5 5 4 4 27

81 5 5 5 5 5 5 30  
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82 4 4 4 4 4 4 24

83 5 5 5 5 5 5 30

84 5 5 5 5 5 5 30

85 5 4 4 4 4 4 25

86 5 4 3 5 5 5 27

87 4 3 5 3 3 3 21

88 4 4 4 4 5 4 25

89 4 3 4 4 4 4 23

90 5 3 4 4 4 5 25

91 5 4 4 4 4 5 26

92 5 4 4 4 4 5 26

93 5 5 5 4 4 5 28

94 5 3 3 5 5 5 26

95 5 4 4 5 5 5 28

96 4 5 4 2 3 5 23

97 5 5 5 5 5 5 30

98 5 4 4 4 4 4 25

99 4 4 4 4 4 4 24

100 4 5 4 5 5 5 28

101 4 4 4 4 4 4 24

102 5 3 5 5 5 5 28

103 5 3 4 3 3 4 22

104 4 3 3 4 4 5 23

105 4 4 4 3 4 4 23

106 5 5 4 4 4 5 27

107 5 5 5 5 5 5 30

108 5 4 4 4 4 5 26

109 4 4 4 4 4 4 24

110 4 5 5 5 5 5 29  
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1 4 5

2 2 2,5

3 2 2,5

4 1 1,25

5 1 1,25

6 4 5

7 1 1,25

8 1 1,25

9 2 2,5

10 1 1,25

11 1 1,25

12 1 1,25

13 4 5

14 1 1,25

15 3 3,75

16 3 3,75

17 2 2,5

18 2 2,5

19 2 2,5

20 1 1,25

21 1 1,25

22 2 2,5

23 1 1,25

24 3 3,75

25 2 2,5

26 1 1,25

27 1 1,25

28 4 5

29 1 1,25

30 3 3,75

31 4 5

32 3 3,75

33 1 1,25

34 2 2,5

35 4 5

36 2 2,5

37 3 3,75

38 1 1,25

39 3 3,75

40 3 3,75

No Tingkat Penghasilan (X3)
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41 2 2,5

42 3 3,75

43 1 1,25

44 3 3,75

45 2 2,5

46 2 2,5

47 3 3,75

48 2 2,5

49 4 5

50 3 3,75

51 3 3,75

52 1 1,25

53 1 1,25

54 1 1,25

55 2 2,5

56 4 5

57 3 3,75

58 3 3,75

59 2 2,5

60 4 5

61 1 1,25

62 3 3,75

63 2 2,5

64 3 3,75

65 1 1,25

66 4 5

67 3 3,75

68 4 5

69 3 3,75

70 4 5

71 4 5

72 1 1,25

73 4 5

74 4 5

75 2 2,5

76 2 2,5

77 3 3,75

78 3 3,75

79 2 2,5

80 3 3,75

81 4 5

82 2 2,5  
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83 4 5

84 1 1,25

85 3 3,75

86 1 1,25

87 4 5

88 4 5

89 2 2,5

90 2 2,5

91 1 1,25

92 2 2,5

93 1 1,25

94 1 1,25

95 3 3,75

96 4 5

97 4 5

98 3 3,75

99 2 2,5

100 4 5

101 2 2,5

102 2 2,5

103 1 1,25

104 2 2,5

105 3 3,75

106 4 5

107 3 3,75

108 2 2,5

109 4 5

110 3 3,75  
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Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4

1 5 5 1 5 16

2 4 4 3 5 16

3 5 4 5 4 18

4 4 5 3 4 16

5 4 4 4 4 16

6 5 5 5 4 19

7 4 4 3 4 15

8 5 5 5 4 19

9 5 5 2 5 17

10 4 4 2 4 14

11 5 5 3 5 18

12 5 5 4 5 19

13 4 4 2 4 14

14 4 4 3 4 15

15 5 5 3 5 18

16 4 4 2 4 14

17 4 4 5 5 18

18 4 5 4 5 18

19 5 5 5 5 20

20 5 4 3 5 17

21 5 4 2 4 15

22 5 5 1 4 15

23 4 4 1 4 13

24 4 4 2 4 14

25 5 5 4 5 19

26 4 4 2 4 14

27 5 5 2 5 17

28 5 5 1 5 16

29 5 5 1 5 16

30 5 5 1 5 16

31 5 5 5 4 19

32 5 5 1 5 16

33 4 4 3 4 15

34 5 4 2 5 16

35 5 4 4 5 18

36 4 4 5 5 18

37 5 5 1 5 16

38 4 4 2 4 14

39 5 5 5 5 20

40 5 5 1 5 16

41 5 5 5 5 20

No
Kepatuhan WPKB (Y)

Total
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42 5 5 5 4 19

43 5 5 4 5 19

44 5 5 5 5 20

45 4 4 3 4 15

46 5 5 5 5 20

47 5 5 1 5 16

48 5 5 1 5 16

49 5 5 2 5 17

50 4 4 2 4 14

51 5 4 2 5 16

52 4 3 2 4 13

53 4 4 5 4 17

54 4 4 1 4 13

55 5 5 2 4 16

56 5 5 5 5 20

57 4 4 2 4 14

58 4 4 3 4 15

59 5 4 4 4 17

60 5 5 5 5 20

61 4 4 3 4 15

62 4 4 2 4 14

63 5 5 5 5 20

64 4 4 2 3 13

65 4 4 2 4 14

66 5 5 4 5 19

67 5 5 3 4 17

68 5 5 1 5 16

69 4 4 2 4 14

70 5 5 1 5 16

71 4 2 2 3 11

72 4 4 2 4 14

73 5 5 1 5 16

74 5 5 1 5 16

75 4 4 3 4 15

76 5 5 5 5 20

77 5 4 5 4 18

78 5 5 2 5 17

79 5 5 5 5 20

80 5 5 5 5 20

81 5 5 1 5 16  
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82 5 5 5 4 19

83 5 5 1 5 16

84 5 5 4 5 19

85 5 5 4 5 19

86 5 4 2 5 16

87 4 4 3 4 15

88 4 4 4 5 17

89 5 5 5 5 20

90 5 5 5 5 20

91 4 5 3 5 17

92 4 5 2 5 16

93 5 5 5 5 20

94 5 5 2 5 17

95 4 4 4 4 16

96 5 5 3 5 18

97 5 5 1 5 16

98 4 4 4 4 16

99 4 4 5 4 17

100 5 5 2 5 17

101 4 4 4 4 16

102 5 5 5 5 20

103 4 4 2 5 15

104 4 4 2 5 15

105 4 4 3 5 16

106 5 5 2 5 17

107 5 5 2 5 17

108 4 5 3 5 17

109 1 1 5 1 8

110 5 5 5 5 20  


