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Pemanfaatan Aplikasi Tiktok Sebagai Media Komunikasi Pemasaran Untuk

Menarik Minat Beli
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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pemanfaatan aplikasi Tiktok
seperti apa yang digunakan oleh Blowbar Express Salon untuk menarik minat calon
pelanggan maupun viewers konten. Diharapkan dalam penelitian ini, dapat menjadi
kontribusi bagi perkembangan Illmu Komunikasi terutama mengenai strategi untuk
melakukan komunikasi pemasaran dengan menggunakan pemanfaatan fitur-fitur media

populer dengan tujuan untuk dapat menarik minat beli.

Penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian kualitatif dengan metode deskriptif
kualitatif. Penulis menggunakan interview guide dengan total 44 butir pertanyaan.
Responden pada penelitian ini berjumlah 6 informan yang merupakan pemilik Blowbar
Express Salon yang lama maupun yang baru, kedua pegawai Blowbar dan dua viewer dan
followers konten Blowbar Express Salon dari akun @blowbarsalon. Analisis data yang

digunakan yaitu reduksi data, penyajian data serta menarik dan menguji data.

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan, disimpulkan bahwa

pemanfaatan fitur dari Tiktok secara signifikan mempengaruhi minat beli followers.

Kata Kunci: Pemanfaatan, Tiktok Blowbar Express Salon, Minat Beli
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