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OBJEK PENELITIAN

A. Promosi Smokinapex Custom Work

Promosi Smokinapex Custom Work dilakukan secara offline dan online.
Promosi offline dilakukan dengan menjual barang langsung di workshop,
penjualan dari mulut ke mulut. Promosi online dilakukan dengan
memanfaatkan media sosial seperti Instagram dan Facebook.

Promosi Smokinapex Custom Work dilakukan untuk menyampaikan
produk yang dijual sehingga timbul ketertarikan dan ada minat beli dari
target sasaran. Kondisi pandemic Covid-19 seperti saat ini Smokinapex
Custom Work gencar untuk melakukan promosi menggunakan media online
karena lebih mudah, menjangkau target sasaran yang lebih luas, mudah
pengelolaannya dan tidak harus bertemu dengan pelanggan secara langsung.
Bagi pelanggan yang tertarik dengan produk Smokinapex Custom Work
maka dapat mengubungi nomor telepon yang tertera dan dapat melakukan
pemesanan.

Smokinapex Custom Work dalam melakukan promosi diharapkan tidak
hanya sekedar untuk menyampaikan produk saja kepada target sasaran,
akan tetapi juga dapat meningkatkan brand image. Smokinapex Custom
Work ingin dikenal sebagai pelopor fashion yang unik, mempunyai ciri khas
tersendiri dan berkualitas sehingga mendapatkan tempat tersendiri di hati
masyarakat. Jika masyarakat ingin membuat kostum jaket, sepatu yang unik

maka diharapkan ingatannya pada Smokinapex Custom Work.

B. Profil Smokinapex Custom Work

Smokinapex Custom Work berdiri pada bulan Oktober tahun 2018
yang didirikan oleh Yulius Satya Putra Wijaya yang masih duduk di bangku
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kuliah semester 3. Yulius Satya memiliki hobi menggambar sejak kecil dan
memiliki Kketertarikan pada pembuatan custom jaket. Awal berdirinya
Smokinapex Custom Work modal yang dibutuhkan tidak begitu banyak
dengan modal empat ratus ribu rupiah.

Smokinapex Custom Work merupakan bisnis yang bergerak di
bidang jasa dan seni. Secara umum Smokinapex Custom Work memberikan
jasa membuat lukisan pada media yang diinginkan oleh konsumen dengan
menggunakan cat akrilik. Biaya yang ditawarkan bervariasi sesuai dengan
tingkat kesulitan pengerjaan dan kerumitan dari gambar yang diinginkan
oleh konsumen (Profil Smokinapex Custom Work, 2020).

Pada masa awal usaha Smokinapex Custom Work berdiri, untuk
aktivitas pemasaran dari produk yang ditawarkan hanya sebatas pada teman
dan kenalan saja. Pada tahun 2019 sudah mulai meningkat dan banyak
peminatnya, untuk promosi dibantu dengan adanya Instagram dan orderan
sudah mulai meningkat sehingga mulai merekrut teman untuk membantu
dalam proses produksi yaitu proses melukis pada jaket. Saat ini sudah ada 7
orang seniman yang bekerja di Smokinapex Custom Work yang memiliki
keahlian masing-masing seperti ahli dalam melukis realis (wajah), memiliki
kemampuan melukis dengan rapi dan cepat. Orderan dari pelanggan akan
dikerjakan oleh seniman sesuai dengan keahliannya masing-masing
sehingga hasil yang didapat maksimal sesuai dengan keinginan dari
pelanggan. Teman-teman seniman yang bekerja di Smokinapex tidak
bekerja sebagai pekerja tetap dan memiliki gaji tetap, namun mereka bekerja
sebagai pekerja lepas dan memiliki gaji berupa upah yang dibayarkan sesuai
dengan harga masing-masing orderan yang masuk (Profil Smokinapex
Custom Work, 2020).

Smokinapex Custom Work ini tergolong jenis usaha home industri.
Home industri adalah unit usaha dalam lingkup yang kecil yang bergerak
pada industri tertentu. Home industry ini biasanya kegiatan produksi,
administrasi dan juga pemasaran dilakukan di satu tempat. Jumlah modal

dan tenaga kerja yang dipergunakan juga terbatas (Muliawa, 2008: 3).
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Begitu juga Smokinapex Custom Work yang masih dalam skala usaha yang
kecil dimana pusat produksi, administrasi dan juga pemasarannya masih
dilaksanakan di satu rumah. Smokinapex Custom Work juga hanya
mengerjakan pekerjaan berdasarkan pesanan dari pelanggan sehingga
barang yang dibuat memiliki kekhasan tidak diproduksi secara massal.
Jumlah pekerja yang mengerjakan pesanan juga masih terbatas.

Smokinapex Custom Work memiliki keunggulan dibandingkan
dengan industri serupa. Produk yang diproduksi oleh Smokinapex Custom
Work menggunakan cat tekstil sebagai bahan dasaran lukisan sehingga hasil
lukiasan akan lebih lentur dan tahan lama. Kelebihan lain adalah barang
yang diproduksi akan mendapatkan certified of authenticity dengan nomor
urut yang berbeda-beda dan ditandantangani oleh seniman yang melukis.
Oleh karena itu produk yang dihasilkan tidak akan ada yang sama karena
merupakan lukisan tangan bukan printing. Smokinapex Custom Work tidak
hanya sebagai tempat yang menjual jasa melukis produk saja, akan tetapi
juga memberikan edukasi kepada masyarakat dimana beberapa kali sudah
mengadakan workshop custom painting. Pada workshop ini peserta akan
dilatih untuk melukis jaket. Workshop tersebut dilaksanakan dengan
berkolaborasi dengan pihak lain seperti tempat makan yang dapat dijadikan
sebagai lokasi workshop. Hal ini yang menurut penulis menarik dari objek
penelitian yang diteliti yang berbeda dari tempat lain yang memiliki usaha
sejenis.

Smokinapex Custom Work pernah berganti nama sebanyak 2 kali,
pada awal pembentukan memiliki nama Denimicious, kemudian berganti
nama menjadi Frankenstain, dan kemudian sekitar bulan Januari 2019
berganti nama menjadi Smokinapex Custom Work. Nama Smokinapex yang
diambil tidak memiliki filosofi khusus, pemilihan nama hanya karena
menginginkan nama yang unik dan berbeda dari yang lain. Nama
Smokinapex terdiri dari 2 kata yaitu Smokin yang artinya merokok dan Ape
yang artinya monyet, sehingga arti dari smokinapex adalah monyet yang
merokok (Profil Smokinapex Custom Work, 2020).
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C. Visi dan Misi

Berikut adalah visi dan misi dari Smokinapex Custom Work:
1. Visi
Menjadi sebuah usaha dibidang seni dengan sub-bidang yang
beragam dan menjadi sebuah usaha dibidang seni terbesar di Yogyakarta
dan di Indonesia dikemudian hari.
2. Misi
a. Memberikan pelayanan yang ramah kepada konsumen
b. Sebagai sebuah bisnis di bidang seni akan memberikan hasil karya
terbaik melalui tangan-tangan seniman dari Smokinapex Custom
Work
c. Memenuhi kebutuhan konsumen dalam kaitannya dengan seni dan
fashion
d. Memberikan pelayanan yang tepat waktu sesuai tenggang waktu

yang kami diberikan (Profil Smokinapex Custom Work, 2020).

D. Alamat Smokinapex Custom Work

Smokinapex Custom Work mempunyai alamat workshop di Jalan Nogotirto
No.15, Area Sawah, Banyuraden, Kec. Gamping, Kabupaten Sleman,

Daerah Istimewa Yogyakarta 55293.

E. Logo Smokinapex Custom Work

Berikut adalah gambar dari logo Smokinapex Custom Work:
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Gambar 2.1 Logo Smokinapex Custom Work

Sumber: Data Dokumentasi, 2021.

F. Produk dari Smokinapex Custom Work

Berikut adalah beberapa contoh gambar dari produk yang
dihasilkan oleh Smokinapex Custom Work. Karya lukisan dari Smokinapex
Custom Work dapat diaplikasikan pada kaos, jaket, sepatu dan material

lain sesuai dengan pesan dari konsumen.
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Gambar 2.2 Lukisan pada Jaket Pesanan Konsumen Smokinapex
Custom Work

Sumber: Data Dokumentasi, 2021.
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Gambar 2.3 Lukisan pada Sepatu Pesanan Konsumen Smokinapex
Custom Work

Sumber: Data Dokumentasi, 2021.
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G. Daftar Keanggotaan dari Smokinapex Custom Work

1.

N o a ~ w DN

Yulius Satya Putra Wijaya (pemilik & founder)
Hieronimus Galih (admin/customer service)
Frans Datu (seniman)

Sylvia Fanny (seniman)

Lintang Damar (seniman)

Christian Kurniawan (seniman)

Aryandi Wasca (seniman) (Profil Smokinapex Custom Work, 2020).
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