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Iklim Komunikasi Organisasi di Sekolah Dasar Santo Yoseph Jakarta
(Studi Deskriptif Kuantitatif Iklim Komunikasi antara Kepala Sekolah dan Guru
di Sekolah Dasar Santo Yoseph Jakarta)

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui iklim komunikasi organisasi di
Sekolah Dasar Santo Yoseph Jakarta. Penelitian ini berfokus pada perilaku tenaga
pengajar yaitu perilaku kepala sekolah dan perilaku guru dari SD Santo Yoseph
Jakarta. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah komunikasi
interpersonal, komunikasi organisasi, dan iklim komunikasi organisasi.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah survey deskriptif
dengan populasi yang ditetapkan adalah seluruh tenaga pengajar dan juga kepala
sekolah dari SD Santo Yoseph Jakarta, yang terdiri dari 1 kepala sekolah dan 30
guru bidang studi dan wali kelas. Seluruh responden akan diberikan kuesioner yang
wajib dijawab setiap poin dari kuesioner tersebut.

Variabel akan diukur dengan skala Likert, analisis data yang digunakan
adalah deskriptif kuantitatif yaitu dengan mendeskripsikan setiap perilaku atau
obyek.

Berdasrkan uji validitas dan realibilitas yang dilakukan pada seluruh
instumen, didapatkan bahwa seluruhnya dinyatakan valid dan reliabel. Data hasil
uji menunjukan bahwa iklim komunikasi organisasi yang dirasakan guru dan kepala
sekolah memiliki perbedaan persepsi. Kepala sekolah SD Santo Yoseph merasa
bahwa iklim komunikasi organisasi yang dirasakan adalah iklim komunikasi yang
terbuka dengan melihat perilaku guru ketika berkontribusi dalam sekolah tersebut,
sedangkan iklim komunikasi organisasi yang dirasakan oleh guru adalah iklim
komunikasi yang terkontrol dengan melihat perilaku kepala sekolah dalam
memimpin SD Santo Yoseph.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah iklim komunikasi organisasi yang
dirasakan guru adalah iklim komunikasi organisasi yang terkontrol dibuktikan
dengan hasil kategori tiap indikator perilaku kepala sekolah yaitu aloofness sedang,
production emphasis tinggi, thrust sedang, dan consideration sedang. Sedangkan
iklim komunikasi  organisasi yang dirasakan kepala sekolah adalah iklim
komunikasi organisasi yang terbuka, dibuktikan dengan hasil kategori tiap indikator
perilaku guru yaitu disengagment rendah, hindrance rendah, esprit tinggi, dan
intimacy sedang.

Keyword: Iklim Komunikasi organisasi, Perilaku Guru, Perilaku Kepala
Sekolah
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