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ANALISIS POSISI PRODUK SEPEDA MOTOR KARISMA XD
DAN SHOGUN R125 MENURUT SIKAP KONSUMEN
DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

Disusun Oleh :
Eddy Susanto
NPM : 01 03 12809

Pembimbing Utama Drs. Ign. Sukirno,MS.

Intisari

Penelitian ini dilaksanakan di Daerah Istimewa Yogyakarta. Tujuan penelitian
ini adalah untuk mengetahui : 1) sikap konsumen terhadap produk sepeda motor
Karisma XD dan Shogun R125 di Yogyakarta; 2) posisi produk sepeda motor
Karisma XD dan Shogun R125 untuk setiap atributnya.

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara dan observasi.
Sample yang digunakan adalah konsumen yang menggunakan sepeda motor Karisma
XD dan Shogun R125 yang masing — masing berjumiah 50 orang. Teknik analisis
data yang digunakan adalah : 1) Untuk mengetahui atribut produk sepeda motor dari
Karisma XD dan Shogun R125 yang paling mempengaruhi sikap konsumen
digunakan analisis prioritas kepentingan, 2) Untuk mengetahui sikap konsumen
terhadap atribut produk dari Karisma XD dan Shogun R125 digunakan anlisis Malti
Attribute Attitude Method, 3) Untuk mengetahw posisi produk sepeda motor Karisma
XD dan Shogun R125 dengan analisis Perceptual Mapping.

Berdasarkan hasil analisis data, dapat diketahui bahwa : 1) urutan prioritas
atribut produk sepeda motor Karisma XD yang mempengaruhi sikap konsumen
dalam membeli produk tersebut adalah sebagai berikut : Mesin init, urutan kedua
adalah daya tahan dan urutan prioritas berikutnya berturut — turut adalah harga berli,
harga jual, suku cadang, garansi, show room, harga kredit, model kerangka, warna,
iklan, counter sedangkan urutan prioritas atribut produk Shogun R125 adalah : urutan
pertama adalah mesin irit, urutan kedua adalah Daya tahan dan unstan selanjutnya
adalah harga beli, harga jual, suku cadang, model kerangka, warma, garansi, iklan,
show room, harga kredit, counter; 2) secara umum sikap konsumen terhadap
keseluruhan atribut produk sepeda motor Karisma XD dan Shogun R125 adalah
positif, 3) untuk analisis posisi, produk Karisma XD memiliki lebih banyak
keunggulan dibandingkan Shogun R125.

Kata kunci : Sikap, Posisi Produk
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