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™ Kehidupah bukahlah jalan yang lurus dan mudabh dilalui
di thaha Kita bisa bepergian bebas tahpa halangan,
hatnunh berupa jalah-jalah Yang sempit Yahg menhyesatkah,
di maha Kita harus mencari jalah,
tersesat dah bihgung, sekarang dah sekali |agi
Kita Sampai pada jalah tak berujung

Natun jika Kita punya keyakinanh,
Pintu pasti akah dibukakan unhtuk Kita,
mungkin bukahlah pintu yahg selalu Kita inginkan,
hamubh pintu yang akhirhya akan terbukti terbaik untuk Kita “

A.J. Cronhin

“ Xerjakanlah bagianmu, Tuhan akan mengerjakan
bagianNya “

“ Karena itu, Saudara-saudaraku Yang kekasih,
berdirilah teguh, jahgan goyah,
dan giatlah selalu dalam pekerjaan Tuhan!
Sebab kamu tahu, bahwa dalam persekutuah dengan Tuhah
Jerih payahmu tidak sia-sia

(1 Korintus 15: 58 )
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MODUL PELATIHAN TENAGA PENJUAL NESTLE YOGYAKARTA

Disusun Oleh:
Stif Tanaka Pandapotan Sirait
NPM: 9803 11121

Pembimbing C. Jarot Priyogutomo, Drs., MBA

Intisari

Penelitian ini bertujuan untuk membuat suatu modul pelatihan yang baik,
yang terdiri dari beberapa model pelatihan yang cocok kepada tenaga penjual
nestle yogyakarta.

Penelitian ini merupakan pembandingan dari modul pelatihan tiga
perusahaan besar yang ada di Yogyakarta, dimana modul pelatihan setiap
perusahaan sudah diterapkan selama beberapa tahun terakhir di masing-masing
perusahaan.

Ada suatu kesimpulan yang merupakan suatue rekomendasi modul
pelatihan kepada tenaga penjual nestle Yogyakarta, yang terdiri dari product
kmowledge, standart hygiene, selling skill yang terdiri dari interpersonal skill
(komunikasi), listening skill, selling skill tips, dan yang terakhir team buliding.

Kata kunci: modul pelatihan, tenaga penjual, marketing, manajemen, nestle.
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