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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1 Kesimpulan 

 Jalur khusus penyandang difabel ( guiding block ) pada pedestrian menjadi 

solusi kenyamanan dan keamanan untuk pejalan kaki khususnya untuk kaum 

difabel dan penyandang tuna netra di Kota Magelang. Pemasangan jalur khusus 

(guiding block) pada jalur pedestrian memberikan pelayanan transportasi publik 

yang efektif dan efisien kepada masyarakat yang menggunakan fasilitas tersebut 

dan mengacu pada semboyan Kota Magelang sebagi Kota Harapan ( Hidup, Aman, 

Rapi, Asri, dan Nyama). Berdasarkan hasil penelitian tentang pemasangan jalur 

khusus difabel (guiding block) di Kota Magelang. Diperoleh kesimpulan yaitu : 

6.1.2 Evaluasi Kenyamanan dan Keamanan Pengguna Guiding Block 

Menurut Kaum Difabel 

 Dari sudut pandang kaum difabel tentang kualitas layanan transportasi 

publik pada layanan khusus jalur difabel (guiding block) berdasarkan indikator 

yaitu belum ramah terhadap kaum difabel dan penyandang tuna netra dikarenakan 

dari hasil wawancara oleh beberapa kaum difabel dan penyandang tuna netra dapat 

disimpulkan bahwa mereka belum merasakan keramahan, kenyamanan dan 

kemanan yang terdapat di layanan transportasi publik. Mereka pun juga kurang 

merasa puas dengan kualitas pemasangan layanan khusus difabel dan tuna netra 

pada jalur khusus (guiding block) yang ada di Kota Magelang. 
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6.1.3 Evaluasi Pemasangan Guiding Block atau Jalur Khusus Penyandang 

Difabel Menurut Peraturan Menteri Pekerjaan Umum Nomor 30 Tahun 2006  

 Pada kenyataanya pemerintah Kota Magelang sudah berusaha untuk 

membuat transportasi publik yang ramah difabel dan penyandang tuna netra 

khususnya pada jalur khusus penyandang difabel ( guiding block ), dimana pada 

hasil penelitian diperoleh kualitas layanan  guiding block yang belum sesuai dengan 

standar peraturan Menteri Pekerjaan Umum Nomor 30 Tahun 2006 Tentang Teknis 

Fasilitas dan Aksesibilitas Pada Bangunan Gedung dan Lingkungan. Dalam 

mewujudkan kualitas layanan publik yang ramah difabel khususnya guiding block 

di Kota Magelang, ada beberapa hal yang harus dikembangkan dan diperbaiki 

kedepannya, yaitu sebagai berikut : 

a. Dalam pemenuhan sarana dan prasaranan bagi penyandang difabel 

pemerintah hendaknya lebih memperhatikan standar yang berlaku agar 

dapat diperoleh pengembangan yang tepat sasaran dan lebih berguna 

untuk penggunanya. 

b. Pemerintah hendaknya melibatkan penyandang difabel dan tuna netra 

dalam pemenuhan sarana dan prasaranan transportasi publik yang ramah 

difabel, sehingga dapat diperoleh sarana dan prasarana yang sesuai 

dengan kemampuan difabel yang beragam dan dapat diakses secara 

mandiri oleh penyandang difabel dan tuna netra. 

c. Untuk kedepan layanan jalur pedestrian di beberapa ruas jalan Kota 

Magelang sudah dilengkapi dengan ubin pemandu ( guiding block ) dan 

terbebas dari penyalahgunaan fungsi pedestrian. 
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d. Penambahan fasilitas ramah difabel lainya seperti pengeras suara untuk 

penanda tempat penyebrangan sehingga mempermudah kaum difabel 

dan tuna netra dalam mengakses fasilitas publik lainya. 

e. Pemerintah hendaknya melakukan edukasi kepada lapisan masyarakat 

tentang fasilitas yang diperuntukan terhadap penyandang difabel dan 

tuna netra sehingga fasilitas tersebut tidak disalah gunakan oleh oknum 

oknum yang tidak bertanggung jawab. 

f. Pemerintah hendaknya melakukan perawatan secara berkala, seperti 

perbaikan untuk ubin pemandu ( guiding block ) yang rusak maupun 

retak retak sehingga dapat berguna secara maksimal. 

g. Pemerintah hendaknya membuat rancangan maupun master plan 

terlebih dulu sebelum pembangunan dimulai agar lebih sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku. 

6.2 Saran 

 Manusia yang memiliki fisik dan mental yang sehat akan berpotensi 

menjadi kaum difabel, bahkan orang yang sudah lanjut usia atau tua juga bisa 

dianggap sebagai penyandang difabel dikarenakan terjadi penurunan fungsi fisik 

sebagai contoh penurunan fungsi mata atau pun penurunan fungsi alat gerak. Maka 

dari itu sebaiknya pemerintah lebih memperhatikan layanan transportasi publik 

ketika pemerintah kurang memperhatikan hal tersebut dapat menimbulkan ketidak 

nyamanan bagi kaum difabel itu sendiri. Mengacu dengan hal tersebut pemerintah 

Kota Magelang hendaknya melakukan pengembangan dan perbaikan pada fasilitas 

transportasi publik yang ramah difabel, pengembangan dan perbaikan transportasi 
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publik hendaknya dilakukan secara berharap dan berkesinambungan agar dapat 

menciptakan rasa aman, nyaman, dan membuat kaum difabel dapat beraktifitas 

layaknya manusia normal. 
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LAMPIRAN 
 

 

 

 



L = 120 cm L = 120 cm

T = 20 cm T = 40 cm

L = 140 cm L = -

T = 15 cm T = -

L = 200 cm L = 180 cm

T = 40 cm T = 40 cm

L = 200 cm L = 150 cm

T = 40 cm T = 40 cm

L = 200 cm L = 150 cm

T = 30 cm T = 30 cm

L = 300 cm L = 230 cm

T = 150 cm T = -

L = 320 cm L = 200 cm

T = 25 cm T = -

L = 280 cm L = 130 cm

T = 25 cm T = 15 cm

L = 190 cm L = 165 cm

T = 10cm T = 35 cm

L = 170 cm L = 170 cm

T = 20 cm T = 30 cm

L = 165 cm L = 170 cm

T = 20 cm T = 30 cm

L = 215 cm L = 240 cm

T = 25 cm T = 20 cm

L = 200 cm L = 240 cm

T = 30 cm T = 20 cm

L = 170 cm L = 250 cm

T = 30 cm T = 30 cm

L = 170 cm L = 250 cm

T = 30 cm T = 30 cm

L = 170 cm L = 250 cm

T = 30 cm T = 30 cm
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Jalan Jendral SEW

Jalan Jendral Sudirman

Jalan Ikhlas

Jalan Tidar

Jalan Tentara Pelajar

1

2

3

4

5

Tugu Adipura - RSUD

 Pakelan - Gudeg Bu Agus

Gudeg Bu Agus - Montego Pizza

Montego Pizza - Mie Bangka

Mie Bangka - Mahkota Motor

Mahkota Motor - Pertigaan Artos

Hotel Trio - DPU

DPU - Bakso Tengkleng

Bakso Tengkleng - Astra Karang Gading

Toko Roti Lezat - The Cabin Coffee

The Cabin Coffee - Yuki Springbed

Yuki Springbed - Tugu Adipura

RSUD - APIL Super Indo

Super Indo - Amanda Brownis

Amanda Brownis - Gereja Pantekosta

Gereja Pantekosta - Rumah warna



L = 210 cm L = 260 cm

T = 20 cm T = 30 cm

L = 235 cm L = 230cm

T = 30 cm T = 25 cm

L = 290 cm L = 200 cm

T = 30 cm T = 30 CM

T = 150 cm L = 180 cm

T = 30 cm T = 30 cm

T = 150 cm L = 180 cm

T = 10 cm T = 30 cm

L = 270 cm L = 200 cm

T = 10 cm T = 30 cm

L = 270 cm L = 200 cm

T = 10 cm T = 30 cm

L = 230 cm L = 180 cm

T = 20 cm T = 20 cm

L = 180 cm L = 160 cm

T = 30 cm T = 30 cm

L = 280 cm L = 160 cm

T = 0 cm T = 30 cm

L = 260 cm L = 210 cm

T = 25 cm T = 30 cm

L = 210 cm L =250 cm

T = 25 cm T = 35 cm

L =360 cm L = 285 cm

T = 30 cm T = 35 cm

L = 620 cm L = 240 cm

T = 30 cm T = 35 cm

L = 620 cm L = 240 cm

T = 30 cm T = 35 cm
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6 Jalan Yos Sudarso Sepanjang Jalan Yos Sudarso

APIL Pertama - Mustika Gold

Jalan Pemuda10

Jalan Ahmad Yani9

Malta - Cloud Garage

Cloud Garage - Kodim

Kodim - Plengkung

Plengkung - POLWIL

POLWIL - Tugu Aniem

Jalan Veteran7

8 Jalan Pahlawan

Klenteng - APIL Pertama

Apotek Agung Husana - Malta

BTPN - BNI

BNI - Pengadilan Negeri

BNI - SDN 6 Magelang

SDN 6 Magelang - Rocket Chiken

Rocket Chiken - PMI

PMI - Apotek Agung Husana
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