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QUOTE
“Keep challenge yourself and go
beyond your comfort zone. Your life
will be better, satistfying, and valuable

after you complete each challenge.

No doubt, your life will be better.”
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Analisis Eye-Tracker terhadap Kecemasan sebagai Dampak Berita Online di

Internet

ABSTRACT

Perkembangan internet dan teknologi membuat aktivitas interaksi manusia
semakin beragam dan intensif. Penerapan teknologi ini terkait dengan kebutuhan
informasi sangat beragam dari topic social, ekonomi sampai ke masalah
pemberitaan sebuah peristiwa. Study terdahulu menyatakan bahwa visualisasi
substansi informasi dalam sebuah media pemberitaan online tidak terkelola dengan
baik, informasi maupun teknik penyampaianya dapat memberikan dampak negative
khususnya timbulnya kecemasan bagi penggunanya. Penelitian ini akan
mengeksplorasi faktor yang perlu dipertimbangkan terkait dengan munculnya
aspek kecemasan saat pembaca menggunakan situs pemberitaan. Analisa AOI,
Fixation, dan Heatmap dari aktivitas mata responden yang diperoleh dari data eye-
tracker akan dikompilasi dengan hasil pengukuran BAI (Beck Anxiety Inventory).
Hasil kompilasi tersebut akan dipakai sebagai pengidentifikasi faktor-faktor
ataupun komponen-komponen yang terkait dengan kecemasan pembaca berita
online. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam situs berita, analisa gaze plot,
heatmap dan AOI menunjukkan text menjadi pusat perhatian secara dominan.
Kondisi ini berlaku untuk ketiga jenis berita yang dipakai sebagai experiment.
Lebih lanjut, text di situs berita tersebut juga merupakan sumber kecemasan yang
ditunjukkan dengan tingginya tingkat kecemasan berdasar BAI. Alasan kecemasan
yang muncul pada situs berita online berbasis text lebih tinggi ada dua. Pertama,
adanya pengalaman masa lalu dari responden. Kedua penggunaan text
memungkinkan imajinasi yang tidak terkontrol sebagai respon dari responden pada
berita yang pernah terjadi, sehingga pemikiran responden terproyeksi akan
mengalami hal tersebut.t.

Keywords: Human-Computer Interaction, Berita Online, Kecemasan, BAI, Eye
Tracker
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