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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1. Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil analisis 

data dan pembahasan dalam penelitian penggunaan 

situs e-learning ini sebagai berikut: 

1. Hasil analisis menunjukkan bahwa tingkat kepuasan 

menunjukkan hubungan yang signifikan terhadap 

tingkat keberhasilan dalam menyelesaikan tasknya. 

Hal ini ditunjukkan hasil uji chi-square dengan 

signifikansi sebesar 0,006 lebih kecil dari 0,05. 

2. Hasil analisis menunjukkan bahwa kepuasan tidak 

menunjukkan hubungan yang signifikan dengan usaha 

dalam menyelesaikan tasknya. Hal ini ditunjukkan 

hasil uji chi-square dengan signifikansi sebesar 

0,229 lebih besar dari 0,05. 

3. Hasil analisis menunjukkan bahwa kepuasan tidak 

mempunyai hubungan yang signifikan dengan 

kecepatan dalam menyelesaikan tasknya. Hal ini 

ditunjukkan hasil uji chi-square dengan 

signifikansi sebesar 0,323 lebih besar dari 0,05. 

4. Hasil analisis regresi logistik biner yaitu 

kepuasan pengguna mempengaruhi  tingkat 

keberhasilan secara signifikan. Pada tingkat 

signifikansi 10% dimana ketika x = 0, y 

menunjukkan y = 0,542. Hal ini berarti pada saat 

penelitian ini dilakukan, pengguna (responden) 

memiliki probabilitas untuk berhasil melakukan 

task sebesar 0,542.  
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5. Pada saat tingkat kepuasan pengguna mencapai 

angka 1,789 maka probabilitas pengguna berhasil 

menggunakan situs e-learning adalah 0,99. Hal ini 

berarti tingkat keberhasilan pengguna tinggi 

dengan ketepatan prediksi sebesar 96,7 %. 

 

6.2. Saran 

Saran yang dapat diberikan berdasarkan pelaksanaan 

dan hasil penelitian adalah untuk penelitian 

berikutnya perlu dilakukan penelitian sejenis 

terhadap situs e-learning UAJY yang baru. 
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Lembar Kuesioner Tingkat Keberhasilan, Usaha dan Waktu  

No. Tugas Sifat 
Usaha untuk 

Mencapai Tujuan Sifat Waktu Berhasil Gagal 

1 2 3 4 5 

1. 

Mencari daftar 

mata kuliah 

yang 

ditawarkan. 

Mudah      Susah 

   

2. 
Melihat konten 

mata kuliah. 

Jelas           

Membi- 

ngungk

an  

   

3. 

Mengunduh 

materi dan 

tugas kuliah. 
Cepat           Lambat  

   

4. 

Membaca 

deskripsi & 

penjelasan 

tugas yang 

diberikan 

dosen. 

Mudah      Susah  

   

5. 
Mengupload 

tugas. Cepat           Lambat  

   

6. 

Berkomunikasi 

dengan dosen 

user lain. Sering           

Tidak 

Pernah  

   

7. 

Terlibat  

dalam forum 

diskusi 

(menulis 

permasalahan 

atau 

berkomentar). 

Sering 

          

Tidak 

Pernah  

   

8. 

Melihat 

pengumuman 

dari program 

studi. Sering           

Tidak 

Pernah  

   

9. 

Mengisi 

poling/kuesion

er. Sering           

Tidak 

Pernah  

   

10. 
Melihat 

kalender Jelas      

Membi-

ngungk
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tugas. an  
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Lembar Kuesioner Tingkat Kepuasan Pengguna 

 

No. Pertanyaan 

Sangat 

Tidak 

Puas  

Tidak 

Puas 
Sedang Puas 

Sangat 

Puas 

1. Seberapa puaskah 

anda menggunakan 

website ini 

secara 

keseluruhan? 
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Tabel Chi-Square 
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Lanjutan Tabel Chi-Square 

 
   

 

 

 

 


