BAB V

PENUTUP

Dalam bab ini akan dipaparkan mengenai kesimpulan dari hasil penelitian
yang sudah dilakukan, implikasi penelitian terhadap manajerial perusahaan,

keterbatasan penelitian, dan saran.

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis data yang diperoleh dari penelitian, dapat
memberikan kesimpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil analisis statistik deskriptif variabel, nilai mean dari
kontrak psikologis transaksional termasuk dalam kategori tinggi. Artinya
karyawan memiliki harapan yang besar dalam segi ekonomis sebagai
timbal balik atas usaha yang telah dilakukannya bagi perusahaan.

2. Berdasarkan hasil analisis statistik deskriptif variabel, nilai mean dari
kontrak psikologis relasional termasuk dalam kategori tinggi. Artinya
karyawan memiliki harapan yang besar untuk mendapat penghargaan dan
perhatian dalam aspek non ekonomis sebagai timbal balik atas usaha yang
telah dilakukannya bagi perusahaan.

3. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda, kontrak psikologis
transaksional berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen
organisasional. Artinya, semakin tinggi keyakinan atau harapan yang

dimiliki karyawan bahwa usahanya akan mendapat timbal balik secara

60



61

ekonomis dari perusahaan, semakin tinggi tingkat komitmen karyawan
terhadap perusahaan.

4. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda, kontrak psikologis
relasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen
organisasional. Artinya, semakin tinggi keyakinan atau harapan dimiliki
karyawan bahwa usahanya akan mendapat timbal balik diluar aspek
ekonomis dari perusahaan, semakin tinggi tingkat komitmen karyawan

terhadap perusahaan.

5.2 Implikasi Manajerial

Penelitian ini membahas mengenai kontrak psikologis transaksional dan
kontrak psikologis relasional terhadap komitmen organisasional. Penelitian
mengenai topik tersebut memiliki implikasi yang penting bagi pengelolaan
manajemen sumber daya manusia dan perekrutan karyawan di CV Andi Offset.
Penelitian ini dapat membantu perusahaan untuk lebih memahami sifat dan arah
hubungan perusahaan dengan karyawannya. Perusahaan dan karyawan dapat
memahami janji, harapan, atau keyakinan yang terbentuk dan kewajiban yang
dimiliki masing-masing pihak dalam aspek transaksional dan relasional.

Hasil penelitian yang dilakukan di CV Andi Offset Yogyakarta ini,
menunjukkan adanya perbedaan nilai mean dari masing-masing poin pernyataan
pada masing-masing variabel. Nilai mean dapat digunakan untuk melihat poin
mana yang terlihat masih rendah dan tinggi yang dapat memberikan implikasi

manajerial bagi CV Andi Offset Yogyakarta.
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Hasil dari analisis deskriptif variable kontrak psikologis transaksional dan
relasional sama-sama memiliki rata-rata mean yang tinggi, salah satu item
pertanyaan dengan mean tertinggi adalah karyawan bekerja hanya karena uang
dan untuk memenuhi tujuan jangka pendek. Sementara untuk mean terendah ada
pada keinginan karyawan untuk mendapatkan upah ketika harus bekerja lembur
dan kejelasan jenjang Kkarir diperusahaan.

Dikaitakan dengan analisis deskriptif responden bahwa jumlah karyawan
terbanyak berada pada rentang usia 30 sampai 40 tahun. Usia mempengaruhi
kontrak psikologis karyawan dari segi transaksional. Semakin tua usia karyawan
semakin besar kemungkinan mereka memiliki jumlah tanggungan ekonomis yang
lebih besar daripada karyawan berusia muda, sehingga semakin tinggi kontrak
psikologis transaksional dan adanya pemenuhan kebutuhan ini akan meningkatkan
komitmen organisasional karyawan kepada perusahaan.

Untuk merespon hal tersebut perusahaan harus menjamin pemenuhan
kompensasi transaksional berupa gaji dan berbagai tunjangan kerja, termasuk
pembuatan kebijakan upah Kkerja lembur. Selanjutnya, perusahaan perlu
memberikan rencana jenjang Kkarir yang berfokus pada kebutuhan dan
pengembangan karyawan serta bantuan apa yang dapat diberikan oleh perusahaan.
Perusahaan harus mengutamakan penilaian dan evaluasi kerja karyawan yang
transparan. Dengan demikian, karyawan merasa diberi kesempatan untuk
mengembangkan diri dan diberi kesempatan yang sama untuk meraih promosi

kerja secara adil.
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Mean terendah dari variabel kontrak psikologis relasional adalah mengenai
keinginan karyawan untuk bertahan dan bekerja selama mungkin di perusahaan
dan keterlibatannya diperusahaan. Sementara untuk mean tertinggi kontrak
psikologis relasional ada pada keinginan karyawan untuk bisa mengembangkan
diri, menjadi bagian dalam perusahaan dan keinginan untuk dihargai sebagai
bagian dari perusahaan.

Dikaitakan dengan analisis deskriptif responden bahwa tenure atau masa
kerja terbanyak berada pada rentang 6 sampai 10 tahun. Masa Kerja
mempengaruhi kontrak psikologis karyawan dari segi relasional. Semakin lama
karyawan bekerja dan seiring bertambahnya usia karyawan, semakin besar
komitmen mereka kepada perusahaan terutama komitmen afektif mereka kepada
perusahaan. Karyawan percaya bahwa kesetiaan, kepercayaan, dan penghargaan
yang mereka curahkan bagi perusahaan akan mendapatkan timbal balik serupa.

CV Andi Offset harus menunjukkan kepedulian dan kesungguhan
perusahaan untuk membalas kinerja dan afeksi yang diberikan karyawan dengan
timbal balik serupa. Salah satunya melalui komunikasi yang transparan dan
terbuka dengan karyawan misalnya dalam mengkomunikasikan tujuan perusahaan
dan apa yang diharapkan perusahaan dari karyawan untuk mencapai tujuan
tersebut, hal ini dapat menumbuhkan rasa memiliki oleh karyawan dan dapat
membuat karyawan bekerja lebih lama karena merka merasa manjadi bagian dan

keberadaannya diakui perusahaan.



64

Selain itu etika kerja perusahaan yang baik, budaya kerja yang positif,
dukungan atas ide, kreativitas, dan inovasi yang dimiliki karyawan, serta
pemberian constructive feedback atau penilaian kinerja yang membangun dan
bermanfaat untuk pengembangan diri karyawan dapat meningkatkan komitmen
karyawan terhadap perusahaan.

CV Andi Offset memiliki kepentingan untuk dapat meningkatkan
komitmen karyawan dengan menunjukkan kesungguhan dan kepedulian
perusahaan kepada karyawan melalui berbagai kebijakan ataupun strategi
pengelolaan sumber daya manusia serta menjalin hubungan jangka panjang yang
bermakna dengan karyawan sehingga menumbuhkan perilaku-perilaku positif di

tempat kerja dan menguntungkan perusahaan secara keseluruhan.

5.3 Keterbatasan Penelitian

Penulis menyadari dalam penelitian ini, penulis menemui beberapa

keterbatasan yaitu sebagai berikut:

1. Dalam menyebar kuesioner peneliti hanya dapat menitipkan kuesioner
tersebut ke bagian personalia, sehingga peneliti tidak dapat memastikan
apakah semua responden mengisi kuesioner sesuai dengan yang dialami
atau tidak dan tidak dapat memeriksa kelengkapan pengisian kuesioner.

2. Jumlah responden dalam penelitian hanya meliputi karyawan tetap di CV
Andi Offset Yogyakarta dan tergolong kecil sehingga memiliki

keterbatasan untuk melakukan generalisasi.
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3. Penyusunan dan penulisan kuesioner memungkinkan adanya perbedaan

pemahaman antara peneliti dan responden.

5.4 Saran

Berdasarkan hasil penelitian, maka penulis memberikan saran:

1. Bagi peneliti selanjutnya

a. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan model

penelitian ini dengan peningkatan atau menambah jumlah
responden dan memperbaiki kualitas item pernyataan dalam
kuesioner agar lebih mudah dipahami oleh responden.

Penulis juga menyarankan untuk penelitian selanjutnya dapat
melakukan  penelitian  dengan  mempertimbangkan  teknik
pengumpulan data yang berbeda ataupun campuran, yaitu dengan
kuesioner yang disebar secara online atau penyebaran kuesioner
secara langsung dengan bertemu responden. Hal ini- untuk
meminimalisir kesalahan dalam pengisian kuesioner.

Variabel lain yang dapat mempengaruhi komitmen organisasional
juga penulis sarankan untuk diganti ataupun ditambah dengan
variabel penelitian lain, agar mengetahui faktor lain yang mungkin

lebih berpengaruh terhadap komitmen organisasional.
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KUESIONER PENELITIAN

A. ldentitas Responden
Isi dan berilah tanda silang (X) pada pilihan yang tersedia sesuai keadaan anda
saat ini:

1. Jenis Kelamin

(] Laki-laki

|:| Perempuan
2. Usia

[1 <30Tahun [ 42-50 Tahun

[ 30-40 Tahun [ >50 Tahun
3. Masa Kerja

(1 <5Tahun [1  10-20 Tahun

[ 5-10 Tahun [ >20 Tahun
4. Divisi Kerja

] Keuangan ] Penerbit

] Personalia [ Produksi

|:| Pemasaran

B. Variabel Penelitian
Petunjuk Pengisian:
Berikan tanda silang (X) pada kolom jawaban berikut ini yang menurut anda

paling sesuai dengan kondisi atau keadaan yang anda alami/rasakan saat ini.

Keterangan:
SS : Sangat Setuju S > Setuju
N - Netral TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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Bagian |
No. Pertanyaan SS TS | STS
1 | Saya bekerja hanya karena uang
2 Saya lebih suka bekerja dengan jam kerja
yang jelas
Sangat penting bagi saya untuk tidak terlalu
3 . .
terlibat dalam pekerjaan
4 Saya berharap untuk dibayar setiap bekerja
lembur
5 Saya datang bekerja semata-mata hanya untuk
menyelesaikan pekerjaan
6 Loyalitas saya kepada perusahaan hanya
sebatas isi kontrak kerja
7 Saya hanya melakukan kegiatan yang
bermanfaat untuk menyelesaikan pekerjaan
Saya termotivasi untuk berkontribusi 100%
8 | diperusahaan ini dengan imbalan tunjangan
kerja dimasa depan
9 Saya mempunyai jenjang Karir yang jelas
diperusahaan ini
Saya bekerja semata-mata hanya untuk
10 . e,
mewujudkan tujuan jangka pendek
Bagian Il
No. Pertanyaan SS TS | STS
Saya berharap dapat memperoleh promosi
1 | jabatan sesuai masa kerja dan usaha yang saya
lakukan
Saya berharap bisa berkembang di perusahaan
2 | ini
3 Saya merasa menjadi bagian dari perusahaan
ini
4 Saya merasa perusahaan menghargai usaha
yang dilakukan karyawan
5 Saya mempunyai kesempatan memperoleh
promosi jabatan jika saya bekerja keras
5 Saya akan terus bekerja di perusahaan ini
kedepannya
7 | Saya sangat terlibat dalam perusahaan
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No.

Pertanyaan

SS

TS

STS

Saya bersedia memberikan usaha yang
terbaik, bahkan melebihi yang diharapkan
perusahaan, demi membantu kesuksesan
perusahaan ini

Saya menceritakan perusahaan ini kepada
teman saya sebagai tempat bekerja yang
sangat baik

Saya merasa loyalitas saya rendah

Saya akan menerima hampir semua tugas
yang diberikan, demi bisa terus bekerja di
perusahaan ini.

Saya merasa saya dan perusahaan memiliki
nilai atau pandangan yang sama.

Saya bangga ketika menceritakan kepada
orang lain bahwa saya adalah bagian dari
perusahaan ini

Asalkan jenis pekerjaannya serupa, saya bisa
saja bekerja di perusahaan lain

Perusahaan ini sangat menginspirasi saya
untuk melakukan yang terbaik guna mencapai
hasil kerja yang maksimal

Meskipun hanya terjadi sedikit perubahan
pada keadaan hidup saya saat ini, dapat
menyebabkan saya meninggalkan perusahaan

10

Saya sangat senang saya lebih memilih
pekerjaan ini daripada pilihan pekerjaan lain
yang pernah saya pertimbangkan

11

Tidak banyak yang dapat saya peroleh jika
saya terus bekerja disini kedepannya

12

Saya sering merasa kesulitan menerima aturan
perusahaan terkait hal-hal penting bagi
karyawannya

13

Saya sangat peduli pada nasib perusahaan ini

14

Bagi saya perusahaan ini merupakan
perusahaan terbaik untuk bekerja daripada
perusahaan lain

15

Memutuskan bekerja diperusahaan ini
merupakan kesalahan yang salah lakukan
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LAMPIRAN 11

UJI VALIDITAS
N~
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UJI VALIDITAS KONTRAK PSIKOLOGIS TRANSAKSIONAL

Correlations

KTL | KT2 | KT3 | KT4 | KT5 | KT6 | KT7 | KT8 | KT9 | KT10 TQ?'
KT1 E%arrrse?:tion 1 | 527**| 364* | 402%*| 235 | 373**| 418**| 211 | 275 | .090 |,592%*
tSalﬁeé)z 000 | 012 | 005 | 111 | 010 | 003 | 154 | 062 | 545 | .000
N a7 | a7 | a1 | a1 | @ | 4 | a7 | a1 | a1 | a1 | @
KT2 E%"’;rrf;l’:ﬁon 5o7*% | 1| 527** | 324% | 562** | 6A0** | 604%* | 537** | 452%% | 244 | 83g**
t‘;’i'lge' d()z- 000 000 | 026 | 000 | 000 | .000 | 000 | 001 | .098 | .000
N 47 | a7 | a1 | a7 | ar | a7 | a7 | a1 | a1 | a1 | a7
KT3 E%?:Z‘I’:tion 364* | 527%%| 1 | 320% | 405%* | 434%* | 328% | 274 | 442%*| 376**| 681**
fa'lgleé)z 012 | .000 028 | 005 | 002 | .024 | .063 | .002 | .009 | .000
N 47 | a7 | a1 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a1 | a7
TS (P;i?rr‘c;?:tion ,402%* || 324* | 320* 1 | ,422**| 274 | ,301* | .114 |,372**| .248 | 556**
fa'ﬁeé)z 005 | 026 | 028 003 | 063 | .040 | 444 | 010 | .092 | .000
N 47 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a1 | a7 | a7
A § (p:%"’}gl’:tion 235 | 562%* | 405%* | 422%* | 1 | 435%*| a66**| 170 | 276 | .280 | 662**
;‘ﬁ’eé)z 111 | 000 | .005 | .003 002 | 001 | 253 | 060 | 057 | .000
N a7 | a1 | ar | ar | ar | a7 | a1 | a1 | a7 | a1 | a7
b EZ?:Z‘I’:HO” 373%% | 6A0** | 434%* | 274 | 435%%| 1 | 607**| 549%* | 268 | 322% | 762**
tsa'ﬁ’eé)z 010 | 000 | 002 | .063 | 002 000 | 000 | 068 | .027 | .000
N a7\ ar | ar | ar | a1 | a7 | ar | a7 | oar | a1 | a7
KT Eiirrse?:tion A18** | 604** | 328* | 301* |,466** | ,607**| 1 |,379**| 363* | .164 |,729**
tsa'ﬁ'eé)z 003 | 000 | 024 | .040 | .001 | .000 009 | 012 | 270 | .000
N a7 | a7 | a7 | ar | ar | a7 | a7 | a1 | a7 | a1 | a7
KT8 Pearson
Correlation | 211 |,537%%| 274 | 114 | 170 | 5agrx| 37e| 1 | 204 | 201% | 572%*
Sig. (2-
e 154 | 000 | 063 | 444 | 253 | 000 | .009 170 | 047 | 000
N a7 | a7 | a4t | oar | ar | a7 | a7 | a1 | a7 | a1 | a7
KT9 E%?:Z?:ﬁon 275 | ,452%* | 442**| 372**| 276 | 268 | 363* | 204 | 1 140 | ,584**
;‘ﬁ’eg 062 | 001 | 002 | 010 | 060 | 068 | .012 | .170 348 | 000
N a7 | a1 | a4t | ar | a1 | a7 | a7 | a1 | a1 | a1 | a7
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Total

KTl | KT2 | KT3 | KT4 | KT5 | KT6 | KT7 | KT8 | KT9 | KT10 KT

KT10 Pearson 090 | .244 | 376**| 248 | .280 | ,322* | .164 | ,291* | .140 1 |,498**

Correlation
tsa'ﬁeé)z 545 | 098 | 009 | 092 | 057 | .027 | 270 | 047 | 348 000
N a7 | a4z | ar | a1 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a1 | a7

Total Pearson
KT Correlation
;‘ﬁeé)z 000 | 000 | .000 | .000 | 000 | .000 | 000 | .000 | .000 | .000

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47

,592%* | |839** | 681** | ,556** | ,662** |, 762** | ,729** | 572** | 584** | 498** | 1
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UJI VALIDITAS KONTRAK PSIKOLOGIS RELASIONAL

Correlations

KR1 | KR2 | KR3 | KR4 | KRS | KR6 | KR7 | TOTALKR

Pearson 1 |.804 | 702" | 583" | 526 | 4457 | 380" | 828"
Correlation

KR1 Sig. (2-
: 000 | 000 | ,000 | 000 | ,002 | 008 | 000
tailed)
N a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | 47 47
Pearson | goa | 1 | 7477 | 5777 | 5437 | 4357 | 369" | 828"
Correlation

KR2 ig. (2-
Sig. (2 1000 000 | ,000 | ,000 | 002 | 0112 | 000
tailed)
N 47 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | 47 47
Pearson | S0 | 747 | 1 | eas” | 5387 | 544 | 442" | 856~
Correlation

KR3 Sig. (2-
. 1000 | ,000 000 | 000 | ,000 | ,002 | 000
tailed)
N 47 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 47
Pearson | cog | 5777 | gag™ | 1 | 5557 | 5387 | 382" | 783
Correlation

KR4 Sig. (2-
: 000 | ,000 | ,000 000 | 000 | ,008 | 000
tailed)
N a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | 47 47
Pearson | coe | sa3™ | 538" | 555 | 1 | 7097 | 478" | 784"
Correlation

KRS sig (2-
; 000 | ,000 | ,000 | ,000 000 | ,001 | 000
tailed)
N 47 a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 47
Pearson | s | 435 | saa™ | 538" | 700 1 | 388" | 730"
Correlation
: 002 | 002 | 000 | ,000 | ,000 014 | 000
tailed)
N 47 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | 47 47
pearson | 390" | 369" | 442" | 3827 | 478™ | 358" | 1 628"
Correlation

KR7 > (.
Sig. (2 008 | 011 | ,002 | ,008 | ,001 | ,014 1000
tailed)
N 47 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | 47 47
Pearson | o8 | 828" | 856™ | 783" | 784" | 730" | 628" 1
Correlation

TOTALKR * Sig. (2- 000 | ,000 | ,000 | 000 | ,000 | ,000 | ,000
tailed)
N 47 | a7 | a7 | a7 | a7 | a7 | 47 47




UJI VALIDITAS KOMITMEN ORGANISASIONAL

Correlations

ko1 | ko2 | ko3 | koa | kos | koe | ko7 | kos | koo | KOt | KOL | KOL | KOL | KO | KOL | +yri ko
0 1 2 3 4 5
Pearson
Correlati AAr ' <% ,252 S, ,164 465 ,232 424 ,247 378 ,585"
on
KOl Sig. (2-
ta?l‘e 4) ,003| ,005| ,026 | ,000| ,039| ,088| ,016 | ,023| ,269| ,001| ,117 | ,003 | ,094 | ,009 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
correlati | %] 1] ,278 | ,057 S 257 | ,252 | ,066 | ,242 370 1,393 156 416 518"
02 G
ta?l'e 4 ,003 058 | ,705 | ,008 | ,016| ,002| ,081| ,088| ,660 | ,101| ,011| ,006 | ,296 | ,004 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
Correlati | "2 ,278 1| P8 | A8 A4 ,250 ASL1 /594 | 433 1,448 ,304 | 488 ,192 385 ,7037
KO3 gin (2-
tafl'e 4) ,005 | ,058 ,000 | ,001| ,002| ,090| ,001| ,000| ,002| ,002 | ,038| ,000| ,196 | ,007 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
Correlati | 324 ,057 269 1| 374 382 218 | ,196 A341 421,368 ,005 4271 303 ,156 538"
on
KO4 sig. (2-
ta?l'e 4) ,026 | ,705 | ,000 ,010 | ,012 | ,141| ,187| ,002| ,003| ,011| ,973 | ,003 | ,038 | ,295 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47

6L



KO1

KO1

KO1

KO1

KO1

KO1

KO1 | KO2 | KO3 | KO4 | KO5 | KO6 | KO7 | KO8 | KO9 0 1 ) 3 4 5 TOTALKO
Pearson
Correlati ,50*5* ,38*(3 ,48*5* ,37*41 1 ,37*Z ,41*8* ,363; ,47*8* ,40*8* ,61*(3 ,341* ,40*7* 250 ,301* ,694**
on
KOS Sig. (2-
ta?l.ed) ,000 | ,008 | ,001 | ,010 ,009| ,003| ,012 | ,001| ,004| ,000| ,019( ,005| ,091| ,040 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
Correlati | 1392 | 349 | 447 | 362,377 1| 289 242 | 4601 558 1233 /463 271 240 212 ,715"
on
KO6 Sig. (2-
ta?l.ed) ,039 | ,016 | ,002 | ,012 | ,009 ,000 | ,000| ,001( ,000{( ,124| ,001| ,065| ,000| ,153 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
Correlati 252 ,43*1* 250 | 218 ,41*8* ,56*9* 1 ,33Z ,57*41 ,39*7* ,37*5* ,603 ,46*2* ,42*3* ,331* '725**
on
K07 sig.(2-
ta?l.ed) ,088 | ,002 | ,090 | ,141 | ,003 | ,000 ,020 | ,000| ,006 | ,009| ,000| ,001{ ,003| ,023 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
) ,350 ,451 ,363 | ,542 | ,337 ,292 | ,477 ,560 | ,485 ,318 ok
Correlati «| ,257 « | ,196 * o 5 1 « « | ,264 o « | ,258 « ,653
on
KO8 sig. (2
ig. (2-
tgl d) ,016 ( ,081| ,001| ,187| ,012 | ,000 | ,020 ,046 | ,001| ,072| ,000| ,001| ,080| ,029 ,000
aile
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
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KO1| KO1| KO1| KO1| KO1| KO1
KO1| KO2 | KO3 | KO4 | KO5| KO6 | KO7 | KO8 | KO9 TOTALKO
0 1 2 3 4 5
Pearson
Correlati '332* ,252 'Sgﬁ ’43§ '47*8* '46*9 ’57,3 '292* 1 '40*9 '46*8* ,254 '54ﬁ ’308* ,224 716"
on
KOS sig. (2-
ta?l.ed) ,023 ] ,088 | ,000| ,002 | ,001| ,001| ,000]| ,046 ,005| ,001| ,084 | ,000| ,035| ,131 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
Correlati ,164 | ,066 '43*3: '42*% ’40*8* '55*8* ’39*7* '47*7* '40*9 1| ,287 | ,158 '306* '362* ,144 ,604**
on
KO0 g (o
ta?l.ed) ,269 | ,660 | ,002 | ,003 | ,004| ,000| ,006| ,001 | ,005 ,050 ] ,288 | ,036 | ,012 | ,333 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
Correlati '463 ,242 '44*8* '368* '61*9 ,233 ’37*5* ,264 ’46*8* ,287 1| ,253 '52*7* ,279 | ,236 ,634**
on
KO11 Sig. (2-
tai.ed) ,0011] ,101 | ,002{ ,0112 | ,000| ,224 | ,009 | ,072 | ,001 | ,050 ,086 | ,000| ,058 | ,110 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
Correlati | ,232 370 1,304 ,005 341 | ,463 1,605,560 254 | ,158 | ,253 1] ,209 358,337 590"
on
K012 o o
ta?l'ed) ,117 ] ,011| ,038{ ,973 | ,019| ,001( ,000| ,000| ,084 | ,288 | ,086 ,158 | ,014 | ,021 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47

18



KO1| KO2 | KO3 | Ko4 | ko5 | KO6| kKO7 | KO8 | KO9 KO11 KOl KO1j KOl KOl KOl TOTALKO
0 1 2 3 4 5
Pearson
2 2 * %k
Correlati | 424 | 393 | 488 4271 4071 5o, | 46214851 5441 ,300 | 527 00| 1| 233 | 8| 6en
on
(I
ta?l.ed) ,003 | ,006| ,000( ,003| ,005| ,065( ,001| ,001] ,000| ,036| ,000]| ,158 ,116 | ,002 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson
Correlati ,247 | ,156 | ,192 '30% ,250 '54»9 ’42*?: ,258 '308* ’362* ,279 '358* ,233 1| ,287 ,557**
on
Ko o (2
ta?l.ed) ,004 1 ,296 | ,196 | ,038 | ,091| ,000( ,003| ,080| ,035( ,012| ,058 | ,014 | ,116 ,050 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson * * * "
Correlatio | 278, | A0, [ 3851 156 | s01° | 212 | 3317 | 318 | 224 | <44 236 3377 | *30.| 287 1 534"
n
KOS o (o
warle ) 009 | ,004| ,007| ,295| ,040| ,253| ,023 | ,029 | ,231| ,333| ,110| ,021| ,002 | ,050 ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Pearson | oot | 518" | 703" | 538 | 694’ | 715" | 725" | 653 | 716" | 604" | 6347 | 590" | 01" | 557 | 534°
Correlatlo * * * * * * * * * * * * * * * 1
TOTAL N
KO f;?lé(j)' ,000 | ,000| ,000| ,000 | ,000| ,000| ,000( ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47

[4:]
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UJI RELIABILITAS KONTRAK PSIKOLOGIS TRANSAKSIONAL

Case Processing Summary

N %
Valid 47 100,0

Cases Excluded? 0 0
Total 47 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

844

10

ltem-Total Statistics

Scale Mean if |Scale Variance | Corrected Item- |Cronbach's Alpha
Item Deleted |if Item Deleted | Total Correlation if tem Deleted
KT1 31,79 14,736 ,480 ,835
KT2 31,89 13,228 , 781 ,806
KT3 31,91 14,558 ,597 ,826
KT4 32,32 15,483 470 ,837
KT5 32,13 14,157 ,553 ,829
KT6 32,00 13,739 ,683 ,816
KT7 32,00 13,478 ,627 ,821
KT8 31,96 15,042 ,468 ,836
KT9 32,15 14,608 461 ,838
KT10 31,83 14,927 347 ,850




85

UJI RELIABILITAS KONTRAK PSIKOLOGIS RELASIONAL

Case Processing Summary

N %
Valid 47 100,0

Cases Excluded? 0 ,0
Total 47 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems

,889 7

ltem-Total Statistics

Scale Mean if Scale Corrected Item- | Cronbach's Alpha if
Item Deleted Variance if | Total Correlation Item Deleted
Item Deleted

KR1 21,68 8,309 ,740 ,866

KR2 21,74 8,846 ,758 ,864

KR3 21,89 8,401 7187 ,859

KR4 21,98 9,065 ,700 ,871

KR5 22,06 9,322 711 ,871

KR6 22,19 9,245 ,628 ,879

KR7 22,15 9,564 491 ,896




UJI RELIABILITAS KOMITMEN ORGANISASIONAL

Case Processing Summary

N

%

Cases

Valid

Total

Excluded?®

a7
0
a7

100,0
,0
100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

86

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,890 15
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Item- Cronbach's
if Item Variance if  [Total Correlation Alpha if Item
Deleted Item Deleted Deleted
KO1 49,15 63,869 ,525 ,885
KO2 49,36 64,453 ,448 ,887
KO3 49,06 61,148 ,646 ,880
KO4 49,62 64,068 ,469 ,886
KO5 49,62 62,372 ,645 ,881
KO6 49,49 61,081 ,661 ,879
KO7 49,85 58,303 ,653 ,879
KO8 49,11 61,010 ,582 ,882
KO9 49,91 57,949 ,638 ,880
KO10 49,57 61,119 ,518 ,885
KO11 49,19 61,463 ,562 ,883
KO12 49,47 61,646 ,506 ,886
KO13 49,19 61,854 ,637 ,880
KO14 49,81 62,680 476 ,886
KO15 49,00 63,391 ,455 ,887




LAMPIRAN IV

DATA RESPONDEN
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47

KT = KONTRAK PSIKOLOGIS TRANSAKSIONAL

N

43

38
39
43

38
33
37

33
38
29
29
35

38
32
30
31

38
38
37
36
34
37
31

34
31

32
34
38
31

33
32
40
26
32

38
33
32
42

44
33
36
38
34
41

40
41

39

KT2 | KT3 | KT4 | KT5 | KT6 | KT7 | KT8 | KT9 | KT10 | TOTAL

KT1

n

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25
26
27
28
29
30
31

32
33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47




89

KONTRAK PSIKOLOGIS RELASIONAL

=47

KR
N

—
_A|n19939292652962049556887328488291837601152045768
olmNN|NNIN|IN|N|[N NN NN NN NSNS SN AN N NN R oo S SO S NN N
T
N
m44434343343434334333443334343354233344432435344
©
m44434353333443334333444334343344343324433432434
n
m44434343443433334334444334343344344434433533434
<
m45434444433443344444444334342344234434443433444
o0
m54434343433443334444444344443345234425543444444
~
m54444343444443344444444434442345334435544544444
-
m54545343443543245444444434442445335435544444444
old|N|n|g(n|o|N oo |o|ldNon|t|vw|o|lNo|o|o|d|a|m|g|v|olNo|o|o|d|la|m|s|;vfols
SN IO N0 S oA ||| N[ N|N|N|[N[N[NN| N[N o oo oo oo|joo|F| || | S|




90

KO = KOMITMEN ORGANISASIONAL

=47

TOTAL

69
58
58
61

58
42

56
43

54
57
46

59
56

46

46

56

59
49

46

49

43

56
44

44

43

58
42

52
56

47

58
65

36
56
44

45

49

72

73

44

56
65

56
49

61

54
53

Ko1
5

n [KO1|KO2 | KO3 | KO4 | KOS | KO6 | KO7 | KO8 | KO9 | KO10 | KO11 | KO12 | KO13 | KO14

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47




LAMPIRAN V

STATISTIK DESKRIPTIF

91



HASIL ANALISIS DESKRIPTIF RESPONDEN

JENIS KELAMIN

Frequency |Percent Valid Cumulative Percent
Percent
Laki-laki 23 48,9 48,9 48,9
Valid | Perempuan 24 51,1 51,1 100,0
Total a7 100,0 100,0
USIA
Frequency | Percent Valid Cumulative
Percent Percent
< 30 tahun 9 19,1 19,1 19,1
30 - 40 tahun 16 34,0 34,0 53,2
Valid | 41 - 50 tahun 14 29,8 29,8 83,0
> 50 tahun 8 17,0 17,0 100,0
Total 47 100,0 100,0
MASA KERJA
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
< 5 tahun 13 27,7 27,7 27,7
5-10 tahun 15 31,9 31,9 59,6
Valid | 11 - 20 tahun 12 25,5 25,5 85,1
> 20 tahun 7 14,9 14,9 100,0
Total 47 100,0 100,0
DIVISI KERJA
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
keuangan 11 23,4 23,4 23,4
personalia 8 17,0 17,0 40,4
valid pemasaran 11 23,4 23,4 63,8
penerbit 8 17,0 17,0 80,9
produksi 9 19,1 19,1 100,0
Total 47 100,0 100,0
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LAMPIRAN VI
STATISTIK DESKRIPTIF VARIABE
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ANALISIS DESKRIPTIF VARIABEL

Descriptive Statistics

94

N Minimum | Maximum | Mean Std.
Deviation
i ) i 47 2,60 4,40 3,5553 41797
kontrak psikologis transaksional
kontrak psikologis relasional 47 2,57 4,43 3,6589 149455
. L 47 2,40 4,87 3,5306 ,55888
komitmen organisasional
Valid N (listwise) 47
KONTRAK PSIKOLOGIS TRANSAKSIONAL
Descriptive Statistics
N Minimum Maximum Mean Std.
Deviation
KT1 47 2 5 3,77 ,633
KT2 47 2 5 3,66 ,668
KT3 47 3 5 3,64 ,568
KT4 47 2 4 3,23 476
KT5 47 2 5 3,43 ,683
KT6 47 2 5 3,55 ,653
KT7 47 2 5 3,55 , 746
KT8 47 2 5 3,60 577
KT9 47 2 5 3,40 ,681
KT10 47 2 5 3,72 ,743
Valid N (listwise) a7
KONTRAK PSIKOLOGIS RELASIONAL
Descriptive Statistics
N Minimum Maximum Mean Std.
Deviation
KR1 47 2 5 3,94 734
KR2 47 2 5 3,87 ,612
KR3 47 2 5 3,72 ,682
KR4 47 2 5 3,64 ,605
KR5 47 3 5 3,55 ,544
KR6 47 2 5 3,43 ,617
KR7 47 2 5 3,47 ,654
Valid N (listwise) 47




KOMITMEN ORGANISASIONAL

Descriptive Statistics

95

N Minimum Maximum Mean Std.
Deviation

KO1 47 2 5 3,81 711
KO2 47 2 5 3,60 742
KO3 47 2 5 3,89 ,840
KO4 47 2 5 3,34 , 760
KO5 47 2 5 3,34 , 731
KO6 47 2 5 3,47 ,830

KO7 47 2 5 3,11 1,088
KO8 47 1 5 3,85 ,932

KO9 47 1 5 3,04 1,141

KO10 47 1 5 3,38 1,012
KO11 47 2 5 3,77 ,914
K012 47 2 5 3,49 ,975
KO13 47 1 5 3,77 , 786
KO14 47 1 5 3,15 ,908
KO15 47 2 5 3,96 ,859

Valid N (listwise) 47




LAMPIRAN VII

UJI REGRESI
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REGRESI LINEAR BERGANDA

Model Summary

97

R R Square Adjusted R Square Std. Error
Model of the Estimate
1 ,705% ,497 475 6,060

a . Predictors: (Constant), kontrak psikologis transaksional, kontrak psikologis relasional

ANOVA*®

Model
Sum of df Mean Sig.
Squares Square

. 1599,090 2 799,545 21,771 | ,000°
Regression
1 Residual 1615,889 44 36,725
Total 3214,979 46

a. Dependent Variable: komitmen organisasional
b. Predictors: (Constant), kontrak psikologis transaksional, kontrak psikologis relasional

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) 1,626 7,945 ,205 |,839
kontrak_psikologis 744 ,284 372 2,620 |,012
1 transaksional
kontrak psikologis | 972 343 ,403 2,836 |,007
relasional

a. Dependent Variable: komitmen organisasional




LAMPIRAN V11

SURAT KETERANGAN
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