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PENDAHUL UAN

1.1. Latar Bel akang

Per kembangan dunia industri yang sangat pesat
menunt ut para pengusaha baik i1ndustri kecil, industri
menengah maupun 1ndustri  besar untuk semakin kreatif
dal am  neni ngkat kan daya sai ng dengan par a
konpeti tornya. Beberapa di antaranya adalah dengan
mel akukan 1 novasi terhadap produk yang di pasarkan serta
mel akukan pronosi agar dapat nenarik mnpat konsunen
untuk menbeli produk tersebut. Saat ini industri baru
pun banyak bernmuncul an dengan nenawar kan produk-produk
unggul annya.

Ri set pasar adal ah pr oses i denti fi kasi ,
pengunpul an, analisis, disemnasi, serta penggunaan
i nformasi secara sistemati k dan obyektif untuk menbantu
manaj enmen nenbuat  keput usan yang berhubungan dengan
identifikasi dan penyel esaian masalah (dan pel uang)
dalam bi dang pemasaran (Ml hotra, 2005). Perusahaan
perlu_nelakukan riset wpasar saat akan nenulai usaha
baru, menper kenal kan pr oduk bar u dan unt uk
menpertahankan usaha yang sudah ada. Riset pasar juga
menghi ndar kan perusahaan dari risiko produk tidak |aku
(Doman, 1997). Sebuah riset pasar harus nenpunya
tujuan yang jelas sehingga fokus kepada hal-hal yang
harus dicari .

CV. X nerupakan sebuah perusahaan yang bergerak di
bi dang usaha makanan cokelat. Produk perusahaan i ni
adal ah berupa cokelat praline, yaitu cokelat dengan
berbagai variasi isi dan dicetak dal ar berbagai bent uk.



Cokel at praline biasa diberikan sebagai hadiah atau
bi ngki san pada perayaan nonen-nonen tertentu seperti
Hari Valentine dan Hari Raya. Cetakan yang banyak
dijual di pasaran nenmbuat cokelat praline biasanya
mem | i ki bentuk yang sama, neski dengan kemasan yang
ber beda- beda. CV. X sebagai perusahaan yang belum | ama
berdiri, nelihat adanya peluang untuk nengenbangkan
cokel at praline sebagai ol eh-ol eh khas daerah. Cokel at
praline yang diwijudkan dalam beberapa relief khas
daerah dinilai mem | i ki pot ensi pasar yang baik
sehingga dibutuhkan riset untuk neli hat pot ensi
t ersebut. Ri set pasar di | akukan sebel um cokel at
t'ersebut di produksi, untuk nenilai seberapa besar m nat
pasar terhadap ide pengenbangan produk ol eh CV. X, yang
di arahkan pada ciri khas budaya Daerah |1stinmewa
Yogyakart a.

1. 2. Perunusan Masal ah

Berdasarkan |atar belakang di atas, neka .yang
menj.adi runusan masal ah dalam penelitian ini. adal ah
bagai. mana nenget ahuit'anggapan.pasar_ nengenai. cokel at
pral.ine yang diarahkan pada bentuk eiri khas.  budaya
khususnya daer ah Yogyakart a.

1.3. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adal ah sebagai berikut:
1. Menetapkan tujuan riset pasar untuk CV. X sehingga
di hasi | kan sebuah hi potesi s.
2. Mendapatkan hasil analisis dan interpretasi data
hasil riset pasar untuk produk cokelat praline yang



di arahkan pada bentuk ciri khas budaya khususnya
daer ah Yogyakart a.

1. 4. Batasan Masal ah
Bat asan nmasal ah pada penelitian ini adal ah:
1. Bentuk - ciri khas budaya yang nenjadi f okus
penelitian ini adalah Daerah |stinmewa Yogyakart a.
2. Metode riset pasar nenggunakan Lenbar Kerja sebaga
panduan untuk nengarahkan dan nenpernudah proses

riset.
3. Analisis hasil riset pasar akan difokuskan pada
tren, simlaritas, dan kontradiksi, untuk nenil ai

tanggapan pasar terhadap cokelat praline berciri

khas daer ah.

1.5. Metodol ogi Penelitian
Prosedur penelitian dalam penelitian ini dilakukan

sebagai berikut:

1. Studi Pustaka
Kegi atan ini dilakukan untuk nendapatkan referens
nengenai  teori-teori. dan __netode yang _nendukung
penelitian. Referensi didapatkan dari_buku-buku yang
ada dan dari sunber-sunber lain yang nenyedi akan
I nformasi yang di but uhkan.

2. Studi Lapangan
Penulis nel akukan identifikasi terhadap kebutuhan
CVv. X untuk nendapatkan tanggapan pasar nengena
produknya. Penulis kenudian nendefinisikan masal ah

yang ada.



3. Proses Ri set Pasar

Penul i s menul ai riset dengan mel akukan
brai nstorm ng. Brainstorm ng nenbantu penulis untuk
menet apkan arah- riset dan nenentukan hipotesis
ber kai tan dengan masal ah yang ada. Penulis kenudi an
nmengi denti fi kasi 1 nfornasi-informsi yang di but uhkan
ber dasar kan hasi| brai nstorm ng.

Mul ai pada tahap brainstorming hingga tahap

pengunmpul an data, penulis nenggunakan Lenbar Kerj a.

Lenbar kerja ini beri si t ahapan-t ahapan dal am

mel akukan riset pasar. Lenbar Kerja nenmbantu penulis

agar riset lebih terarah dan tidak nenyinpang dari

tuj uan. Penulis kenudi an nel akukan pengunpul an dat a.

Tahapan ini diperlukan untuk nendapatkan data-data

yang di butuhkan berkaitan dengan penelitian yang

di | akukan. Data- data tersebut dapat di bagi nenjadi

dua kategori :

a. Data sekunder, npeliputi: Statistik Denografi,
Al amat dan Nonor Tel epon, Harga dan spesifikas
Pr oduk Pesai ng.

b. Data primer, mel i puti.: Profil Perusahaan
Spesi fikasi cokelat  yang akan dipasarkan dan
tanggapan pasar terhadap cokelat yang akan
di pasar kan

4. Analisis Data
Data yang didapatkan kenudian dianalisis untuk
mendapat kan hasil analisis yang di butuhkan.

5. Kesi npul an

Hasi| akhir dari penelitian ini adalah penarikan

kesi npul an dari analisis data yang tel ah dil akukan.



Met odol ogi penelitian adal ah seperti tanmpak pada Ganbar
1.1 berikut.

Studi Pustaka
Riset Pasar,

Cokelat Praline

'

Studi Lapangan
Observasi ke CV.X

Identifikasi Masalah
Bagaimana mengetahui tanggapan pasar mengenai cokelat
praline yang diarahkan pada bentuk ciri khas budaya

daerah Yogyakarta.

Riset Pasar
Menggunakan Lembar Kerja sebagai Panduan
Responden: 200 orang
Lokasi DIY

Analisis Data
Menggunakan analisis tren,
similaritas, dan kontradiksi

W

Kesimpulan

A

Selesai

Ganbar 1.1. Diagramalir penelitian




Proses Riset Pasar dijabarkan secara |ebih rinci pada
Ganbar 1. 2.

Melakukan brainstorming

WV

Mengidentifikasi informasi
yang diperlukan

'

Mengumpulkan data sekunder
Statistik demografi,Data Alamat dan Nomor

Telepon, Harga dan Spesifikasi Produk

s

Mengumpulkan data primer
Tanggapan pasar terhadap coklat yang akan dipasarkan

Metode: Kuesioner,
Responden: Wisatawan yang datang ke Yogyakarta, orang Yogyakarta

‘}f’

Memeriksa Hipotesis

Sampling Produk

Hipotesis
Valid®?

Tidak

Ganbar 1.2. Diagramalir riset pasar




1.6. Sistemati ka Penul i san
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Pendahul uan

Bagian ini berisi nengenai |atar belakang
per masal-ahan, perunmusan nmasal ah, t uj uan
penelitian , batasan masal ah dan net odol og

penelitian.

Ti nj auan Pust aka

Bagian ini nmenbahas konsep-konsep dasar
nmengenai penelitian ini dan kaitannya
dengan penelitian sebel umya.

Landasan Teor i

Bagian ini nenjabarkan teori-teori  yang
terkait dengan penelitian ini.

Dat a

Bagian ini nenberikan ganbaran nengenai
data-data yang terkait dengan penelitian
i ni.

Analisis Data dan Penbahaan

Bagian ini berisi tentang pengol ahan data
serta penj el asan dari anal i si.s dat a
tersebut.

Kesi npul an dan Sar an

Pada bagian i1ni penulis nenbuat Kesinpul an
ber dasar kan penelitian yang tel ah dil akukan
serta menber i sar an bagi penelitian

sel anj ut nya.



