
 

 

 

BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI MANAJERIAL, DAN SARAN 

 

Pada bab lima ini, penulis akan menyimpulkan hasil analisis yang telah dilakukan pada bab 

sebelumnya dan memberikan beberapa saran yang diharapkan bermanfaat untuk penelitian 

selanjutnya. 

5.1 Kesimpulan 

Menurut hasil dari uji beda, dapat disimpulkan bahwa variabel jenis kelamin, laki laki 

dan perempuan mempunyai perbedaan keputusan  dimana mendominasi di variabel 

keputusan pembelian ; Kualitas dari anjing, Tempat kennel yang bersih, promosi diskon, 

tempat parkir, ukuran tubuh anjing. 

 Variabel usia, terdapat perbedaan juga dalam membuat keputusan pembelian,  

variable paling kuat adalah harga, dimana usia 21-30 tahun lebih memilih harga dalam 

membeli anjing di kennel D.I Yogyakarta, usia 41-50 cenderung memilih keputusan 

pembelian dengan faktor ketebalan /warna bulu, usia 20 tahun cenderung membeli anjing 

berdasarkan kepopuleran kennel. 

 Variabel pendapatan pribadi per bulan juga memiliki perbedaan keputusan 

pembelian, untuk pendapatan Rp. 6.001.000 - 7.000.000 lebih mengutaman kualitas dari 

anjing, pendapatan  Rp. 7.001.000 - 8.000.000 cenderung memutuskan untuk membeli anjing 

di kennel D.I Yogyakarta dengan faktor pelayanan dari breeder, penawaran diskon, jarak 

kennel, serta kennel juara di ajang dog show. 

 Variabel pendidikan terakhir, jenjang diploma memilih keputusan pembelian 

berdasarkan faktor; keberagaman jenis anjing, penawaran diskon promosi, prmosi klub, 

tempat parkir, iklan. Untuk jenjang s2/s3, memilih kualitas dari anjing, dan harga,  dan s1 

memilih kepopuleran dari kennel. 

Berdasarkan pengujian hipotesis tentang analisis untuk faktor Frekuensi pembelian 

anjing tidak terdapat perbedaan keputusan pembelian konsumen, maka dari itu bisa di 

simpulkan bahwa baik konsumen yang sering berkunjung ke kennel maupun yang jarang, 

tidak terdapat perbedaan yang signifikan.Lalu Berdasarkan pengujian hipotesis tentang 

analisis untuk faktor pengeluaran perbulan untuk anjing di kennel D.I Yogyakarta dapat 

disimpulkan bahwa ditinjau dari segi pengeluaran perbulan untuk anjing terdapat perbedaan 

keputusan pembelian konsumen dengan faktor Pengeluaran perbulan untuk anjing. Dengan 

banyaknya pengeluaran uang perbulan untuk anjing maka semakin jarang juga konsumen 



 

 

memutuskan untuk membeli anjing, dengan itu keputusan pembelian anjing juga terdapat di 

dalam faktor pengeluaran atau biaya untuk merawat anjing. 

 Ditinjau dari  hasil analisis tentang variabel anteseden, menunjukkan hasil bahwa 

ada beberapa variabel anteseden faktor dari bauran pemasaran, yang ditinjau dari garis besar 

menunjukkan adanya signifikan, yaitu ditinjau dari faktor keberagaman jenis anjing ras, 

mempunyai pengaruh yang besar dalam keputusan pembelian, karena dengan beraneka ragam 

anjing, konsumen dapat bebas memilih anjing dengan lebih leluasa, lalu faktor selanjutnya 

adalah tempat kennel yang nyaman, konsumen memutuskan pebelian dengan faktor kennel 

yang nyaman, seperti ruang tunggu yang enak, kandang yang tertata rapih, ruangan bebas 

dari kotoran. Lalu ada faktor harga, tidak dipungkiri lagi harga adalah faktor penentu 

pembelian, harga yang mahal membuat konsumen enggan untuk membeli anjing, tetapi jika 

harga sesuai kualitas rata-rata penggemar anjing tidak masalah jika mengeluarkan kocek yang 

lumayan besar untuk membeli satu ekor anjing ras dengan kualitas super. Jarak kennel anjing 

dari rumah pun menjadi penentu konsumen, karena jika konsumen memiliki rumah yang jauh 

dari kennel, untuk membawa pulang anak anjing menjadi risiko yang tinggi, anak anjing yang 

baru dibeli bisa mengalami stres dalam perjalanan panjang dan pindah ketempat baru, maka 

dari itu jarak kennel menjadi penentu dalah membuat keputusan pembelian anjing di kennel. 

Dan ada penawaran promosi premium untuk anggota klub, salah satu yang orang inginkan 

jika masuk atau bergabung di sebuah klub adalah memiliki relasi serta keuntungannya, salah 

satunya adalah diskon dengan membeli anjing yang rasnya sama dengan klub yang di ikuti. 

5.2 Implikasi Manajerial 

 Implikasi Manajerial dari pembahasan dan hasil analisis dalam penelitian ini 

diharapkan dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang berkepentingan terutama bagi para 

breeder yang berjualan anjing ras di kennel D.I Yogyakarta. Implikasi manajerial dalam 

peneltian ini adalah: 

Bagi pihak pemasar atau breeder anjing ras di kennel D.I Yogyakarta, dari hasil 

penelitian dapat dilihat bahwa pada dasarnya konsumen memiliki niat beli pada kualitas 

anjing dan tidak terpatok dengan harga anjing, serta breeder dapat mencoba menjual berbagai 

jenis anjing dalam 1 kennel, karena konsumen menyukai kennel yang mempunyai beragam 

jenis anjing. 

 

 

 



 

 

5.3 Keterbatasan Penelitian & Saran Bagi penelitian Selanjutnya 

Saran bagi penelitian selanjutnya adalah: 

1. Pertanyaan pada kuisioner masih berupa pertanyaan yang umum tidak spesifik, 

sehingga dapat menyebabkan kemungkinan bias. Maka perlu dilakukan 

pengembangan instrument variabel-variabel yang ada dan lebih spesifik sehingga 

dapat mengurangi kemungkinan bias. Maka perlu dilakukan pengembangan 

instrument dan variable lainnya selain orientasi wawasan lingkungan, pengetahuan 

wawasan lingkungan, paradigma baru wawasan lingkungan. 

2. Pemilihan responden dalam penelitian ini tidak membandingkan konsumen yang 

pernah membeli anjing sebelumnya dan yang belum pernah membeli anjing 

sebelumnya, sehingga mungkin akan terdapat perbedaan hasil penelitian apabila 

dilakukan dengan memilih responden yang benar-benar mengerti dan tau dalam 

membeli anjing di kennel D.I Yogyakarta 

3. Penelitian ini tidak membagi bauran pemasaran menjadi 4P (Price, Place, 

Promotion,Product) , tetapi secara keseluruhan , maka riset yag akan dating 

sebaiknya dilakukan pembedaan berdasarkan variable.  
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KUISIONER PENELITIAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Kuisioner 

 

“STUDI EKSPLORASI PERILAKU KONSUMEN DALAM MEMBUAT KEPUTUSAN 

PEMBELIAN ANJING RAS DI KENNEL DIY” 

 

Terimakasih atas kesediaan anda menjadi salah satu respoden untuk mengisi kuisioner 

ini. Kuisioner ini merupakan instrumen penelitian dalam rangka penulisan skripsi program 

sarjana yang dilakukan oleh: 

Nama  : Heni Susanti 

Fakultas : Ekonomi 

Prodi  : Manajemen 

Universitas : Atma Jaya Yogyakarta 

 Informasi yang anda berikan hanya untuk kepentingan akademis dan akan dijaga 

kerahasiaannya. Atas bantuan dan kerjasama anda saya ucapkan terimakasih. 

 

SCREENING 

Apakah anda pernah membeli anjing di kennel D.I Yogyakarta? 

 Pernah 

Di kennel mana anda melakukan pembelian, sebutkan 

         

 Tidak pernah 

 

Jika pernah, dilanjutkan: jika tidak pernah, anda tidak perlu melanjutkan pengisian kuesioner, 

terimakasih. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Informasi Pribadi:  

Harap tandai (√) di depan jawaban yang berlaku untuk Anda  

(satu jawaban untuk satu pertanyaan) 

 

1. Umur 

  20 tahun     

 21-30 tahun 

 31-40 tahun     

 51-60 tahun 

 41-50 tahun     

 > 60 tahun  

 

2. Jenis Kelamin 

 Laki-Laki  

  Perempuan  

 

3. Status 

 Belum Menikah  

 Sudah Menikah 

 

4. Pendidikan terakhir 

 SD       

 SMP 

 SMA      

 Diploma  

 S1     

 S2/S3 

 Lainnya, sebutkan ……..   

 

5. Pendapatan rata- rata perbulan 

 < Rp. 5.000.000 

 Rp. 5.000.000-6.000.000 

 Rp. 6.001.000 - 7.000.000 

 Rp. 7.001.000 - 8.000.000 

 > Rp. 8.000.000 

 

 



 

 

 

6. Pengeluaran perbulan untuk keperluan anjing peliharaan 

 Rp. < 1.000.000 

 Rp. 1.001.000-Rp. 2.000.000 

 Rp. 2.001.000 – Rp. 3.000.000 

 Rp. 3.001.000 – Rp. 4.000.000 

 > Rp. 4.000.000 

7. Berapa banyak anjing yang saya miliki? 

 1 ekor 

 2 ekor 

 3 ekor 

 4 ekor 

 5 ekor 

 >5 ekor 

 

8. Apa manfaat utama yang saya harapkan dari membeli anjing? 

 Sebagai simbol kelas sosial 

 Sebagai bagian dari gaya hidup 

 Sebagai media hiburan 

 Penjaga rumah 

 Lainnya, Sebutkan … 

 

9. Unsur apa yang paling saya perhatikan dari pembelian anjing? (boleh mengisi lebih 

dari 1) 

 Warna bulu 

 Warna Mata 

 Kesempurnaan fisik 

 Harga 

 Jenis anjing 

 Anatomi anjing 

 Jenis Kelamin 

  

10. Umur berapakah anjing yang biasanya saya beli di kennel? 

 Baby ( 1bulan – 3 bulan) 

 Puppy A ( 4 bulan- 6 bulan ) 

 Puppy B ( 7 bulan – 9 bulan) 

 Junior ( 10 bulan- 12 bulan) 

 Adult > 13 bulan 



 

 

Behavior Information 

 

Instruksi: Harap tandai (√) di depan jawaban yang berlaku untuk Anda 

 

11. Jenis anjing apa yang sering saya beli/ cari di kennel D.I Yogyakarta? 

 Siberian Husky     

 Alaskan Malamute 

 Golden Retriever     

 Chow- Chow 

 Doberman      

 Shih Tzu      

 German Spitz (Pomeranian)   

 Lainnya, Sebutkan … 

 

12. Alasan saya memilih anjing tersebut untuk dicari/dibeli adalah? (boleh mengisi lebih 

dari satu) 

 Harganya terjangkau 

 Mudah diperoleh 

 Jenisnya terkenal 

 Fisiknya semua sempurna 

 Perawatannya mudah 

 Banyak yang suka anjing jenis ini 

 Lainnya, Sebutkan … 

 

13. Tujuan saya membeli anjing adalah untuk? (boleh mengisi lebih dari satu) 

 Peliharaan 

 Reseller (dijual lagi) 

 Untuk lomba (dogshow, agility, dll) 

 konsumsi 

 Lainnya, Sebutkan … 

 

14. Berapa banyak anjing yang biasanya saya beli di kennel DI Yogyakarta dalam setiap 

pembelian?  

 1 ekor 

 2-3 ekor 

 3-4 ekor 

 > 5 ekor 

 



 

 

15. Kriteria saya dalam memilih kennel anjing di D.I Yogyakarta? (boleh mengisi lebih 

dari satu) 

 Kennel terdekat jarak dari rumah 

 Harga murah 

 Pelayanan dari breeder 

 Kualitas anjing 

 Kebersihan kennel anjing 

 Mempunyai reputasi yang bagus 

 Lainnya, sebutkan … 

 

16. Seberapa sering saya membeli anjing di kennel D.I Yogyakarta 

 < 1 minggu 

 1 minggu sekali 

 2 bulan sekali 

 1 bulan sekali 

 3 bulan sekali 

 > 6 bulan 

17. Darimana saya mengetahui tentang kennel anjing di D.I Yogyakarta? (boleh mengisi 

lebih dari satu) 

 Televisi    

 Radio 

 Majalah    

 Koran 

 Internet    

 Sosial Media 

 Lainnya, sebutkan … 

 

18. Faktor yang membuat saya tidak membeli anjing di kennel D.I Yogyakarta? (boleh 

mengisi lebih dari satu) 

 Kualitas buruk 

 Tempat membeli anjing/ kennel tidak nyaman 

 Anjing yang gampang sakit 

 Harga mahal 

 Kualitas tidak sesuai harga 

 Tidak ada yang cocok 

 Lainnya, Sebutkan … 

 

 



 

 

 

19. Berapa banyak dana yang saya dialokasikan untuk membeli 1 ekor anjing? 

 < Rp. 2.000.000 

 Rp. 2001.000,- sampai 3.000.000,- 

 Rp. 3.001.000,- sampai 4.000.000,- 

 Rp. 4.001.000,- sampai 5.000.000,- 

 Rp. 5.001.000,- sampai 6.000.000,- 

 > Rp. 6.001.000,- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Keputusan Pembelian 

Mohon beri nilai pendapat Anda mengapa Anda memutuskan untuk membeli anjing 

di kennel D.I Yogyakarta dengan mencentang (√) dalam kotak yang Anda anggap 

pantas. 

KETERANGAN: 

1 = Sangat Tidak Setuju  4 = Setuju 

2 = Tidak Setuju   5 = Sangat Setuju 

3 = Netral 

Alasan mengapa saya memtuskan untuk membeli 

anjing di kennel D.I Yogyakarta 

Level (Scala) 

 STS TS N S SS 

20. Keberagaman jenis anjing trah      

21. Kualitas dari anjing      

22. Pelayanan dari breeder      

23. Tempat kennel yang nyaman      

24. Tempat kennel yang bersih      

25. Harga       

26. Penawaran promosi - diskon      

27. Iklan      

28. Tempat parkir      

29. Jarak kennel anjing      

30. Penawaran promosi – premium (anggota 

komunitas/ klub) 

     

31. Warna bulu/ ketebalan bulu      



 

 

 

 

 

 

 

 

  

TERIMAKASIH ATAS BANTUAN DAN KERJASAMA ANDA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 STS SS N TS SS 

32. Ukuran tubuh anjing (besar-kecil)      

33. Anatomi anjing      

34. Kepopuleran kennel       

35. Kennel juara di ajang Dog Show      



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 2: 

 

Uji Independent Sample T-Test 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

INDEPENDENT SAMPLE T-Test 

Group Statistics 

 

jenis kelamin N Mean Std. Deviation 

Std. Error 

Mean 

keberagaman jenis 

anjing 

laki-laki 70 3.96 .842 .101 

perempuan 36 3.67 1.014 .169 

Kualitas dari 

anjing 

laki-laki 70 4.51 .583 .070 

perempuan 36 4.14 .798 .133 

pelayanan breedeer laki-laki 70 4.33 .557 .067 

perempuan 36 4.06 .924 .154 

kennel nyaman laki-laki 70 4.29 .593 .071 

perempuan 36 4.11 .919 .153 

kennel bersih laki-laki 70 4.36 .703 .084 

perempuan 36 3.92 .937 .156 

harga laki-laki 70 4.17 .659 .079 

perempuan 36 3.92 .906 .151 

penawaran diskon 

promosi 

laki-laki 70 4.04 .859 .103 

perempuan 36 3.44 1.229 .205 

iklan laki-laki 70 4.07 .748 .089 

perempuan 36 3.36 .931 .155 

tempat parkir laki-laki 70 3.49 .794 .095 

perempuan 36 2.94 .924 .154 

jarak kennel laki-laki 70 3.73 1.034 .124 

perempuan 36 3.56 .773 .129 

promosi anggota 

klub 

laki-laki 70 3.93 .873 .104 

perempuan 36 3.56 .969 .162 

warna/ketebalan 

bulu 

laki-laki 70 4.01 .670 .080 

perempuan 36 4.06 .715 .119 

ukuran anjing laki-laki 70 4.41 .648 .077 

perempuan 36 4.03 .878 .146 

anatomi anjing laki-laki 70 4.36 .566 .068 

perempuan 36 4.17 .845 .141 

kepopuleran 

kennel 

laki-laki 70 4.17 .798 .095 

perempuan 36 3.92 .967 .161 

kennel juara di dog 

show 

laki-laki 70 3.80 .987 .118 

perempuan 36 3.75 .770 .128 

 

Independent Samples Test 



 

 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

keberagaman 

jenis anjing 

Equal variances 

assumed 
5.082 .026 1.568 104 .120 .290 .185 -.077 .658 

Equal variances not 

assumed 
  1.477 60.341 .145 .290 .197 -.103 .684 

Kualitas dari 

anjing 

Equal variances 

assumed 
4.470 .037 2.758 104 .007 .375 .136 .106 .645 

Equal variances not 

assumed 
  2.499 54.772 .015 .375 .150 .074 .676 

pelayanan 

breedeer 

Equal variances 

assumed 
4.840 .030 1.895 104 .061 .273 .144 -.013 .559 

Equal variances not 

assumed 
  1.627 48.466 .110 .273 .168 -.064 .610 

kennel nyaman Equal variances 

assumed 
4.407 .038 1.183 104 .239 .175 .148 -.118 .467 

Equal variances not 

assumed 
  1.035 50.438 .306 .175 .169 -.164 .514 

kennel bersih Equal variances 

assumed 
1.400 .239 2.720 104 .008 .440 .162 .119 .762 

Equal variances not 

assumed 
  2.483 55.793 .016 .440 .177 .085 .796 

harga Equal variances 

assumed 
8.225 .005 1.654 104 .101 .255 .154 -.051 .560 

Equal variances not 

assumed 
  1.496 54.559 .141 .255 .170 -.087 .596 

penawaran diskon 

promosi 

Equal variances 

assumed 
9.760 .002 2.921 104 .004 .598 .205 .192 1.005 

Equal variances not 

assumed   2.611 53.073 .012 .598 .229 .139 

1.058 

 

 

iklan Equal variances 

assumed 
3.616 .060 4.254 104 .000 .710 .167 .379 1.041 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Equal variances not 

assumed 
  3.968 58.854 .000 .710 .179 .352 1.069 

tempat parkir Equal variances 

assumed 
.001 .977 3.142 104 .002 .541 .172 .200 .883 

Equal variances not 

assumed 
  2.992 62.074 .004 .541 .181 .180 .903 

jarak kennel Equal variances 

assumed 
2.198 .141 .884 104 .379 .173 .196 -.215 .561 

Equal variances not 

assumed 
  .969 90.345 .335 .173 .179 -.182 .528 

promosi anggota 

klub 

Equal variances 

assumed 
1.753 .188 2.006 104 .048 .373 .186 .004 .742 

Equal variances not 

assumed 
  1.939 64.617 .057 .373 .192 -.011 .757 

warna/ketebalan 

bulu 

Equal variances 

assumed 
.043 .835 -.294 104 .770 -.041 .141 -.320 .238 

Equal variances not 

assumed 
  -.287 66.852 .775 -.041 .144 -.328 .245 

ukuran anjing Equal variances 

assumed 
.009 .924 2.569 104 .012 .387 .150 .088 .685 

Equal variances not 

assumed 
  2.335 55.175 .023 .387 .166 .055 .718 

anatomi anjing Equal variances 

assumed 
1.222 .272 1.380 104 .170 .190 .138 -.083 .464 

Equal variances not 

assumed 
  1.219 51.590 .228 .190 .156 -.123 .504 

kepopuleran 

kennel 

Equal variances 

assumed 
.939 .335 1.447 104 .151 .255 .176 -.094 .604 

Equal variances not 

assumed 
  1.360 60.058 .179 .255 .187 -.120 .629 

kennel juara di 

dog show 

Equal variances 

assumed 
2.734 .101 .265 104 .791 .050 .189 -.324 .424 

Equal variances not 

assumed 
  .287 87.457 .775 .050 .174 -.296 .396 



 

 

 

 

 

LAMPIRAN 3: 

 

Uji One Way Anova 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Oneway ANOVA 
 

 

 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

95% 

Confidence 

Interval for 

Mean 

Min Max 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

keberagam

an jenis 

anjing 

20 tahun 10 4.40 .966 .306 3.71 5.09 3 5 

21-30 tahun 79 3.84 .854 .096 3.64 4.03 1 5 

31-40 tahun 12 3.50 1.243 .359 2.71 4.29 1 5 

41-50 tahun 5 4.00 .000 .000 4.00 4.00 4 4 

Total 106 3.86 .910 .088 3.68 4.03 1 5 

Kualitas 

dari anjing 

20 tahun 10 4.20 .789 .249 3.64 4.76 3 5 

21-30 tahun 79 4.37 .701 .079 4.21 4.52 3 5 

31-40 tahun 12 4.42 .515 .149 4.09 4.74 4 5 

41-50 tahun 5 5.00 .000 .000 5.00 5.00 5 5 

Total 106 4.39 .684 .066 4.26 4.52 3 5 

pelayanan 

breedeer 

20 tahun 10 4.50 .527 .167 4.12 4.88 4 5 

21-30 tahun 79 4.20 .774 .087 4.03 4.38 2 5 

31-40 tahun 12 4.33 .492 .142 4.02 4.65 4 5 

41-50 tahun 5 4.00 .000 .000 4.00 4.00 4 4 

Total 106 4.24 .711 .069 4.10 4.37 2 5 

kennel 

nyaman 

20 tahun 10 4.50 .527 .167 4.12 4.88 4 5 

21-30 tahun 79 4.23 .767 .086 4.06 4.40 2 5 

31-40 tahun 12 3.92 .515 .149 3.59 4.24 3 5 

41-50 tahun 5 4.40 .548 .245 3.72 5.08 4 5 

Total 106 4.23 .721 .070 4.09 4.37 2 5 

kennel 

bersih 

20 tahun 10 4.20 .789 .249 3.64 4.76 3 5 

21-30 tahun 79 4.20 .853 .096 4.01 4.39 2 5 

31-40 tahun 12 3.92 .515 .149 3.59 4.24 3 5 

41-50 tahun 5 5.00 .000 .000 5.00 5.00 5 5 

Total 106 4.21 .813 .079 4.05 4.36 2 5 

harga 20 tahun 10 3.40 .516 .163 3.03 3.77 3 4 

21-30 tahun 79 4.19 .769 .087 4.02 4.36 2 5 

31-40 tahun 12 4.00 .739 .213 3.53 4.47 3 5 

41-50 tahun 5 4.00 .000 .000 4.00 4.00 4 4 

Total 106 4.08 .757 .074 3.94 4.23 2 5 



 

 

penawaran 

diskon 

promosi 

20 tahun 10 3.80 1.033 .327 3.06 4.54 3 5 

21-30 tahun 79 3.91 1.076 .121 3.67 4.15 1 5 

31-40 tahun 12 3.50 .905 .261 2.93 4.07 1 4 

41-50 tahun 5 3.60 .548 .245 2.92 4.28 3 4 

Total 106 3.84 1.034 .100 3.64 4.04 1 5 

iklan 20 tahun 10 4.00 1.054 .333 3.25 4.75 3 5 

21-30 tahun 79 3.82 .917 .103 3.62 4.03 1 5 

31-40 tahun 12 3.83 .577 .167 3.47 4.20 3 5 

41-50 tahun 5 3.60 .548 .245 2.92 4.28 3 4 

Total 106 3.83 .878 .085 3.66 4.00 1 5 

tempat 

parkir 

20 tahun 10 3.20 .422 .133 2.90 3.50 3 4 

21-30 tahun 79 3.25 .954 .107 3.04 3.47 2 5 

31-40 tahun 12 3.83 .577 .167 3.47 4.20 3 5 

41-50 tahun 5 3.00 .000 .000 3.00 3.00 3 3 

Total 106 3.30 .875 .085 3.13 3.47 2 5 

jarak 

kennel 

20 tahun 10 3.80 .789 .249 3.24 4.36 3 5 

21-30 tahun 79 3.67 1.034 .116 3.44 3.90 1 5 

31-40 tahun 12 3.42 .669 .193 2.99 3.84 3 5 

41-50 tahun 5 4.00 .000 .000 4.00 4.00 4 4 

Total 106 3.67 .953 .093 3.49 3.85 1 5 

promosi 

anggota 

klub 

20 tahun 10 3.40 .843 .267 2.80 4.00 3 5 

21-30 tahun 79 3.86 .984 .111 3.64 4.08 2 5 

31-40 tahun 12 3.83 .577 .167 3.47 4.20 3 5 

41-50 tahun 5 3.60 .548 .245 2.92 4.28 3 4 

Total 106 3.80 .920 .089 3.62 3.98 2 5 

warna/kete

balan bulu 

20 tahun 10 4.50 .707 .224 3.99 5.01 3 5 

21-30 tahun 79 3.95 .677 .076 3.80 4.10 2 5 

31-40 tahun 12 3.92 .515 .149 3.59 4.24 3 5 

41-50 tahun 5 4.60 .548 .245 3.92 5.28 4 5 

Total 106 4.03 .683 .066 3.90 4.16 2 5 

ukuran 

anjing 

20 tahun 10 4.60 .699 .221 4.10 5.10 3 5 

21-30 tahun 79 4.19 .786 .088 4.01 4.37 2 5 

31-40 tahun 12 4.50 .522 .151 4.17 4.83 4 5 

41-50 tahun 5 4.60 .548 .245 3.92 5.28 4 5 

Total 106 4.28 .753 .073 4.14 4.43 2 5 

anatomi 

anjing 

20 tahun 10 4.60 .699 .221 4.10 5.10 3 5 

21-30 tahun 79 4.20 .686 .077 4.05 4.36 2 5 

31-40 tahun 12 4.50 .522 .151 4.17 4.83 4 5 

41-50 tahun 5 4.60 .548 .245 3.92 5.28 4 5 

Total 
106 4.29 .676 .066 4.16 4.42 2 

5 

 



 

 

 

 

Test of Homogeneity of Variances 

 

Levene 

Statistic df1 df2 Sig. 

keberagaman jenis anjing 3.576 3 102 .017 

Kualitas dari anjing 7.417 3 102 .000 

pelayanan breedeer 3.604 3 102 .016 

kennel nyaman 1.834 3 102 .146 

kennel bersih 6.111 3 102 .001 

harga 4.130 3 102 .008 

penawaran diskon promosi 1.889 3 102 .136 

iklan 2.754 3 102 .046 

tempat parkir 8.039 3 102 .000 

jarak kennel 4.453 3 102 .006 

promosi anggota klub 2.633 3 102 .054 

warna/ketebalan bulu .746 3 102 .527 

ukuran anjing .378 3 102 .769 

anatomi anjing .062 3 102 .980 

kepopuleran kennel 6.538 3 102 .000 

kennel juara di dog show 1.752 3 102 .161 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

kepopulera

n kennel 

20 tahun 10 4.90 .316 .100 4.67 5.13 4 5 

21-30 tahun 79 3.97 .905 .102 3.77 4.18 2 5 

31-40 tahun 12 3.92 .515 .149 3.59 4.24 3 5 

41-50 tahun 5 4.60 .548 .245 3.92 5.28 4 5 

Total 106 4.08 .863 .084 3.92 4.25 2 5 

kennel 

juara di dog 

show 

20 tahun 10 4.00 .816 .258 3.42 4.58 3 5 

21-30 tahun 79 3.76 .977 .110 3.54 3.98 1 5 

31-40 tahun 12 3.58 .669 .193 3.16 4.01 3 5 

41-50 tahun 5 4.20 .447 .200 3.64 4.76 4 5 

Total 106 3.78 .916 .089 3.61 3.96 1 5 



 

 

 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

keberagaman 

jenis anjing 

Between 

Groups 
4.617 3 1.539 1.908 .133 

Within Groups 82.261 102 .806   

Total 86.877 105    

Kualitas dari 

anjing 

Between 

Groups 
2.270 3 .757 1.647 .183 

Within Groups 46.871 102 .460   

Total 49.142 105    

pelayanan 

breedeer 

Between 

Groups 
1.178 3 .393 .771 .513 

Within Groups 51.926 102 .509   

Total 53.104 105    

kennel nyaman Between 

Groups 
2.051 3 .684 1.328 .270 

Within Groups 52.515 102 .515   

Total 54.566 105    

kennel bersih Between 

Groups 
4.158 3 1.386 2.166 .097 

Within Groups 65.276 102 .640   

Total 69.434 105    

harga Between 

Groups 
5.684 3 1.895 3.543 .017 

Within Groups 54.552 102 .535   

Total 60.236 105    

penawaran 

diskon promosi 

Between 

Groups 
2.094 3 .698 .646 .587 

Within Groups 110.180 102 1.080   

Total 112.274 105    

iklan Between 

Groups 
.558 3 .186 .236 .871 

Within Groups 80.386 102 .788   

Total 80.943 105    

tempat parkir Between 

Groups 
4.136 3 1.379 1.845 .144 

Within Groups 76.203 102 .747   

Total 80.340 105    



 

 

jarak kennel Between 

Groups 
1.484 3 .495 .537 .658 

Within Groups 93.960 102 .921   

Total 95.443 105    

promosi anggota 

klub 

Between 

Groups 
2.105 3 .702 .825 .483 

Within Groups 86.735 102 .850   

Total 88.840 105    

warna/ketebalan 

bulu 

Between 

Groups 
4.501 3 1.500 3.446 .019 

Within Groups 44.414 102 .435   

Total 48.915 105    

ukuran anjing Between 

Groups 
2.758 3 .919 1.652 .182 

Within Groups 56.752 102 .556   

Total 59.509 105    

anatomi anjing Between 

Groups 
2.574 3 .858 1.930 .129 

Within Groups 45.359 102 .445   

Total 47.934 105    

kepopuleran 

kennel 

Between 

Groups 
9.270 3 3.090 4.570 .005 

Within Groups 68.966 102 .676   

Total 78.236 105    

kennel juara di 

dog show 

Between 

Groups 
1.862 3 .621 .735 .533 

Within Groups 86.147 102 .845   

Total 88.009 105    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Descriptives 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Minimum Maximum 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

keberagaman jenis 

anjing 

< Rp. 5.000.000 67 3.75 .766 .094 3.56 3.93 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 
21 4.10 .995 .217 3.64 4.55 1 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.00 1.237 .291 3.39 4.61 1 5 

Total 106 3.86 .910 .088 3.68 4.03 1 5 

Kualitas dari 

anjing 

< Rp. 5.000.000 67 4.24 .720 .088 4.06 4.41 3 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.67 .577 .126 4.40 4.93 3 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.61 .502 .118 4.36 4.86 4 5 

Total 106 4.39 .684 .066 4.26 4.52 3 5 

pelayanan breedeer < Rp. 5.000.000 67 4.07 .724 .088 3.90 4.25 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.38 .669 .146 4.08 4.69 3 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.67 .485 .114 4.43 4.91 4 5 

Total 106 4.24 .711 .069 4.10 4.37 2 5 

kennel nyaman < Rp. 5.000.000 67 4.24 .720 .088 4.06 4.41 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.33 .658 .144 4.03 4.63 3 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.06 .802 .189 3.66 4.45 3 5 

Total 106 4.23 .721 .070 4.09 4.37 2 5 

kennel bersih < Rp. 5.000.000 67 4.12 .789 .096 3.93 4.31 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.52 .814 .178 4.15 4.89 3 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.17 .857 .202 3.74 4.59 3 5 

Total 106 4.21 .813 .079 4.05 4.36 2 5 

harga < Rp. 5.000.000 67 4.06 .814 .099 3.86 4.26 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.19 .680 .148 3.88 4.50 3 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.06 .639 .151 3.74 4.37 3 5 

Total 

106 4.08 .757 .074 3.94 4.23 2 

5 

 

 

penawaran diskon 

promosi 

< Rp. 5.000.000 67 3.66 .962 .118 3.42 3.89 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 3.95 1.024 .223 3.49 4.42 1 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.39 1.145 .270 3.82 4.96 1 5 

Total 106 3.84 1.034 .100 3.64 4.04 1 5 

iklan < Rp. 5.000.000 67 3.82 .903 .110 3.60 4.04 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.10 .944 .206 3.67 4.52 1 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 3.56 .616 .145 3.25 3.86 3 5 

Total 106 3.83 .878 .085 3.66 4.00 1 5 

tempat parkir < Rp. 5.000.000 67 3.25 .823 .101 3.05 3.45 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 3.48 1.078 .235 2.99 3.97 2 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 3.28 .826 .195 2.87 3.69 2 5 

Total 
106 3.30 .875 .085 3.13 3.47 2 

5 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

jarak kennel < Rp. 5.000.000 67 3.67 .805 .098 3.48 3.87 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 3.24 1.338 .292 2.63 3.85 1 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.17 .707 .167 3.82 4.52 3 5 

Total 106 3.67 .953 .093 3.49 3.85 1 5 

promosi anggota 

klub 

< Rp. 5.000.000 67 3.73 .880 .108 3.52 3.95 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 3.95 1.161 .253 3.42 4.48 2 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 3.89 .758 .179 3.51 4.27 3 5 

Total 106 3.80 .920 .089 3.62 3.98 2 5 

warna/ketebalan 

bulu 

< Rp. 5.000.000 67 4.06 .600 .073 3.91 4.21 3 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.00 .894 .195 3.59 4.41 2 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 3.94 .725 .171 3.58 4.31 3 5 

Total 106 4.03 .683 .066 3.90 4.16 2 5 

ukuran anjing < Rp. 5.000.000 67 4.15 .839 .103 3.94 4.35 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.52 .512 .112 4.29 4.76 4 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.50 .514 .121 4.24 4.76 4 5 

Total 106 4.28 .753 .073 4.14 4.43 2 5 

anatomi anjing < Rp. 5.000.000 67 4.19 .743 .091 4.01 4.38 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.57 .507 .111 4.34 4.80 4 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.33 .485 .114 4.09 4.57 4 5 

Total 106 4.29 .676 .066 4.16 4.42 2 5 

kepopuleran kennel < Rp. 5.000.000 67 3.94 .903 .110 3.72 4.16 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 4.29 .784 .171 3.93 4.64 3 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.39 .698 .164 4.04 4.74 3 5 

Total 106 4.08 .863 .084 3.92 4.25 2 5 

kennel juara di dog 

show 

< Rp. 5.000.000 67 3.73 .790 .096 3.54 3.92 2 5 

Rp. 6.001.000-7.000.000 21 3.48 1.250 .273 2.91 4.05 1 5 

Rp. 7.001.000-8.000.000 18 4.33 .686 .162 3.99 4.67 3 5 

Total 106 3.78 .916 .089 3.61 3.96 1 5 



 

 

 

 

Test of Homogeneity of Variances 

 

Levene 

Statistic df1 df2 Sig. 

keberagaman jenis anjing .484 2 103 .618 

Kualitas dari anjing 2.174 2 103 .119 

pelayanan breedeer .641 2 103 .529 

kennel nyaman .264 2 103 .768 

kennel bersih .938 2 103 .395 

harga 1.768 2 103 .176 

penawaran diskon promosi .384 2 103 .682 

iklan 1.127 2 103 .328 

tempat parkir 2.373 2 103 .098 

jarak kennel 10.496 2 103 .000 

promosi anggota klub 2.170 2 103 .119 

warna/ketebalan bulu 2.704 2 103 .072 

ukuran anjing 1.899 2 103 .155 

anatomi anjing .611 2 103 .545 

kepopuleran kennel .551 2 103 .578 

kennel juara di dog show 5.840 2 103 .004 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

keberagaman 

jenis anjing 

Between Groups 2.381 2 1.191 1.451 .239 

Within Groups 84.496 103 .820   

Total 86.877 105    

Kualitas dari 

anjing 

Between Groups 4.018 2 2.009 4.586 .012 

Within Groups 45.124 103 .438   

Total 49.142 105    

pelayanan 

breedeer 

Between Groups 5.525 2 2.762 5.980 .003 

Within Groups 47.579 103 .462   

Total 53.104 105    

kennel nyaman Between Groups .776 2 .388 .743 .478 

Within Groups 53.790 103 .522   

Total 54.566 105    

kennel bersih Between Groups 2.651 2 1.326 2.044 .135 

Within Groups 66.783 103 .648   

Total 69.434 105    

harga Between Groups .292 2 .146 .251 .779 

Within Groups 59.944 103 .582   

Total 60.236 105    

penawaran 

diskon promosi 

Between Groups 7.939 2 3.969 3.919 .023 

Within Groups 104.335 103 1.013   

Total 112.274 105    

iklan Between Groups 2.839 2 1.419 1.872 .159 

Within Groups 78.105 103 .758   

Total 80.943 105    

tempat parkir Between Groups .804 2 .402 .520 .596 

Within Groups 79.536 103 .772   

Total 80.340 105    

jarak kennel Between Groups 8.358 2 4.179 4.943 .009 

Within Groups 87.086 103 .845   

Total 95.443 105    

promosi anggota 

klub 

Between Groups .945 2 .473 .554 .576 

Within Groups 87.894 103 .853   

Total 

88.840 105   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

warna/ketebalan 

bulu 

Between Groups .209 2 .105 .221 .802 

Within Groups 48.706 103 .473   

Total 

48.915 105   

 

 

 

 

 

ukuran anjing Between Groups 3.264 2 1.632 2.988 .055 

Within Groups 56.246 103 .546   

Total 59.509 105    

anatomi anjing Between Groups 2.313 2 1.157 2.612 .078 

Within Groups 45.620 103 .443   

Total 47.934 105    

kepopuleran 

kennel 

Between Groups 3.911 2 1.956 2.710 .071 

Within Groups 74.325 103 .722   

Total 78.236 105    

kennel juara di 

dog show 

Between Groups 7.607 2 3.804 4.873 .010 

Within Groups 80.402 103 .781   

Total 88.009 105    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Descriptives 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Minimum Maximum 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

keberagaman jenis 

anjing 

SMA 38 3.68 .933 .151 3.38 3.99 2 5 

Diploma 7 4.71 .488 .184 4.26 5.17 4 5 

S1 53 3.77 .891 .122 3.53 4.02 1 5 

S2 /S3 8 4.50 .535 .189 4.05 4.95 4 5 

Total 106 3.86 .910 .088 3.68 4.03 1 5 

Kualitas dari 

anjing 

SMA 38 4.18 .652 .106 3.97 4.40 3 5 

Diploma 7 4.86 .378 .143 4.51 5.21 4 5 

S1 53 4.38 .713 .098 4.18 4.57 3 5 

S2 /S3 8 5.00 .000 .000 5.00 5.00 5 5 

Total 106 4.39 .684 .066 4.26 4.52 3 5 

pelayanan breedeer SMA 38 4.21 .843 .137 3.93 4.49 2 5 

Diploma 7 4.71 .488 .184 4.26 5.17 4 5 

S1 53 4.15 .632 .087 3.98 4.33 3 5 

S2 /S3 8 4.50 .535 .189 4.05 4.95 4 5 

Total 106 4.24 .711 .069 4.10 4.37 2 5 

kennel nyaman SMA 38 4.24 .820 .133 3.97 4.51 2 5 

Diploma 7 4.71 .488 .184 4.26 5.17 4 5 

S1 53 4.15 .690 .095 3.96 4.34 3 5 

S2 /S3 8 4.25 .463 .164 3.86 4.64 4 5 

Total 106 4.23 .721 .070 4.09 4.37 2 5 

kennel bersih SMA 38 4.11 .894 .145 3.81 4.40 2 5 

Diploma 7 4.71 .488 .184 4.26 5.17 4 5 

S1 53 4.17 .802 .110 3.95 4.39 3 5 

S2 /S3 8 4.50 .535 .189 4.05 4.95 4 5 

Total 106 4.21 .813 .079 4.05 4.36 2 5 

harga SMA 38 3.84 .754 .122 3.59 4.09 3 5 

Diploma 7 4.14 .378 .143 3.79 4.49 4 5 

S1 53 4.17 .778 .107 3.96 4.38 2 5 

S2 /S3 8 4.63 .518 .183 4.19 5.06 4 5 

Total 106 4.08 .757 .074 3.94 4.23 2 5 

penawaran diskon 

promosi 

SMA 38 3.55 .978 .159 3.23 3.87 2 5 

Diploma 7 4.57 .535 .202 4.08 5.07 4 5 

S1 53 3.98 1.009 .139 3.70 4.26 1 5 

S2 /S3 8 3.63 1.408 .498 2.45 4.80 1 5 

Total 106 3.84 1.034 .100 3.64 4.04 1 5 



 

 

iklan SMA 38 3.76 .913 .148 3.46 4.06 2 5 

Diploma 7 4.86 .378 .143 4.51 5.21 4 5 

S1 53 3.68 .850 .117 3.45 3.91 1 5 

S2 /S3 8 4.25 .463 .164 3.86 4.64 4 5 

Total 106 3.83 .878 .085 3.66 4.00 1 5 

tempat parkir SMA 38 3.00 .805 .131 2.74 3.26 2 5 

Diploma 7 4.57 .535 .202 4.08 5.07 4 5 

S1 53 3.34 .758 .104 3.13 3.55 2 5 

S2 /S3 8 3.38 1.188 .420 2.38 4.37 2 5 

Total 106 3.30 .875 .085 3.13 3.47 2 5 

jarak kennel SMA 38 3.53 .797 .129 3.26 3.79 2 5 

Diploma 7 3.29 1.604 .606 1.80 4.77 2 5 

S1 53 3.85 .662 .091 3.67 4.03 3 5 

S2 /S3 8 3.50 2.070 .732 1.77 5.23 1 5 

Total 106 3.67 .953 .093 3.49 3.85 1 5 

promosi anggota 

klub 

SMA 38 3.50 .923 .150 3.20 3.80 2 5 

Diploma 7 4.71 .488 .184 4.26 5.17 4 5 

S1 53 3.96 .808 .111 3.74 4.18 2 5 

S2 /S3 8 3.38 1.188 .420 2.38 4.37 2 5 

Total 106 3.80 .920 .089 3.62 3.98 2 5 

warna/ketebalan 

bulu 

SMA 38 4.13 .741 .120 3.89 4.38 3 5 

Diploma 7 3.57 .787 .297 2.84 4.30 3 5 

S1 53 3.98 .635 .087 3.81 4.16 2 5 

S2 /S3 8 4.25 .463 .164 3.86 4.64 4 5 

Total 106 4.03 .683 .066 3.90 4.16 2 5 

ukuran anjing SMA 38 4.13 .777 .126 3.88 4.39 3 5 

Diploma 7 4.86 .378 .143 4.51 5.21 4 5 

S1 53 4.28 .769 .106 4.07 4.49 2 5 

S2 /S3 8 4.50 .535 .189 4.05 4.95 4 5 

Total 106 4.28 .753 .073 4.14 4.43 2 5 

anatomi anjing SMA 38 4.29 .611 .099 4.09 4.49 3 5 

Diploma 7 4.71 .488 .184 4.26 5.17 4 5 

S1 53 4.25 .757 .104 4.04 4.45 2 5 

S2 /S3 8 4.25 .463 .164 3.86 4.64 4 5 

Total 106 4.29 .676 .066 4.16 4.42 2 5 

kepopuleran 

kennel 

SMA 38 4.00 .870 .141 3.71 4.29 3 5 

Diploma 7 5.00 .000 .000 5.00 5.00 5 5 

S1 53 4.08 .874 .120 3.83 4.32 2 5 

S2 /S3 8 3.75 .707 .250 3.16 4.34 3 5 

Total 
106 4.08 .863 .084 3.92 4.25 2 

5 

 



 

 

kennel juara di dog 

show 

SMA 38 3.61 .790 .128 3.35 3.86 2 5 

Diploma 7 3.57 1.512 .571 2.17 4.97 2 5 

S1 53 3.94 .691 .095 3.75 4.13 3 5 

S2 /S3 8 3.75 1.832 .648 2.22 5.28 1 5 

Total 106 3.78 .916 .089 3.61 3.96 1 5 

 

 

Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

keberagaman jenis anjing 1.853 3 102 .142 

Kualitas dari anjing 10.297 3 102 .000 

pelayanan breedeer .953 3 102 .418 

kennel nyaman .798 3 102 .498 

kennel bersih 1.057 3 102 .371 

harga 2.036 3 102 .113 

penawaran diskon promosi 1.751 3 102 .161 

iklan 3.951 3 102 .010 

tempat parkir 3.200 3 102 .027 

jarak kennel 34.304 3 102 .000 

promosi anggota klub 3.134 3 102 .029 

warna/ketebalan bulu 2.212 3 102 .091 

ukuran anjing 1.746 3 102 .162 

anatomi anjing .776 3 102 .510 

kepopuleran kennel 4.532 3 102 .005 

kennel juara di dog show 16.908 3 102 .000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

keberagaman jenis 

anjing 

Between Groups 9.955 3 3.318 4.400 .006 

Within Groups 76.922 102 .754   

Total 86.877 105    

Kualitas dari anjing Between Groups 6.121 3 2.040 4.838 .003 

Within Groups 43.020 102 .422   

Total 49.142 105    

pelayanan breedeer Between Groups 2.567 3 .856 1.727 .166 

Within Groups 50.537 102 .495   

Total 53.104 105    

kennel nyaman Between Groups 1.977 3 .659 1.278 .286 

Within Groups 52.589 102 .516   

Total 54.566 105    

kennel bersih Between Groups 2.955 3 .985 1.511 .216 

Within Groups 66.479 102 .652   

Total 69.434 105    

harga Between Groups 4.979 3 1.660 3.064 .031 

Within Groups 55.256 102 .542   

Total 60.236 105    

penawaran diskon 

promosi 

Between Groups 8.308 3 2.769 2.717 .049 

Within Groups 103.965 102 1.019   

Total 112.274 105    

iklan Between Groups 10.171 3 3.390 4.886 .003 

Within Groups 70.773 102 .694   

Total 80.943 105    

tempat parkir Between Groups 14.864 3 4.955 7.718 .000 

Within Groups 65.476 102 .642   

Total 80.340 105    

jarak kennel Between Groups 3.749 3 1.250 1.390 .250 

Within Groups 91.695 102 .899   

Total 95.443 105    

promosi anggota 

klub 

Between Groups 12.112 3 4.037 5.367 .002 

Within Groups 76.728 102 .752   

Total 88.840 105    

warna/ketebalan 

bulu 

Between Groups 2.378 3 .793 1.737 .164 

Within Groups 46.538 102 .456   

Total 
48.915 105   

 

 

 



 

 

ukuran anjing Between Groups 3.555 3 1.185 2.160 .097 

Within Groups 55.954 102 .549   

Total 59.509 105    

anatomi anjing Between Groups 1.378 3 .459 1.007 .393 

Within Groups 46.556 102 .456   

Total 47.934 105    

kepopuleran kennel Between Groups 7.038 3 2.346 3.361 .022 

Within Groups 71.198 102 .698   

Total 78.236 105    

kennel juara di dog 

show 

Between Groups 2.886 3 .962 1.153 .332 

Within Groups 85.123 102 .835   

Total 88.009 105    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 4: 

 

Uji Regresi Linear 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Output Linear Regression  

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .271
a
 .073 .055 .49205 

 

 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.391 .321  10.572 .000 

frekuensi pembelian 

anjing 
.042 .048 .082 .860 .392 

pengeluaran perbulan 

untuk anjing 
.164 .060 .260 2.745 .007 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Output Linear Regression  

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

 (Constant) .028 .371  .076 .940 

keberagaman jenis anjing trah .149 .054 .246 2.743 .007 

kualitas dari anjing .058 .064 .072 .910 .365 

pelayanan dari breeder .037 .056 .048 .655 .514 

tempat kennel yang nyaman .240 .065 .315 3.689 .000 

tempat kennel yang bersih .067 .065 .099 1.032 .305 

harga .108 .057 .149 1.887 .062 

penawaran promosi-diskon -.040 .040 -.075 -.994 .323 

iklan .032 .047 .051 .684 .496 

tempat parkir -.041 .057 -.066 -.731 .467 

jarak kennel .097 .050 .168 1.933 .056 

penawaran promosi-premium .095 .052 .160 1.828 .071 

warna/ketebalan bulu -.048 .060 -.059 -.801 .425 

kuran tubuh anjing .034 .073 .047 .472 .638 

anatomi anjing -.022 .068 -.027 -.326 .745 

kepopuleran kennel .126 .083 .198 1.517 .133 

kennel juara di ajang dogshow .068 .041 .142 1.641 .104 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


