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Intisari

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan bukti empiris bahwa persepsi
pengguna akan kemudahan dan manfaat teknologi teleworking berpengaruh
positif dan signifikan terhadap minat penggunaan teknologi teleworking. Metode
penelitian yang digunakan dalam riset ini: (1) telaah/kajian literatur, (2)
penyebaran kuesioner secara langsung dan (3) analisis data menggunakan regresi
linier berganda dan analisis deskriptif.

Dengan informasi yang cepat, akurat dan handal tersebut, bank yang
nasabahnya menggunakan teknologi Teleworking internet banking dapat
mengambil keputusan yang tepat tanpa harus menunggu waktu yang lama. Dalam
bertransaksi dengan menggunakan teknologi Teleworking internet banking juga
dapat cepat diadaptasi oleh para pengguna yang baru pertama Kali
menggunakannya.

Dengan adanya manfaat penggunaan teknologi Teleworking, maka para
pengguna merasa sangat bermanfaat sekali dalam menjalankan sistem teknologi
Teleworking, karena telah sesuai dengan kebutuhan dan keinginan para
penggunanya sehingga dapat bertransaksi dengan mudah, efektif dan efisien. Pada
skripsi ini akan dilihat pesepsi pengguna akan kemudahan dan manfaat teknologi
Teleworking dalam mempengaruhi minat penggunaan teknologi Teleworking.

Berdasarkan uji hipotesis yang dilakukan yaitu uji regresi liner berganda,
maka didapat hasil analisis bahwa persepsi pengguna akan kemudahan dan
manfaat teknologi Teleworking berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
penggunaan teknologi teleworking.

Kata kunci: internet banking, Teleworking, persepsi kemudahan penggunaan
(perceived ease of use), persepsi manfaat (perceived usefulness),
minat perilaku menggunakan teknologi (behavioral intention to
use).
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