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Abstrak

Penelitian  ini  bertujuan untuk menunjukkan  bagaimana
implementasi blue ocean strategy dalam pengembangan bisnis pada Labiru
Tour dengan menggunakan alat analisis berupa kanvas strategi, kerangka
kerja empat langkah (four actions framework) & skema hapuskan-kurangi-
tingkatkan-ciptakan (ERRC), dan tiga tingkatan konsumen.

Metode kualitatif dengan analisis studi kasus yang dilakukan untuk
meneliti lebih dalam situasi, strategi saat ini dan strategi selanjutnya. Objek
dalam penelitian ini yaitu Labiru Tour. Berdasar pada tujuan penelitian ini
menggunakan kerangka kerja dan alat analisis dari blue ocean strategy
sebagai acuan. Dalam pengumpulan data, penelitian ini menggunakan
metode wawancara dan observasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa implementasi blue ocean
strategy dapat mengembangkan bisnis dengan menggunakan alat analisis
berupa kanvas strategi, kerangka kerja empat langkah (four actions
framework) & skema hapuskan-kurangi-tingkatkan-ciptakan, dan tiga
tingkatan konsumen.

Kata Kunci: blue ocean strategy, kanvas strategi, kerangka kerja empat
langkah, tiga tingkatan nonkonsumen, pengembangan bisnis.
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