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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis mengambil 

kesimpulan hasil penelitian sebagai berikut: 

1. Hasil analisis persentase: 

a. Mayoritas responden pada penelitian ini (59%) adalah wanita. 

b. Mayoritas responden berusia antara 20 sampai 34 tahun (55,5%). 

2. Hasil analisis regresi:  

a. Materialism, jenis kelamin dan usia secara simultan memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-produk 

fashion. Materialism, jenis kelamin dan usia secara simultan mampu 

mempengaruhi 56.2% keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-

produk fashion. Secara parsial, materialism memiliki pengaruh yang positif 

dan signifikan terhadap keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-

produk fashion. Jenis kelamin secara parsial memiliki pengaruh yang negatif 

dan signifikan terhadap keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-

produk fashion. Pengaruh wanita (yang disimbolkan dengan angka 1) 

terhadap keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-produk fashion 

lebih kuat dibandingkan pengaruh pria (yang disimbolkan dengan angka 2). 

Usia secara parsial memiliki pengaruh yang negatif dan signifikan terhadap 

keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-produk fashion. Pengaruh 

 

 



 

 

48

konsumen dengan usia yang muda (yang disimbolkan dengan angka yang 

lebih kecil 1) terhadap keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-

produk fashion lebih kuat dibandingkan pengaruh konsumen dengan usia 

yang lebih tua (yang disimbolkan dengan angka 4).  

b. Keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-produk fashion memiliki 

pengaruh yang positif dan signifikan terhadap pengetahuan subyektif 

konsumen pada produk-produk fashion. Keterlibatan konsumen dalam 

pembelian produk-produk fashion memiliki pengaruh sebesar 37,6% 

terhadap pengetahuan subyektif konsumen pada produk-produk fashion.

c. Keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-produk fashion memiliki 

pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kepercayaan diri konsumen 

dalam pembelian produk-produk fashion. Keterlibatan konsumen dalam 

pembelian produk-produk fashion memiliki pengaruh sebesar 34% terhadap 

kepercayaan diri konsumen dalam pembelian produk-produk fashion.

d. Pengetahuan subyektif konsumen pada produk-produk fashion memiliki 

pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kepercayaan diri konsumen 

dalam pembelian produk-produk fashion. Pengetahuan subyektif konsumen 

pada produk-produk fashion memiliki pengaruh sebesar 41,1% terhadap 

kepercayaan diri konsumen dalam pembelian produk-produk fashion.

5.2. Imlikasi Majerial 

Berdasarkan hasil penelitian di atas dapat diambil suatu implikasi yang 

penting untuk diperhatikan bagi pihak manajerial antara lain adalah sebagai 

berikut: 
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1. Kepercayaan diri konsumen dalam pembelian produk-produk fashion 

dipengaruhi oleh tingkat keterlibatan konsumen dalam pembelian produk-

produk fashion dan pengetahuan subyektif konsumen pada produk-produk 

fashion. Hal ini menunjukkan bahwa pengambilan keputusan pembelian 

konsumen pada produk fashion akan semakin tinggi saat konsumen 

semakin terlibat dan memiliki tingkat pengetahuan yang tinggi. Untuk 

menstimuli keterlibatan konsumen dan pengetahuan konsumen pihak 

pemasar dapat melakukannya dengan memberikan informasi yang lengkap 

dan detail mengenai produk fashion terbaru. Cara yang dapat dilakukan 

antara lain adalah melakukan program promosi penjualan yang intensif 

melalui program periklanan dan melalui penerbitan katalog produk.  

2. Keterlibatan konsumen pada pembelian produk fashion dipengaruhi oleh 

materialism, gender dan usia. Konsumen wanita dengan usia yang muda 

serta memiliki sikap materialisme yang tinggi memiliki tingkat 

keterlibatan konsumen pada pembelian produk fashion yang lebih tinggi. 

Berdasarkan hal tersebut maka startaegi pemasaran yang tepat diterapkan 

adalah strategi pemasaran dengan membidik segmen pasar kaum wanita 

yang berusia muda. Hal ini disebabkan wanita yang berusia muda lebih 

memiliki oreinetsi yang tinggi pada produk-produk fashion.
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5.3. Kelemahan Penelitian 

Peneliti menyadari bahwa dalam penelitian ini memiliki beberapa 

keterbatasan dalam hal teknis maupun teoritis. Keterbatasan tersebut berimplikasi 

pada adanya kelemahan penelitian. Kelemahan secara teknis adalah jumlah 

sampel yang digunakan relatif kecil (173 responden) dan lebih didominasi oleh 

responden dengan usia yang muda (55,5% berusia 20 sampai 34 tahun). 

Berdasarkan hal tersebut maka hasil penelitian ini tidak dapat digunakan untuk 

mengeneralisasikan perilaku belanja konsumen pada produk fashion.

Keterbatasan secara teoritis adalah, variabel yang digunakan untuk 

memprediksi kepercayaan diri konsumen dalam pembelian produk-produk fashion 

terbatas pada variabel pengetahuan subyektif, keterlibatan, materialisme, usia dan 

gender. Masih banyak variabel lain yang sekiranya mampu memprediksi 

kepercayaan diri konsumen dalam pembelian produk-produk fashion. Berdasarkan 

dua hal tersebut, penulis menyarankan untuk menambahkan jumlah responden 

dengan karakteristik antar sampel yang proporsional serta menambah variabel 

yang digunakan untuk memprediksi kepercayaan diri konsumen dalam pembelian 

produk-produk fashion seperti variabel kelompok bergaul, merek dan lain 

sebagainya.  
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LAMPIRAN I 

 

 



 

 
KUESIONER

I. BAGIAN I. KARAKTERISTIK DEMOGRAFI

Berikut ini adalah kuesioner mengenai karakteristik demografi. Bapak/Ibu/Sdr/I 
dipersilahkan untuk memilih salah satu jawaban dengan memberi tanda silang (X) 
atau cek list (√) pada salah satu jawaban yang saudara anggap sesuai dengan 
karakteristik demografi Saudara: 
 
1. Jenis kelamin: 

a. Pria 

b. Wanita 

2. Usia anda saat ini:  

a. Kurang dari 20 tahun 

b. 20 – 34 tahun 

c. 35 – 49 tahun 

d. Lebih dari 49 tahun 

II. FASHION CLOTHING INVOLVEMENT

Berikut ini merupakan kuesioner mengenai fashion Clothing involvement.
Bapak/Ibu/Saudara/I dipersilahkan untuk memberi tanda silang (X) atau cek list (√)
pada salah satu jawaban yang telah disediakan sebagai berikut: Sangat setuju (SS), 
Setuju (S), Cukup Setuju (CS), Kurang Setuju (KS), Tidak setuju (TS) dan Sangat 
Tidak setuju (STS) 
 

No PERNYATAAN STS TS KS CS S SS
1 Produk-produk fashion merupakan bagian 

penting dalam hidup saya  
 

2 Produk-produk fashion merupakan salah satu 
bagian penting dalam hidup saya 

 

3 Saya mempertimbangkan bahwa berbelanja 
produk-produk fashion merupakan bagian utama 
saya dalam hidup ini 

 

4 Saya banyak berpikir tentang berbelanja produk-
produk fashion 

 

5 Secara personal, berbelanja produk-produk 
fashion merupakan suatu hal yang penting 

 

6 Saya memiliki minat yang tinggi dalam 
berbelanja produk-produk fashion  

 

7 Bagi orang lain mereka tidak terlalu terlibat, 
sedangkan saya sangat terlibat dalam 
pembelian produk-produk fashion. 

 

8 Produk-produk fashion merupakan sesuatu yang 
penting bagi saya 

 

9 Saya sangat terlibat dalam aktivitas berbelanja 
produk-produk fashion 

 

10 Produk fashion merupakan produk yang sangat 
relevan dengan hidup saya  

 

 

 



 

 
III. FASHION CLOTHING PRODUCT KNOWLEDGE

Berikut ini merupakan kuesioner mengenai fashion clothing product knowledge.
Bapak/Ibu/Saudara/I dipersilahkan untuk memberi tanda silang (X) atau cek list (√)
pada salah satu jawaban yang telah disediakan sebagai berikut: Sangat setuju (SS), 
Setuju (S), Cukup Setuju (CS), Kurang Setuju (KS), Tidak setuju (TS) dan Sangat 
Tidak setuju (STS) 
 

No PERNYATAAN STS TS KS CS S SS
1 Saya sangat akrab dengan aktivitas berbelanja 

produk-produk fashion 
 

2 Saya merasa bahwa saya mengetahui banyak 
hal tentang berbelanja produk fashion 

 

3 Saya adalah pengguna yang berpengalaman 
dalam produk fashion 

 

4 Saya dapat mengklasifikasikan diri saya sebagai 
pembelanja produk fashion yang ahli 

 

IV. CONSUMER CONFIDENCE IN FASHION DECISION
Berikut ini merupakan kuesioner mengenai consumer confidence in fashion decision.
Bapak/Ibu/Saudara/I dipersilahkan untuk memberi tanda silang (X) atau cek list (√)
pada salah satu jawaban yang telah disediakan sebagai berikut: Sangat setuju (SS), 
Setuju (S), Cukup Setuju (CS), Kurang Setuju (KS), Tidak setuju (TS) dan Sangat 
Tidak setuju (STS) 
 

No Pernyataan STS TS KS CS S SS
1 Saya memiliki tingkat kepercayaan diri yang 

tinggi dalam memilih merek dari produk fashion 
 

2 Saat saya harus mengambil keputusan 
pembelian produk fashion, saya merasa bahwa 
saya mampu mebuat keputusan yang benar 

 

3 Saya memiliki tingkat kepercayaan diri yang 
tinggi dengan kecakapan diri saya untuk 
menentukan pilihan yang tepat pada pembelian 
produk fashion  

 

V. MATERIALISM

Berikut ini merupakan kuesioner mengenai materialism. Bapak/Ibu/Saudara/I 
dipersilahkan untuk memberi tanda silang (X) atau cek list (√) pada salah satu 
jawaban yang telah disediakan sebagai berikut: Sangat setuju (SS), Setuju (S), Cukup 
Setuju (CS), Kurang Setuju (KS), Tidak setuju (TS) dan Sangat Tidak setuju (STS) 
 

No PERNYATAAN STS TS KS CS S SS
1 Saya hanya membeli sesuatu yang saya 

butuhkan (R) 
2 Saya mencoba untuk membuat hidup saya 

menjadi sederhana, seperti halnya pada produk 
yang saya miliki (R) 

3 Menurut saya apa yang saya miliki tidak 
semuanya penting bagi saya   

 

4 Berbelanja memberikan kepada saya suatu 
kesenangan 

 

 

 



 

 
No PERNYATAAN STS TS KS CS S SS
5 Saya mengagumi siapa saja yang menggunakan 

barang-barang yang mahal (seperti rumah, mobil 
dan pakaian) 

 

6 Saya tidak terlalu menekankan jumlah materi 
yang dimiliki seseorang sebagai tanda 
kesuksesan seseorang (R) 

7 Materi yang saya miliki menunjukkan seberapa 
sukses hidup saya  

 

8 Saya suka memiliki sesuatu untuk mengesankan 
pada orang lain 

 

9 Saya tidak terlalu memperhatikan produk materi 
yang dimiliki orang lain (R) 

10 Saya menyukai sesuatu yang mewah dalam 
hidup saya 

 

11 Penting bagi saya untuk memiliki sesuatu yang 
benar-benar menarik 

 

12 Saya telah memiliki segala sesuatu yang benar-
benar saya butuhkan untuk menikmati hidup 

13 Kehidupan saya menjadi lebih baik jika saya 
memiliki sesuatu yang tidak saya miliki sekarang 
ini 

 

14 Saya akan lebih bahagia jika saya mampu 
membeli atau memiliki lebih banyak  

 

15 Kadang-kadang yang sedikit mengganggu saya 
adalah bahwa saya tidak mampu membeli 
segala sesuatu yang saya sukai 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN II 

 

 



 

 
Materialism 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary

173 100.0

0 .0

173 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a. 

Reliability Statistics

.858 15

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

56.61 38.774 .602 .844

56.76 38.743 .559 .846

56.81 39.655 .429 .853

56.82 40.187 .557 .847

56.75 38.261 .580 .845

56.63 41.234 .302 .860

56.76 40.845 .363 .856

56.92 41.151 .329 .858

56.60 38.103 .608 .843

56.72 40.399 .326 .860

56.72 39.097 .541 .847

56.61 39.740 .478 .850

56.76 39.080 .575 .845

56.74 39.542 .540 .847

56.72 38.353 .750 .838

Mat.1

Mat.2

Mat.3

Mat.4

Mat.5

Mat.6

Mat.7

Mat.8

Mat.9

Mat.10

Mat.11

Mat.12

Mat.13

Mat.14

Mat.15

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

60.78 44.940 6.704 15
Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



 

 
Fashion Clothing Involvement 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary

173 100.0

0 .0

173 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a. 

Reliability Statistics

.825 10

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

36.03 14.563 .492 .812

35.82 13.671 .656 .793

36.05 15.503 .451 .815

36.04 15.597 .436 .817

36.06 15.595 .528 .810

36.02 14.267 .560 .804

35.81 13.899 .638 .796

35.52 15.193 .444 .816

35.80 14.162 .586 .801

36.06 15.874 .324 .827

Inv.1

Inv.2

Inv.3

Inv.4

Inv.5

Inv.6

Inv.7

Inv.8

Inv.9

Inv.10

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

39.91 17.963 4.238 10
Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



 

 
Fashion Clothing Product Knowledge 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary

173 100.0

0 .0

173 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a. 

Reliability Statistics

.794 4

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

12.47 3.774 .571 .761

12.47 3.274 .604 .744

12.36 3.092 .680 .703

12.45 3.504 .573 .758

Know.1

Know.2

Know.3

Know.4

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

16.58 5.675 2.382 4
Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



 

 
Consumer Confidence In Fashion Decision 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary

173 100.0

0 .0

173 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a. 

Reliability Statistics

.768 3

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

8.46 1.855 .597 .693

8.04 1.772 .692 .582

8.36 2.140 .521 .771

Conf.1

Conf.2

Conf.3

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

Scale Statistics

12.43 3.875 1.968 3
Mean Variance Std. Deviation N of Items

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN III 

 

 



 

 
Frequencies 
 
Frequency Table 
 

Jenis kelamin

102 59.0 59.0 59.0

71 41.0 41.0 100.0

173 100.0 100.0

Wanita

Pria

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

Usia

35 20.2 20.2 20.2

96 55.5 55.5 75.7

24 13.9 13.9 89.6

18 10.4 10.4 100.0

173 100.0 100.0

< 20 tahun

20 - 34 tahun

35 - 49 tahun

> 49 tahun

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN IV 

 

 



 

 
Regression 
 

Variables Entered/Removedb

Usia,
Materialis
m, Jenis
kelamin

a
. Enter

Model
1

Variables
Entered

Variables
Removed Method

All requested variables entered.a. 

Dependent Variable: Fashion Clothing Involvementb. 

Model Summary

.755a .570 .562 .28050
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

Predictors: (Constant), Usia, Materialism, Jenis
kelamin

a. 

ANOVAb

17.600 3 5.867 74.559 .000a

13.297 169 .079

30.897 172

Regression

Residual

Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), Usia, Materialism, Jenis kelamina. 

Dependent Variable: Fashion Clothing Involvementb. 

Coefficientsa

2.040 .246 8.303 .000

.572 .052 .604 11.107 .000

-.120 .050 -.139 -2.384 .018

-.092 .029 -.188 -3.199 .002

(Constant)

Materialism

Jenis kelamin

Usia

Model
1

B Std. Error

Unstandardized
Coefficients

Beta

Standardized
Coefficients

t Sig.

Dependent Variable: Fashion Clothing Involvementa. 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN V 

 

 



 

 
Regression 
 

Variables Entered/Removedb

Fashion
Clothing
Involveme
nt

a
. Enter

Model
1

Variables
Entered

Variables
Removed Method

All requested variables entered.a. 

Dependent Variable: Fashion Clothing
Product Knowledge

b. 

Model Summary

.616a .379 .376 .47049
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

Predictors: (Constant), Fashion Clothing Involvementa. 

ANOVAb

23.149 1 23.149 104.575 .000a

37.853 171 .221

61.002 172

Regression

Residual

Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), Fashion Clothing Involvementa. 

Dependent Variable: Fashion Clothing Product Knowledgeb. 

Coefficientsa

.691 .340 2.034 .043

.866 .085 .616 10.226 .000

(Constant)

Fashion Clothing
Involvement

Model
1

B Std. Error

Unstandardized
Coefficients

Beta

Standardized
Coefficients

t Sig.

Dependent Variable: Fashion Clothing Product Knowledgea. 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN VI 

 

 



 

 
Regression 
 

Variables Entered/Removedb

Fashion
Clothing
Involveme
nt

a
. Enter

Model
1

Variables
Entered

Variables
Removed Method

All requested variables entered.a. 

Dependent Variable: Consumer
Confidence In Fashion Decision

b. 

Model Summary

.586a .344 .340 .53305
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

Predictors: (Constant), Fashion Clothing Involvementa. 

ANOVAb

25.466 1 25.466 89.622 .000a

48.588 171 .284

74.054 172

Regression

Residual

Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), Fashion Clothing Involvementa. 

Dependent Variable: Consumer Confidence In Fashion Decisionb. 

Coefficientsa

.521 .385 1.353 .178

.908 .096 .586 9.467 .000

(Constant)

Fashion Clothing
Involvement

Model
1

B Std. Error

Unstandardized
Coefficients

Beta

Standardized
Coefficients

t Sig.

Dependent Variable: Consumer Confidence In Fashion Decisiona. 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN VII 

 

 



 

 
Regression 
 

Variables Entered/Removedb

Fashion
Clothing
Product
Knowledg
e

a

. Enter

Model
1

Variables
Entered

Variables
Removed Method

All requested variables entered.a. 

Dependent Variable: Consumer
Confidence In Fashion Decision

b. 

Model Summary

.644a .414 .411 .50358
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

Predictors: (Constant), Fashion Clothing Product
Knowledge

a. 

ANOVAb

30.689 1 30.689 121.016 .000a

43.365 171 .254

74.054 172

Regression

Residual

Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), Fashion Clothing Product Knowledgea. 

Dependent Variable: Consumer Confidence In Fashion Decisionb. 

Coefficientsa

1.204 .270 4.458 .000

.709 .064 .644 11.001 .000

(Constant)

Fashion Clothing
Product Knowledge

Model
1

B Std. Error

Unstandardized
Coefficients

Beta

Standardized
Coefficients

t Sig.

Dependent Variable: Consumer Confidence In Fashion Decisiona. 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN VIII 

 

 



 

 
Case Summaries

Wanita < 20 tahun 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5

Pria 35 - 49 tahun 4 5 4 5 6 4 4 5 6 6

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3

Pria 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4

Pria 20 - 34 tahun 4 3 3 4 4 5 4 3 5 3

Pria 35 - 49 tahun 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Pria 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4

Pria > 49 tahun 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Pria 20 - 34 tahun 5 4 4 4 5 5 5 5 3 4

Pria 20 - 34 tahun 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4

Wanita < 20 tahun 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5

Wanita < 20 tahun 4 3 4 4 5 5 4 4 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3

Pria 20 - 34 tahun 3 4 4 4 5 5 3 3 3 3

Pria 20 - 34 tahun 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4

Pria < 20 tahun 6 5 6 5 5 6 5 5 5 6

Wanita 35 - 49 tahun 5 5 4 4 5 5 5 3 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 6 4 3 4 4 4 4 3

Pria > 49 tahun 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Pria 20 - 34 tahun 4 5 4 4 3 3 4 4 4 6

Pria 35 - 49 tahun 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

Wanita < 20 tahun 4 4 3 3 3 3 3 3 4 5

Pria 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Pria 20 - 34 tahun 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5

Wanita < 20 tahun 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4

Pria > 49 tahun 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5

Pria 20 - 34 tahun 5 5 4 4 4 3 5 4 4 4

Pria > 49 tahun 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4

Wanita < 20 tahun 5 5 5 5 5 4 3 4 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 5 5 5 3 3 3 4 5

Pria 20 - 34 tahun 3 3 4 4 4 4 4 4 4 6

Pria 20 - 34 tahun 3 6 3 3 3 4 5 5 3 4

Pria 35 - 49 tahun 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4

Pria > 49 tahun 3 3 3 3 3 6 3 3 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 5 5 6 4 4

Wanita < 20 tahun 5 4 4 4 4 3 3 3 5 5

Pria 20 - 34 tahun 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 3 4 4 4 5 4 4 4 3 3

Pria > 49 tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4

Pria > 49 tahun 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4

Pria 35 - 49 tahun 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Pria 35 - 49 tahun 4 5 4 4 3 5 5 5 4 6

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

Wanita < 20 tahun 4 4 3 3 3 4 4 4 4 5

Wanita > 49 tahun 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4

Pria 20 - 34 tahun 5 5 4 5 4 4 4 3 5 5

Pria 20 - 34 tahun 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 5 4 3 5 4

Pria 20 - 34 tahun 4 4 5 5 5 3 3 3 4 5

Pria 20 - 34 tahun 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3
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Case Summaries

Pria 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4

Wanita 35 - 49 tahun 4 3 3 4 4 4 5 5 5 3

Pria 20 - 34 tahun 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3

Pria > 49 tahun 3 3 3 3 3 5 3 3 3 3

Wanita 35 - 49 tahun 5 4 4 4 5 6 3 3 3 4

Wanita < 20 tahun 4 3 3 4 4 5 5 3 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5

Pria 20 - 34 tahun 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3

Pria 20 - 34 tahun 3 4 4 4 5 4 4 4 3 3

Pria > 49 tahun 6 3 6 3 3 3 3 3 3 6

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 6 4 3 5 5 5 4 3

Pria 20 - 34 tahun 4 5 4 4 3 3 5 4 4 6

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

Wanita < 20 tahun 4 4 3 3 3 4 4 4 4 5

Pria 35 - 49 tahun 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 4 5 5 4 4 3 5 5

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 3 4 4 5 4 3 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 3 3 3 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 5 5 5 4 3 4 4 5

Pria 20 - 34 tahun 3 3 4 3 6 5 5 5 6 6

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 5 3 5 3 4 3 5 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 3 4 4 4 5 5 5 3

Pria 35 - 49 tahun 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 3 4 4 5 5 3 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4

Pria < 20 tahun 3 4 4 4 5 3 3 3 3 3

Wanita < 20 tahun 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 6 4 3 5 5 5 4 3

Pria 20 - 34 tahun 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 3 3 3 4 4 4 4 5

Pria 35 - 49 tahun 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4

Wanita < 20 tahun 5 5 5 4 5 4 4 3 5 4

Wanita 35 - 49 tahun 5 4 4 5 4 4 4 3 5 5

Wanita 35 - 49 tahun 5 5 4 4 4 5 4 3 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5

Pria < 20 tahun 3 3 4 3 6 3 4 3 6 6

Pria 35 - 49 tahun 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 3 4 4 5 4 4 5 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 3 6 3 4 3 4 4 4 6 1

Wanita 35 - 49 tahun 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 4 4 5 3 4 4 5 4

Pria 20 - 34 tahun 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3

Wanita < 20 tahun 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4

Pria 35 - 49 tahun 6 3 6 3 3 5 4 5 3 6

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5

Pria 35 - 49 tahun 4 5 4 4 3 3 3 3 4 6
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Case Summaries

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 3 3 3 4 4 4 4 5

Pria 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Wanita > 49 tahun 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5

Wanita < 20 tahun 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 3 3 3 4 3 5 5 5 3 5

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4

Wanita < 20 tahun 4 4 4 4 4 3 3 3 5 4

Wanita < 20 tahun 5 5 5 3 3 4 5 4 5 5

Wanita < 20 tahun 4 4 5 5 5 3 3 3 4 5

Wanita < 20 tahun 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4

Pria > 49 tahun 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4

Pria > 49 tahun 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3

Wanita < 20 tahun 5 4 4 4 5 5 5 3 3 4

Wanita < 20 tahun 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 4 4 5 3 3 3 5 4

Pria 35 - 49 tahun 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4

Wanita < 20 tahun 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4

Wanita < 20 tahun 5 4 6 4 3 6 1 6 4 3

Pria > 49 tahun 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 5 3 5 4 4 4 5 3

Wanita 20 - 34 tahun 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3

Wanita 20 - 34 tahun 5 4 4 4 5 6 6 3 3 4

Pria > 49 tahun 3 6 1 6 6 5 5 4 6 6

Wanita < 20 tahun 4 5 5 5 5 4 3 4 5 4

Wanita < 20 tahun 5 4 6 4 3 5 4 4 4 3

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4

Wanita < 20 tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5

Wanita < 20 tahun 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4

Wanita < 20 tahun 4 3 4 4 5 5 5 4 5 4

Wanita < 20 tahun 4 5 5 5 5 3 4 3 5 4

Pria > 49 tahun 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Pria 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4

Wanita < 20 tahun 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4

Wanita < 20 tahun 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4

Pria 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

Wanita > 49 tahun 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Pria 20 - 34 tahun 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3

Pria 35 - 49 tahun 6 3 6 3 3 3 3 3 3 6

Pria 35 - 49 tahun 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4

Pria 20 - 34 tahun 3 6 3 3 3 3 3 3 6 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 3 4 4 5 3 3 4 4

Pria 35 - 49 tahun 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3

Wanita < 20 tahun 5 5 5 3 5 3 3 3 5 3

Pria 35 - 49 tahun 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3

Pria > 49 tahun 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3

Pria 20 - 34 tahun 3 4 4 4 5 4 4 3 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 4 4 5 5 4 3 5 4

Pria 20 - 34 tahun 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4

Wanita 20 - 34 tahun 5 5 4 4 4 6 3 3 4 4
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Case Summaries

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 3 4 4 5 5 5 5 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4

Pria 20 - 34 tahun 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3

Pria 35 - 49 tahun 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4

Pria 20 - 34 tahun 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3

Wanita 20 - 34 tahun 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4

Wanita < 20 tahun 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4
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Case Summaries

4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4

5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5

5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3

4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3

3 4 5 5 5 4 5 4 4 3 5

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3

5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5

4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3

5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5

5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4

3 5 4 4 4 3 5 4 4 4 3

5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4

4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4

5 5 5 5 5 6 5 5 5 6 4

4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 4

4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

4 4 4 5 4 4 3 4 3 3 4

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3

5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5

4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4

4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4

4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 3

4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4

5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

3 6 3 3 3 6 3 4 3 3 3

4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3

5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5

3 5 4 4 4 3 5 4 4 4 3

5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 3 6 6 3 6 6

6 5 4 5 5 3 3 3 3 3 3

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

4 4 4 5 4 4 3 4 3 3 4

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3

5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5

4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4

4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 3

5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3
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Case Summaries

4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3

3 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5

4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3

5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5

3 5 4 4 4 3 5 4 4 4 3

5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4

3 3 3 3 3 5 4 4 4 4 4

4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 4

4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

4 4 4 5 4 4 3 4 3 3 4

5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5

4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4

4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4

4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 3

5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5

3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3

3 4 5 5 5 4 5 4 4 3 5

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5

4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3

5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5

5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4

5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4

4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4

4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 4

4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 5 4 4 3 4 3 3 4

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5

5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5

4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4

4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 3

5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5

3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3

3 4 5 5 5 4 5 4 4 3 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

6 3 3 3 4 3 6 3 3 3 3

4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3

5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5

5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4

3 5 4 4 4 3 5 4 4 4 3

4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4
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4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4
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56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

Mat.11 Mat.12 Mat.13 Mat.14 Mat.15 Inv.1 Inv.2 Inv.3 Inv.4 Inv.5 Inv.6

 

 



 

 
Case Summaries

4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3

4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5

3 3 3 6 3 3 3 3 4 4 4

4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4

4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3

6 5 5 5 6 4 5 5 5 5 4

5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5

5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3

4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5

5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5

5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4

4 4 5 4 4 3 3 6 3 4 4

4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4
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3 5 4 4 4 3 5 4 4 4 3

3 3 3 3 3 6 3 3 4 5 4

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4

3 3 4 3 3 3 3 3 6 3 3

4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4

3 3 3 6 3 3 3 3 3 3 3

5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 3

3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4

4 3 3 5 5 4 4 4 4 4 4
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Case Summaries

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

3 4 5 5 5 4 5 4 4 3 5

4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3
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Case Summaries

5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5
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4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4

5 5 5 4 4 5 3 5 5 5 4

4 4 5 4 4 3 4 3 3 4 4

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

6 4 4 4 3 3 3 6 3 3 3

3 3 3 3 4 5 4 5 3 3 3

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

4 3 3 4 4 5 4 4 3 4 4

4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4

4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3

5 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4

4 5 3 5 5 5 5 5 5 4 4

4 4 4 3 4 4 3 4 5 5 4

4 5 5 4 3 5 5 4 4 5 5

3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4

5 5 5 3 5 5 5 4 4 5 5

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

Inv.7 Inv.8 Inv.9 Inv.10 Know.1 Know.2 Know.3 Know.4 Conf.1 Conf.2 Conf.3

 

 



 

 
Case Summaries
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3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
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LAMPIRAN IX 

 

 



 

 

Df 5% DF 5% DF 5% DF 5%
1 0.997 51 0.271 101 0.194 151 0.159
2 0.950 52 0.268 102 0.193 152 0.158
3 0.878 53 0.266 103 0.192 153 0.158
4 0.811 54 0.263 104 0.191 154 0.157
5 0.754 55 0.261 105 0.190 155 0.157
6 0.707 56 0.259 106 0.189 156 0.156
7 0.666 57 0.256 107 0.188 157 0.156
8 0.632 58 0.254 108 0.187 158 0.155
9 0.602 59 0.252 109 0.187 159 0.155

10 0.576 60 0.250 110 0.186 160 0.154
11 0.553 61 0.248 111 0.185 161 0.154
12 0.532 62 0.246 112 0.184 162 0.153
13 0.514 63 0.244 113 0.183 163 0.153
14 0.497 64 0.242 114 0.182 164 0.152
15 0.482 65 0.240 115 0.182 165 0.152
16 0.468 66 0.239 116 0.181 166 0.151
17 0.456 67 0.237 117 0.180 167 0.151
18 0.444 68 0.235 118 0.179 168 0.151
19 0.433 69 0.234 119 0.179 169 0.150
20 0.423 70 0.232 120 0.178 170 0.150
21 0.413 71 0.230 121 0.177 171 0.149
22 0.404 72 0.229 122 0.176 172 0.149
23 0.396 73 0.227 123 0.176 173 0.148
24 0.388 74 0.226 124 0.175 174 0.148
25 0.381 75 0.224 125 0.174 175 0.148
26 0.374 76 0.223 126 0.174 176 0.147
27 0.367 77 0.221 127 0.173 177 0.147
28 0.361 78 0.220 128 0.172 178 0.146
29 0.355 79 0.219 129 0.172 179 0.146
30 0.349 80 0.217 130 0.171 180 0.146
31 0.344 81 0.216 131 0.170 181 0.145
32 0.339 82 0.215 132 0.170 182 0.145
33 0.334 83 0.213 133 0.169 183 0.144
34 0.329 84 0.212 134 0.168 184 0.144
35 0.325 85 0.211 135 0.168 185 0.144
36 0.320 86 0.210 136 0.167 186 0.143
37 0.316 87 0.208 137 0.167 187 0.143
38 0.312 88 0.207 138 0.166 188 0.142
39 0.308 89 0.206 139 0.165 189 0.142
40 0.304 90 0.205 140 0.165 190 0.142
41 0.301 91 0.204 141 0.164 191 0.141
42 0.297 92 0.203 142 0.164 192 0.141
43 0.294 93 0.202 143 0.163 193 0.141
44 0.291 94 0.201 144 0.163 194 0.140
45 0.288 95 0.200 145 0.162 195 0.140
46 0.285 96 0.199 146 0.161 196 0.139
47 0.282 97 0.198 147 0.161 197 0.139
48 0.279 98 0.197 148 0.160 198 0.139
49 0.276 99 0.196 149 0.160 199 0.138
50 0.273 100 0.195 150 0.159 200 0.138

TABEL DISTRIBUSI R

 

 


