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MOTTO 

 

 Tetapi carilah dahulu Kerajaan Allah dan kebenarannya, maka 

semuanya itu akan ditambahkan kepadamu (Matius 6:33). 

 

 Pendidikan adalah jendela dunia, pemutus rantai kemiskinan, proses 

menuju masa depan yang cerah, tidak perduli berapapun usiamu, 

jangan pernah berhenti untuk belajar (Susilowati). 

 

 Saat semua nampak menghambatmu, ingat bahwa pesawat terbang 

melayang melawan angin, bukan dengan mengikutinya. Satu 

keraguan dapat menghambat langkahmu, tetapi tak ada yang mampu 

menghambatmu jika kamu YAKIN (Anonymous). 

 

 Mungkin kehidupan kita terlihat sulit pada awalnya, tapi jalan 

menuju sukses bisa dicapai jika kita mau rajin, pantang menyerah, 

dan punya tekad yang kuat. Tanpa belajar dari rasa sakit dan rasa 

susah, kita tidak akan pernah mengerti apa arti dari suatu proses 

perjuangan. Hanya mereka yang mampu bertahan sampai akhir yang 

bisa jadi pemenang (Susilowati). 

 

 Yang penting tidak takut untuk mengambil kesempatan. Ingat, 

kegagalan terbesar adalah tidak mencoba. Sekali Anda menemukan 

sesuatu yang Anda sukai, jadilah yang terbaik saat melakukannya 

(Debbi Fields, pendiri Mrs Fields Cookies).  
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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP TURNOVER 

INTENTIONS DAN PERILAKU KERJA KONTRAPRODUKTIF KARYAWAN  

PADA PERUSAHAAN ONO SWALAYAN SIDAREJA 

 

Disusun oleh: 

Susilowati 

NPM: 13 03 20725 

Pembimbing 

Th. Agung M. Harsiwi, SE., MSi 

 

Abstrak 

Penelitian ini dilakukan oleh penulis untuk mengetahui pengaruh gaya 

kepemimpinan terhadap turnover intentions dan perilaku kerja kontraproduktif 

karyawan pada Perusahaan Ono Swalayan Sidareja. Dalam Penelitian ini, peneliti 

menggunakan metode cross sectional dan pemilihan sampel menggunakan 

purposive nonrandom sampling dengan cara memberikan kuesioner kepada 

karyawan Perusahaan Ono Swalayan Sidareja di tiga cabang yang berjumlah 70 

kuesioner. Alat analisis yang digunakan untuk mengetahui pengaruh gaya 

kepemimpinan terhadap turnover intentions dan perilaku kerja kontraproduktif 

karyawan adalah Regresi Linier Berganda dengan, uji simultan, uji hipotesis uji t, 

dan Adjusted R Square. Pengolahan data pada penelitian ini menggunakan SPSS 

versi 22.  

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan peneliti, dapat disimpulkan 

gaya kepemimpinan otokratis memiliki pengaruh signifikan terhadap turnover 

intentions dan perilaku kerja kontraproduktif karyawan. Gaya kepemimpinan 

demokrasi memiliki pengaruh signifikan terhadap turnover intentions tetapi tidak 

memiliki pengaruh signifikan terhadap perilaku kerja kontraproduktif karyawan. 

Gaya kepemimpinan laissez-faire memiliki pengaruh signifikan terhadap turnover 

intentions dan perilaku kerja kontraproduktif karyawan. Hasil dari penelitian ini 

diharapkan dapat membantu pihak perusahaan untuk mengambil keputusan-

keputusan yang berkaitan dengan sumber daya manusia, sehingga turnover 

intentions dan perilaku kerja kontraproduktif karyawan dapat ditekan ataupun 

dikurangi. 

 

 

Kata kunci: gaya kepemimpinan otokrasi, gaya kepemimpinan demokrasi, gaya 

kepemimpinan laissez-faire, turnover intentions, perilakau kerja 

kontraproduktif 




