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Abstrak

Subsektor kuliner Indonesia mulai menyumbangkan pendapatan terbesar
bagi industri kreatif di Indonesia. Berdasarkan hal tersebut dapat dilihat bahwa
persaingan dalam industri makanan dan minuman semakin meningkat dan
kompetitif. Perusahaaan-perusahaan pada industri tersebut kemudian saling
berusaha untuk mengalahkan lawan mereka demi mendapatkan pangsa
permintaan yang lebih besar. Atas dasar latar belakang tersebut maka peneliti
ingin membahas bagaimana suatu perusahaan dapat mengambil langkah strategis
untuk keluar dari persaingan bisnis yang semakin ketat dan kompetitif dengan
menciptakan ruang pasar baru dengan menerapkan strategi samudra biru. Cokelat
nDalem merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dalam industri tersebut
dan sedang mengalami perkembangan yang semakin pesat. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui bagaimana cokelat nDalem menciptakan inovasi nilai
dan membuka ruang pasar yang baru tanpa pesaing dengan menjadikan kompetisi
itu tidak relevan. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif studi kasus pada
Cokelat nDalem dengan menerapkan kerangka kerja strategi samudra biru yakni
dengan menggunakan strategi kanvas, rekonstruksi pasar dan visualisasi strategi.
Hasil penelitian menunjukkan Cokelat nDalem melakukan inovasi nilai pada
produk reguler dan produk premiumnya untuk keluar dari persaingan dan menjauh
dari pasar demi menciptakaan ruang pasar baru.

Kata kunci: Industri Kuliner, Cokelat, Strategi Samudra Biru, Inovasi Nilai
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