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PENGARUH STRESSOR TERHADAP KINERJA KARYAWAN
(Studi pada karyawan PT. Air Mancur Kabupaten Karanganyar)
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Pembimbing Dr. FX. Suwarto., MS.

Intisari

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
stressor terhadap kinerja karyawan PT. Air Mancur. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah: (1) telaah/kajian literature, (2) survei lapangan dan
wawancara mendalam, dan (3) kuisioner yang digunakan untuk meminta pendapat
karyawan yang menjadi obyek dalam penelitian ini.

Sumber-sumber stres (Stressor) secara simultan berpengaruh sebesar
66,4% terhadap kinerja karyawan PT. Air Mancur. Dari tiga jenis stres kerja
(tuntutan tugas, tuntutan peran, dan funtutan pribadi) secara parsial berpengaruh
terhadap kinerja karyawan PT. Air Mancur. Besar pengaruh tuntutan tugas
terhadap kinerja karyawan ditunjukkan oleh nilai koefisicb beta (b) sebesar —
0,477; tuntutan peran (b) —0,243; dan tuntutan pribadi (b) —0,218). Berdasarkan
nilai koefisien beta (b) maka dapat disimpulkan bahwa tuntutan tugas merupakan
variabel stres kerja yang paling kuat pengaruhnya terhadap kinerja karyawan. Hal
ini menunjukkan bahwa stres kerja yang dialami karyawan PT. Air Mancur secara
signifikan berpengaruh menurunkan kinerja karyawan. Stres kerja yang semakin
tinggi akan berdampak negatif terhadap kinerja karyawan PT. Air Mancur.

Hasil dari penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan evaluasi bagi
pihak manajemen PT. Air Mancur mengenai dampak stres kerja yang menurunkan
kinerja karyawan PT. Air Mancwr. Manajemen PT. Air Mancur harus dapat
membuat suatu strategi yang tepat guna mencegah stres kerja yang merusak
kinerja karyawan.

Kata kunci: tuntutan tagas, tuntutan peran, tuntutan pribadi dan kinerja.
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